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1. TYRIMO AKTUALUMAS

Pasaulio sveikatos organizacijos (PSO) duomenimis, regos negalig turinCiy Zzmoniy
skaiCius didéja. Pagrindiné to prieZastis - visuomenés senéjimas’'. Prognozuojama, kad
2030 metais bus trec¢daliu daugiau vyresniy nei 60 mety Zmoniy nei dabar?. Kita vertus,
prie turinCiy regos negalig skaiCiaus augimo prisideda ir gyvenimo btdo pokyciai: maziau
laiko praleidZiama lauke, daugiau skaitant i$ ekrany; paplitusi nesveika mityba3. Europos
Sgjungos statistikos tarnybos (EUROSTAT) duomenimis, 2014 metais net 64,7 proc.
Europos gyventojy (53,9 proc. Lietuvos gyventojy) turéjo jvairaus sunkumo regos
sutrikimy; 5 proc. gyventojy (8 proc. Lietuvos gyventojy) turéjo tokig regos bakle, kurios
nebuvo galima koreguoti®. Higienos instituto duomenimis, 2020 m. duomenimis
Lietuvoje buvo daugiau nei 87,6 takst Zmoniy, kuriems diagnozuota glaukoma, ir 84
takst. - katarakta®. Abi Sios ligos yra susijusios su senéjimo procesais®, o jy komplikacijos
gali sukelti silpnaregyste ar net aklumg’. Taigi, situacija Lietuvoje atitinka PSO pateiktas
tendencijas. Siuo metu Lietuvoje abiejy akiy aklumas diagnozuotas 749 asmenims?®.

Visame pasaulyje regos negalig turintys Zzmoneés susiduria su daugybe sunkumuy,
siekdami jsitvirtinti Siuolaikinéje, sudétingoje ir konkurencingoje visuomenéje, kurioje
dominuoja sveiki Zmonés® Daugelis jgidZiy regintiesiems yra savaime suprantami,
taCiau regejimo negalig turintiems asmenimsjuos gali bati sudétinga jgyti. Mokymosi
procese 80 proc. informacijos gaunama per regéjimg®. Mokiniams, turintiems regos
tokia pati kaip ir jy bendraamziy, neturinciy regos sutrikimy, taciau kai kuriems is jy
reikia daugiau paramos: jie dazniau nurodo, kad jauciasi vienisi, turi daugiau savigarbos
ir socialiniy jgadziy problemy'. Regos sutrikimy turintys jaunuoliai susiduria su
sunkumais, susijusiais ne tik su mobilumu, namy tkio tvarkymu, bet ir laisvalaikiu®.
Regeéjimo problemy turintys senyvo amziaus Zzmonés reciau nei jy neturintys Zzmonés
dalyvauja jvairiose socialinése veiklose'2. Taciau dauguma neregiy poreikiy - tokie patys
kaip ir kity Zmoniy. Tyrimai rodo, kad neregiai domisi jprastomis, gyvenimiskomis
temomis, susijusiomis su sveikata, finansais, politika ir laisvalaikiu'®. Tai atskleidZia, kad
norint regos negalig turintiems Zmonéms suteikti daugiau galimybiy, batina atsizvelgti
ne tik j jy fizinius, bet ir intelektinius poreikius'. Siuolaikinéje spar¢iai besivystancioje
visuomeneéje del didéjancio informacijos kiekio intelektiniy gebéjimy ugdymas yra ypac
svarbus'.

Rastingumas - viena iS svarbiausiy kompetencijy kiekvieno asmens socialinei
jtraukdiai ir darnaus gyvenimo baddui. Tai pabréZiama ir Europos Sajungos Tarybos
rekomendacijose dél bendryjy mokymosi visg gyvenimg gebeéjimy?®. Brailio rastas yra
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pagrindinis neregiy rastingumo Saltinis nuo XIX a., kai jj sukdré Luisas Brailis
(Louis Braille).

Lietuvoje pagrindinis asmeny, skaitanciy Brailio rastu, informacinio aptarnavimo
organizavimo bei kompetencijy centras yra Lietuvos aklyjy biblioteka (LAB). LAB - tai
specialioji valstybinés reikSmés biblioteka, pavaldi Lietuvos Respublikos kultdros
ministerijai. Pagrindinis LAB tikslas - tenkinti asmeny, negalinCiy skaityti jprasto
spausdinto teksto dél sensoriniy (aklumo, silpnaregystés), fiziniy funkcijy, raidos,
kompleksiniy sutrikimy ir kity jgimty ar jgyty sveikatos sutrikimy bei mokymosi
sunkumy, kultarinius ir informacinius poreikius'. Teikdama laisvalaikio, paZintine ir
mokymosi literatlirg specialiaisiais formatais (2020 metais buvo iSleistos 32 knygos
Brailio rastu, 481 garsiné knyga, 15 kity formaty leidiniy'®), LAB padeda patenkinti
skaitymo poreikius ir gauti reikiamos informacijos darbui, studijoms ir puoseléti jvairius
pomégius'®. Siandien Brailio rastg galima perskaityti naudojant Brailio eilutes, kurios
skaitmenine informacijg akimirksniu pavercia Brailio rastu®°. Jas galima rasti ir LAB
padaliniuose (Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, Siauliuose, Panevézyje).

Jrodyta, kad neregiams jgytas rastingumas iSplecia galimybes ir pagerina gyvenimo
kokybe?'. Brailio rastas yra labai svarbus neregiy vaiky raidai. Vaiky, kurie Brailio rasto
mokosi nuo ankstyvo amziaus, rastingumas yra toks pat, kaip ir jy bendraamziy,
skaitanciy jprastg teksta, ir atvirksciai, vaiky, kurie Brailio rastu pradeda skaityti véliau
arba visai nepradeda skaityti, rastingumo lygis yra Zemesnis?2. Duomenys rodo, kad
neregiai, kurie nuo vaikystés skaito Brailio rastu, labiau patenkinti gyvenimu, turi
auksStesne savigarbg ir dziaugiasi darbu labiau, nei asmenys, kurie nesinaudoja Brailio
rastu kaip pagrindine skaitymo priemone?. Vis délto, duomenys taip pat rodo, kad
Zzmones, kurie praranda regéjimg véliau ir Brailio rastu pradeda skaityti paauglystéje ar
suauge, taip pat labiau patenkinti gyvenimu, geriau save vertina ir turi didesnes
galimybes jsidarbinti nei asmenys, kurie nesimoko Brailio rasto?4. Taigi, Brailio rasto
mokymasis suaugus taipogi naudingas ir padeda psichologiskai susitaikyti su regéjimo
netektimi?®>. Mokydamiesi Brailio rasto, vartotojai gali geriau suprasti formalig kalbos
struktarg, jskaitant tarpus, formatavimg ir gramatikg?®. Kai kuriy dalyky, ypa¢ gamtos
moksly, matematikos ir uzsienio kalby, mokymasis Brailio rastu yra labai svarbus,
lyginant su alternatyviais metodais, pavyzdziui, garsiniu mokymusi®’.

Vis délto, nepaisant akivaizdzios Brailio rasto naudos, tyrimai rodo, kad pastaruoju
metu mokanciy Brailio rastg nuolat mazéja?®%°. 2019 metais atliktas LAB paslaugy
punkty vartotojy poreikiy ir paslaugy prieinamumo tyrimas® parodé, kad didZiausig
paklausg LAB paslaugy teikimo punktuose turi garsiniai leidiniai (77 proc.), tik 22 proc.



vartotojy nurodé skaitantys Brailio rastu. 2021 mety LAB vartotojy pasitenkinimo
paslaugomis tyrimo duomenys rodo, kad leidinius Brailio rastu skolinasi tik 8 proc.
vartotojy (garsiniais leidiniais naudojasi 68 proc.). Brailio rasto populiarumo mazéjimg
gali paaiskinti trys priezastys.

Pirmoji priezastis - mazéja neregiy ir silpnaregiy. Vis daugiau vaiky dél medicinos
pazangos iSvengia aklumo3'32. Be to, regos sutrikimai vis dazniau koreguojami bent i3
dalies ir informacija pasiekiama skaitant jprastg vizualy tekstg, iSnaudojant likusig
regéjimo dalj?®. Tai yra teigiama Sio pokycio puseé.

Antroji vengimo skaityti Brailio rastu prieZastis yra psichosocialiné, ji pati savaime turi
neigiamy pasekmiy. Skaitytojai, naudojantys Brailio rastg, kartais jauciasi
stigmatizuojami, nes skaito maziau paplitusj ir Zmonéms su negalia skirtg rastg>3. Todél
pirmenybé teikiama naujoms teksto keitimo j kalbg technologijoms?3. Taip pat mazéja
tiflopedagogy ir ugdymo specialisty, turinciy Brailio rasto mokymo jgtdziy, specialybiy
populiarumas?3,

Trecioji priezastis susijusi su tuo, kad regos sutrikimy turintys Zmonés yra politiné ir
ekonominé mazuma, turinti mazai galios politikos formavimo procesuose. UZ neregiy ir
silpnaregiy bendruomene sprendimus daznai priima regincioji visuomeneés dalis, kuri ne
visada jy poreikius supranta taip gerai, kaip Siai bendruomenei priklausantys asmenys3*
3%, Zmoneés, turintys regos sutrikimy, yra palyginti izoliuota grupé ir istoridkai daznai
bddavo marginalizuojama remiantis daznai klaidingomis stereotipinémis prielaidomis
dél jy gebéjimo dalyvauti visuomenés gyvenime34. Be viso to, parodyta, kad
socioekonominis statusas atvirkSCiai proporcingas aklumo ar regos sutrikimy
paplitimui®’. Lietuvoje tik 8 proc. regéjimo negalig turin¢iy asmeny po bendrojo vidurinio
iSsilavinimo jgyja tolesnj issilavinimg (kolegijose, universitetuose)®, tuo tarpu 3Salies
vidurkis - 44,1 proc.®® Todél Zmonés su regos negalia yra paZzeidZiama grupé. Deja,
mazai démesio skiriama klausimui, kaip jie gali dalyvauti visuomenés gyvenime?,
Visuomeneés apklausy metu nemaza dalis gyventojy nurodo, kad informacijos apie regos
negalig turiniy Zmoniy poreikius yra mazai arba jos visai néra*'. Vadinasi, visuomené
nepakankamai informuojama apie klausimus, kurie yra gyvybiskai svarbts regos negalig
turintiems asmenims. Tai, be kita ko, lemia, kad Siuo metu Lietuvoje neregiams aplinka
pritaikyta netinkamai: jie neretai negauna prieinamos informacijos ir paslaugy arba
gauna jas labai nekokybigkas, stebimi Brailio rasto kokybés trakumai“?,

Lietuvoje Brailio rastui taikomas standartas ,Prieinamas dizainas. Brailio rasto
naudojimas ant Zenkly, jrangos ir prietaisy (ISO 17049:2013)" bei jo Nacionalinis priedas



,Brailio rasto naudojimas Lietuvoje (literatdrinio Brailio, matematikos, fizikos, chemijos,
kompiuterinio Brailio, muzikinio Brailio, Sachmaty bei Saskiy Brailio rastu uzraSomi
Zenklai“®3. Lietuvos Respublikos standartizacijos jstatymo 1 dalyje nurodyta, kad
standartai taikomi savanoriskai, iSskyrus atvejus, kai teisés aktuose yra nustatyta, kad jie
privalomi**. Pagal to paties straipsnio 4 dalj, gamintojams ar paslaugy teikéjams,
savanoriskai pasirinkusiems ir deklaravusiems, kad jy produktai, gamybos procesai ar
paslaugos atitinka standartus, deklaruoty standarty techniniai reikalavimai tampa
privalomi**. Teisés akty registre néra paskelbta teisés akty, kurie nustatyty
LST ISO17049/NA standarto privalomumg. Taigi, Siam standartui taikoma bendra
taisyklé - jis yra savanoriskas ir gali bati laikomas privalomu nebent tiems asmenims,
kurie patys nurodé, kad savo veikloje juo vadovaujasi.

Kadangi Brailio rasto standartas vis dar néra privalomas, jis kartais pritaikomas
netinkamai ir Brailio rasto skaitytojai susiduria su klaidomis ir netikslumais, o kai kuriais
atvejais Brailio rastas net néra jskaitomas*. Kartais Brailio rastu pateikta informacija
néra aktuali ir neatitinka neregiy poreikiy “®4’. PavyzdZiui, pateikiant informacijg apie
meno karinius, kartais Brailio rastu tiesiog perraSomos kdrinio anotacijos, kuriose
aptariamas tik kdrinio kontekstas. Taciau norint, kad karinio nuotaika baty perteikta
tiems, kurie nuo vaikystés yra nematantys ir neturi iSlavinto vaizdinio mastymo bei
papildomos vaizdinés informacijos, padedancios geriau suprasti karinio nuotaikg?®,
batina aptariamo meno kdrinio vizualinius aspektus perduoti metaforomis ir
analogijomis.

Visuomenes supratimas apie negalig ir Zmoniy su negalia poreikius yra pirmasis
zingsnis siekiant suprasti, kas nutinka, kai socialingje ir fizinéje aplinkoje atsizvelgiama
ne j visus visuomenés narius. Tada lengviau nustatyti ir spresti problemas, su kuriomis
susiduriama, nes j negalig ziGrima ne kaip j asmeninj tridkumg ar nepritekliy, o kaip j
socialine atsakomybe®. Taigi, siekiant padidinti rastingumo Brailio rastu lygj ir jveikiant
visuomeneés pozilrio barjerus, batina ugdyti supratimg, kodél Sis rastas toks reikalingas
regos sutrikimy turintiems Zmonéms®. Kita vertus, Zmonéms, kurie susiduria su regos
negalia, reikia priminti, kokias galimybes gali suteikti rastingumas, taip ugdant pozityvy
poZiarj j Brailio rastg?.

LAB nuostatuose jvardinta, kad viena iS bibliotekos funkcijy - plétoti asmeny,
negalinciy skaityti jprasto spausdinto teksto, kultdriniy ir informaciniy kompetencijy bei
rastingumo ugdymo(si) veiklas, skatinancias jy karybingumg, socialinj ir ekonominj
veikluma bei motyvacijg dalyvauti mokymosi visg gyvenimg procese'’. LAB taip pat yra
jpareigota ir vykdo visuomenés Svietimg bei informavimg asmeny, negalinciy skaityti



jprasto spausdinto teksto, socialinés jtraukties klausimais'’. Siy tiksly LAB siekia
organizuodama jvairius renginius, iniciatyvas ir skatina neregius Brailio rastu skaityti
dazniau, o visuomene - placiau jj naudoti aplinkoje. LAB nuolat konsultuoja jstaigas ir
asmenis apie Brailio rasto naudojima spaudoje ir ant kity jvairiy pavirsiy>°. Kiekvienais
metais biblioteka organizuoja skaitymo Brailio rastu konkursa®' ir Nacionalinio diktanto
raSymo konkursg Brailio rastu®?. 2017 metais modernizuotas leidybos Brailio rastu
procesas - sukurta nauja leidybos pagal poreikj paslauga®3. Nuo 2016 mety veikia LAB
tinklarastis apie regos sutrikimus, kuriame nuolat pasirodo straipsniy apie Brailio rasta.
2019 mety sausio-geguzés men. biblioteka jgyvendino Lietuvos kultdros tarybos is
dalies finansuojamg projektg ,Tarp tradicijos ir modernumo: 55 metai su Brailio
rastu>*. 2020 metais LAB kartu su partneriais - Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy sgjunga
(LASS) ir Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy ugdymo centru (LASUC) - populiarino Brailio rastg
socialinéje akcijoje , TAIP mano rastui mano mieste!“s>. 2021 metais LAB, kartu su LASS ir
LASUC, ragino leidéjus bei aplinkos pritaikymu besirGpinancias organizacijas atsizvelgti
neregius vartotojus ir informacijg Brailio rastu teikti laikantis auksciausiy kokybés
standarty.®

Vykdydama visuomenés Svietimg ir asmeny, negalinciy skaityti jprasto spausdinto
teksto, informavimg socialinés jtraukties klausimais bei asmeny, negalinCiy skaityti
jprasto spausdinto teksto, kultGriniy ir informaciniy kompetencijy bei rastingumo
ugdymo(si) veikly plétojimg, LAB sieke iSsiaiskinti leidiniy ir kity paslaugy, susijusiy su
Brailio rastu, poreikj. Todél 2021 mety birZelio-rugséjo men. atliktas Sis tyrimas. Jo
rezultatai padeés Lietuvos aklyjy bibliotekai (LAB) jvertinti savo stiprigsias ir silpngsias
puses, geriau suprasti vartotojy poreikius bei, j juos atsizvelgus, tobulinti savo veikla.

Tyrimo tikslas: iSsiaiSkinti LAB vartotojy, besinaudojanciy Brailio rasto leidiniais ir
kitomis paslaugomis, susijusiomis su Brailio rastu, poreikius.

Tyrimo uZdaviniai:

ISsiaiSkinti asmeny, skaitanciy Brailio rastu, demografines charakteristikas.
ISsiaiskinti, kokia informacija daZzniausiai skaitoma Brailio rastu.

Nustatyti, kokios literatdros Brailio rastu vartotojai pasigenda labiausiai.

1
2

3. Nustatyti, kokie sprendimai paskatinty dazniau skaityti Brailio rastu.
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5. |vertinti Brailio eilutés populiarumg ir sprendimus, kurie paskatinty dazniau

ja naudotis.



2. TYRIMO METODIKA

Siekiant iSsiaiskinti leidiniy ir kity paslaugy, susijusiy su Brailio rastu, poreikj, buvo
pasirinktas apklausos metodas (anketiné apklausa). Respondentai buvo apklausiami
internetu ir ZodzZiu. Apklausg sudaré 16 klausimy (1 priedas). Keturi klausimai buvo
pusiau uzdaro tipo - su galimybe pasirinkti daugiau nei vieng tinkamg varianta, o
pasirinkus ,Kita” - patikslinti savo atsakymga kitame klausime. 6 klausimai buvo uzdari -
atsakant buvo galima rinktis tik vieng atsakymo variantg; viename i$ jy pasirinkus ,Kita“,
savo atsakymg buvo galima patikslinti kitame klausime. 6 klausimai buvo atviro tipo:
penkiuose iS jy buvo siGloma patikslinti pries tai pasirinktg variantg , Kita”, viename buvo
siloma nurodyti savo pastabas ir pasitlymus dél LAB knygy, leidziamy Brailio rastu bei
kity LAB teikiamy paslaugy. Apklausos metu surinkty duomeny analizei naudotos
.Microsoft Office Excel” ir ,Tableau” programos. Tyrimo tiksline grupé: Zzmonés su regos
negalia.



3. REZULTATAI

3.1. Respondenty amzius

Apklausoje dalyvavo 120 asmeny. Dauguma atsakiusiy j anketos klausimus buvo 51-
69 mety amziaus (37 respondentai; 31 proc.) (1 pav.). Kitos dvi didelés grupes:
19-35 mety (29 respondentai; 24 proc.) ir 36-50 mety (27 respondentai; 23 proc.)
asmenys. Taip pat dalyvavo 25 (21 proc.) vyresni nei 70 mety Zmonés. MaZiausiai atsaké
18 mety ir jaunesniy asmeny (2 respondentai; 1 proc.).

30%

25%

15%
10%
5%
0%

51-69m. 19-35m. 36-50m. Daugiau nei 70 m. ki 18 m

N
o
=

Atsakymuy dalis, proc.

1 pav. Respondenty nurodytas amZius (atsakymy dalis procentais).
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3.2. LAB padalinys arba paslaugy punktas, kuriame lankomasi

Daugiau nei kas trecias atsakes j anketos klausimus lankosi LAB padalinyje Vilniuje
(42 atsakymai; 34 proc.) (2 pav.). 18 proc. (22 respondentai) naudojasi LAB padalinio
Siauliuose paslaugomis, o 16 proc. (19 atsakymy) - Klaipédos padalinio paslaugomis.
Kiek maZiau respondenty lankosi LAB Kauno padalinyje (14 respondenty; 12 proc.),
maziausiai - Panevezio (7 respondenty; 6 proc.). Né vienas respondentas nenurodé LAB
padalinio Ukmergéje.

15 proc. (18 respondenty), atsakydami j klausimg, nurodé variantg ,Kita”. Kitame
klausime $j pasirinkimg patikslino 16 asmeny (13 proc.). Tarp jy 9 vartotojai (7 proc.)
naudojasi tik virtualia biblioteka ELVIS ir nesilanko jokiame LAB padalinyje ar paslaugy
punkte. Atsakymuose taip pat buvo nurodyti kiti LAB paslaugy teikimo punktai - po du
kartus paminéti LAB paslaugy punktai Alytuje ir Kretingoje, po 1 kartg jvardinti punktai
AnykScCiuose, JoniSkyje, Mazeikiuose, Marijampoléje, Ignalinoje, Radviliskyje,
Raseiniuose, Silaléje, Klaipédoje, Tel3iuose bei Siauliuose.

Vilniuje Siauliuose Klaipédoje Kita Kaune Panevézyje

35%

30%

25%

20%

15%

Atsakymuy dalis, proc.

10%

5%

0%

2 pav. LAB padalinys, kuriame lankosi respondentai (atsakymuy dalis procentais).
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24 proc. (29 respondentai) LAB bibliotekoje lankosi 1-3 kartus per ménes;j. Tiek pat
tyrime dalyvavusiy asmeny pagal poreikj yra aptarnaujami namuose (24 proc.;
29 respondentai). 1-2 kartus per metus apsilanko 23 proc. (28 respondentai), mazdaug

1 kartg per tris ménesius - 16 proc. (19 respondenty). 13 proc. (15 respondenty) lankosi
kartg per savaite ir dazniau.

>1 k. per savaite

1-3 k. per ménesj

1k. per 3 mén.

1-2 k. per metus

Aptarnaujamas
namuose

0% 5% 10% 15% 20% 25%
Atsakymuy dalis, proc.

3 pav. Lankymosi LAB arba jos paslaugy punktuose daznumas (atsakymy dalis
procentais).

Anketos pabaigoje, prie papildomy pastebéjimy, vienas respondentas iSreiske
pageidavimg, kad LAB renginiai vykty ne tik ketvirtadieniais, todél baty lengviau

suderinti lankymasi juose su darbu. Kitas respondentas pazymejo, jog noréty aktyviau
dalyvauti LAB renginiuose.
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Nagrinéjant kaip daznai respondentai lankosi tam tikruose LAB padaliniuose arba
kitose paslaugy suteikimo vietose (4 pav.) paaiskéja, kad Klaipédos ir Panevézio
padaliniy vartotojai apsilankyti bibliotekoje linke daZniau nei kartg per savaite (32 proc.
Klaipédos vartotojy ir 29 proc. Panevézio vartotojy). Tuo tarpu Kaune né vienas
respondentas nenurodé, kad bibliotekoje lankosi kartg per savaite ir dazniau, Siauliuose
Si atsakymo variantg rinkosi tik 5 proc. vartotojy. 1-3 kartus per ménesj visuose LAB
padaliniuose lankosi panaSus apklausty vartotojy skaiCius (vidurkis - 24 proc.),
maZiausiai (21 proc.) - Kaune, daugiausiai (29 proc.) - Siauliuose ir Panevézyje. Retai, 1-
2 kartus per metus, LAB apsilanko daugiausia Kauno padalinio vartotojy (43 proc.),
maziausiai - PanevézZio (nenurodé nei vienas respondentas). Namuose daugiausiai
aptarnaujami asmenys, kurie nurodé, jog naudojasi LAB paslaugy punktais arba ELVIS
(47 proc.). Lyginant LAB padalinius tarpusavyje, daugiausiai aptarnavimu namuose
naudojasi Siauliy padalinio vartotojai (33 proc.), maziausiai - PanevéZio padalinio
vartotojai (14 proc.).

Vilniuje
Kaune
Klaipédoje
Siauliuose
Panevezyje

Kita

Atsakymuy dalis, proc.

Kaip daznai lankotés Lietuvos aklyjy bibliotekoje ar jos paslaugy punkte?
B Aptarnaujamas namuose pagal poreik]

1 1-2 kartus per metus

B Mazdaug 1 kartg per 3 mén.

I Viena - tris kartus per ménesj

W Kartg per savaite ar dazniau

4 pav. Lankymosi LAB padaliniuose arba kitose paslaugy suteikimo vietose
daznumas (lankymosi daznis procentais, tenkantis kiekvienam padaliniui atskirai).
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Tyrime dalyvave asmenys, kuriems 18 ar maziau mety - LAB vartotojai besilankantys
PanevéZzio padalinyje (14 proc.). 19-35 mety respondentai daugiausiai buvo Kauno (50
proc.) ir Vilniaus (36 proc.) padaliniy vartotojai. Daugiausiai apklausty 51-69 mety
amziaus grupeés vartotojy naudojasi Klaipédos (47 proc.), Siauliy (52 proc.) ir PanevéZio
(43 proc.) padaliniy paslaugomis.

Daugiau nei 70 mety turintys vartotojai daugiausiai yra i$ Siauliy (33 proc.) ir
Panevézio (29 proc.) padaliniy. Kaune 70 mety ir vyresniy asmeny nebuvo apklausta.
LAB paslaugy punktais ir ELVIS daugiausiai naudojasi 36-50 mety (41 proc.)
respondentai.

Respondenty amzius:
B Daugiau nei 70 m.

Vilniuje 36% 51-69 m.
B 36-50m.
19-35m.
M kil8m
Kaune 50%

Klaipédoje 11% - 47%

Siauliuose 5%.

Panevéiyje- 149% 43%
I 18%

52%

Kita 12%

Atsakymuy dalis, proc.

5 pav. Respondenty amzius skirtinguose LAB padaliniuose arba kitose paslaugy
teikimo vietose (amziaus grupés dalis procentais kiekvienam padaliniui atskirai).
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Kartg per savaite ir dazniau LAB padaliniuose apsilanko daugiausiai 54-69 mety
respondentai (47 proc.) (6 pav.). 54-69 mety amZiaus Zmonés daugiausiai iS visy atsaké
apsilankantys 1-3 kartus per savaite (38 proc.). Vieng kartg per ménesj LAB daugiausiai
lankosi 36-50 mety asmenys (32 proc.). 19-35 mety grupé dazniau nei kitos rinkosi
atsakymag, kad LAB lankosi 1-2 kartus per metus. Aptarnavimg namie daugiausiai renkasi
51-69 mety bei 70 ir daugiau mety grupés (po 31 proc.).

Respondenty amzius:

Karta per B Daugiau nei 70 m.
savaite ar B 51-69m.
dazniau B 36-50 m.
M 19-35m.
M |kil8m

Vieng - tris
kartus per
meénesj

Mazdaug 1
kartg per 3
men.

1-2 kartus per
metus

Aptarnaujamas
namuose pagal
poreik]

Atsakymuy dalis, proc.

6 pav. Lankymosi LAB padaliniuose daznumas atskirose amziaus grupése (amZiaus
grupes dalis procentais kiekvienam lankymosi dazniui atskirai).
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3.3. Brailio rasto mokéjimas

Atsakydami j klausimg ,,Ar mokate Brailio rastg?” dauguma respondenty (41 proc.,
49 respondentai) pasirinko atsakymo variantg ,Moku, taCiau skaitau ar rasau Brailio
rastu tik epizodiskai” (7 pav.). 26 proc. (31 respondentas) nurodé, kad Brailio rastg moka
ir aktyviai juo skaito bei raso. Kas ketvirtas atsakes asmuo Brailio rasto nemoka (25 proc.,
30 respondenty). 8 proc. (10 respondenty) nurodé, kad Brailio rastg mokéjo, taciau
dabar skaityti juo negaléty.

Moku ir aktyviai
skaitau /rasau

Moku, taciau
skaitau ar rasau juo
tik epizodiskai

Mokeéjau, taciau
dabar skaityti juo
negaléciau

Nemoku

0 10

20 30 40 50
Atsakymuy dalis, proc.

7 pav. Brailio rasto mokéjimas ir jo naudojimas tarp respondenty (atsakymy dalis
procentais).
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Nagrinéjant Brailio rasto naudojimg atskirose amZiaus grupése (8 pav.), aiskéja, kad
Brailio rastu aktyviai skaito ir raso daugiausiai 51-69 mety (39 proc.) ir 36-50 mety (23
proc.) amziaus Zzmones, maziausiai - vyresni nei 70 mety (16 proc.). Tuo tarpu moka,
taCiau skaito ir raso epizodiskai daugiausiai 19-35 mety (37 proc.) asmenys. Mokéjo,
taCiau Brailio rastu dabar skaityti negaléty daugiausiai 70 mety ir vyresnio amziaus
(40 proc.) bei 51-69 mety amziaus respondentai (30 proc.) IS apklaustyjy Brailio rasto
nemoka taip pat daugiausiai 51-69 mety (33 proc.) ir daugiau kaip 70 mety (30 proc.)
amziaus grupiy atstovai. Iki 18 mety asmeny buvo tik 2 respondentai, jie abu Brailio
rastg moka - vienas naudoja aktyviai, kitas - tik epizodiskai.

Moku ir
aktyviai
skaitau /rasau

Moku, taciau
skaitau ar
rasau juo tik
epizodiskai

Maokejau,
taciau dabar
skaityti juo
negaléciau

Nemoku

Atsakymu dalis, proc.

Amzius:

W kilem

© 19-35m.

B 36-50m.

M 51-69m.

B Daugiau nei 70 m.

8 pav. Brailio rasto mokejimas ir jo naudojimas atskirose amziaus grupése (amziaus
grupeés dalis procentais kiekvienam atsakymui atskirai).
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Respondenty, kurie lankosi LAB Vilniaus padalinyje, didZiausia dalis Brailio rastg
moka, taciau skaito juo epizodiSkai - 38 proc., Kauno ir Klaipédos padaliniuose tokiy
skaitytojy taip pat daugiausiai - atitinkamai 64 proc. ir 42 proc. (9 pav.). LAB Siauliy
padalinyje daugiausiai lankosi Zmonés, kurie atsaké, kad moka ir aktyviai skaito Brailio
rastu (33 proc.), taip pat tie, kurie skaito juo tik epizodiskai (33 proc.). Panevézio padalinio
paslaugomis daugiausiai naudojasi asmenys, kurie Brailio rastg moka ir skaito juo
aktyviai (86 proc.). Vartotojai, kurie LAB paslaugomis naudojasi per ELVIS ar paslaugy
punktus, daugiausiai yra tie, kurie Brailio rastu, nors ir jj moka, skaito epizodiskai
(47 proc.) arba jo nemoka (41 proc.).

Kaune . 64% 29%
Siauliuose _ 33% - 24%
Klaipédoje - 42% - 21%

14%

Paneveézyje

Kita 47% 41%

Atsakymuy dalis, proc.

Ar mokate Brailio rasta ir ar jj naudojate?
B Moku ir aktyviai skaitau/rasau
Moku, taciau skaitau ar rasau juo tik epizodiskai
B Mokéjau, taciau dabar skaityti juo negaléciau
Nemoku

9 pav. Brailio rasto mokéjimas ir naudojimas LAB padaliniuose (dalis procentais
kiekvienam LAB padaliniui atskirai).
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Jdomu tai, kad kartg per savaite ir dazniau LAB apsilanko daugiausiai vartotojai, kurie
moka ir skaito Brailio rastu epizodiskai (40 proc.) arba aktyviai (33 proc.) (10 pav.). Vieng-
tris kartus per meénesj apsilanko taip pat daugiausiai Siy grupiy atstovai: 38 proc. -
skaitantys Brailio rastu epizodiskai ir 34 proc. - aktyviai. Kas trecias respondentas, kuris
lankosi reciau, tik mazdaug vieng kartg per tris ménesius, nemoka Brailio rasto ir juo
neskaito (32 proc.). Tie, kurie LAB paslaugomis naudojasi retai ir apsilanko 1-2 kartus
per metus, daugiausiai yra Zmonés, mokantys Brailio rastg, taCiau besinaudojantys juo
epizodiSkai (64 proc.) arba jo nemokantys (25 proc.). Namie pagal poreikj aptarnaujami
tiek mokantys ir aktyviai skaitantys Brailio rastu (38 proc.), tiek juo skaitantys epizodiskai
(31 proc.), tiek jo nemokantys (31 proc.).

savaite ar 33%
daZniau

Vieng - tris
kartus per 34%
meénes;)

Mazdaug 1
karta per 3
men.

1-2 kartus per
metus
Aptarnaujamas
namuose pagal 38%
poreik]

Atsakymuy dalis, proc.

Ar mokate Brailio rasta ir ar jj naudojate?
Moku ir aktyviai skaitau / rasau

B Moku, taciau skaitau ar rasau juo tik epizodiskai
Mokéjau, tac¢iau dabar skaityti juo negaléciau

B Nemoku

10 pav. Respondenty Brailio rasto mokejimas ir lankymosi daznis LAB (dalis
procentais kiekvienam lankymosi daznumui atskirai).
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3.4. Dazniausiai skaitoma informacija Brailio rastu

] klausimg ,Jei skaitote Brailio rastu, nurodykite, kokig informacijg skaitote
dazniausiai” atsaké 108 respondentai (90 proc. dalyvavusiy tyrime). Dauguma is jy
nurodé, kad Brailio rastu dazniausiai skaito informacijg, pateiktg ant prekiy pakuociy,
uzrasus Brailio rastu muziejuose ir pan. (56 respondentai; 52 proc.) (11 pav.). 39
respondentai (36 proc.) atsaké Brailio rastu skaitantys knygas, 7 (6 proc.) - vadovélius.
24 asmenys (22 proc.) nurodé skaitantys Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy sgjungos (LASS)
leidZiamg Zurnalg ,MUsy Zodis".

Kitame anketos klausime (,Jei dazniausiai Brailio rastu skaitote kitokig informacija,
nurodykite, kokig“) 27 respondentai (23 proc.) patikslino, kad skaito uzrasus (pastabas
ant dokumenty, konspektus, telefony numerius), kalendoriy, natas ir dainy ZodZzius,
stendus vieSose erdvese, rinkimy medziagg, LASS jstatus.

Knygas

Vadovélius

Zurnala ,Masy
zodis"

Informacija,
pateikta ant prekiy
pakuociy, uZrasus
muziejuose ir pan.

Kita

Brailio rastu
neskaitau

0% 10% 20% 30%
Atsakymuy dalis, proc.

11 pav. Respondenty skaitoma informacija Brailio rastu (atsakymuy dalis procentais).
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Lyginant, kokius leidinius renkasi Brailio rastu skaitantys aktyviai ir epizodiskai
(12 pav.), paaiskeéja, kad knygas (65 proc.), vadovélius (71 proc.) bei Zurnalg ,Masy zZodis"”
(54 proc.), labiau skaito tie, kurie Brailio rastg naudoja aktyviai. EpizodiSkai skaitantys ir
rasantys Brailio rastu labiau skaito informacija, pateikiamg ant pakuociy, jstaigose ir pan.
(66 proc.).

Knygas

Zurnala ,Misuy
zodis”

Informacijg ant
prekiy pakuodiy,
muziejuose ir
pan.

Vadovélius

[ Skaito /rasSo epizodiskai B Skaito /raSo aktyviai

12 pav. Leidiniai ir informacija, kurig skaito aktyvis ir epizodiniai Brailio rasto
naudotojai (dalis procentais kiekvienam informacijos Saltiniui atskirai).
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Lyginant skaitomus informacijos Brailio rastu Saltinius pagal amZiaus grupes
(13 pav.), matyti, kad knygas ir Zurnalg ,Madsy Zodis" daugiausiai skaito 51-59 mety
respondentai (35 proc. ir 54 proc. atitinkamai). MaZiausiai knygas skaito 36-50 mety
Zzmones (19 proc.). Tuo tarpu informacijg, pateikiamg viesosiose erdvése ir ant produkty
pakuociy, daugiausiai skaito 19-35 mety asmenys (38 proc.). Vadovéliais, parasytais
Brailio rastu, naudojasi respondentai, turintys 18 ir maZiau mety (29 proc.), 19-35 mety
(29 proc.) ir 51-69 mety (29 proc.).

Knygas

Zurnala ,Msy
zodis”

Informacijag ant
prekiy pakuodiy,
muziejuose ir
pan.

Vadovélius

Amzius:

B [ki18m

N 19-35m.

M 36-50m.

B 51-69m.

M Daugiau nei 70 m.

13 pav. Leidiniy ir informacijos Brailio rastu skaitymas tarp skirtingo amziaus grupiy
(amZiaus grupés dalis procentais kiekvienam informacijos Saltiniui atskirai).
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Knygas, informacijg aplinkoje, vadovélius daugiausiai skaito Vilniaus padalinio

vartotojai (atitinkamai 36 proc., 41 proc., 57 proc.) (14 pav.). Zurnalg ,Masy Zodis"
(25 proc.) daugiausiai skaito Siauliy padalinio vartotojai.

LAB padalinys:

“ Vilnius
M Siauliai
Knygas M Paneveézys
B Klaipéda
M Kita
B Kaunas
Zurnala
LMisy
zodis"

Informacija

Vadovélius

14 pav. Leidiniy ir informacijos Brailio rastu skaitomumas skirtinguose LAB
padaliniuose (dalis procentais kiekvienam informacijos Saltiniui atskirai).
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3.5. Priemonés, kurios paskatinty dazniau skaityti Brailio rastu

] anketos klausimg ,Kas paskatinty dazniau skaityti Brailio rastu?” atsake
105 respondentai (88 proc.) (15 pav.). Daugiausiai iS jy pasirinko variantg ,,Daznesnis
informacijos pateikimas (ant vaisty ir maisto pakuociy, muziejuose, taktiliniuose
Zzemélapiuose) Brailio rastu” (48 respondentai; 34 proc.). Antras pagal daznj pasirinktas
variantas ,Didesnis leidiniy pasirinkimas Brailio rastu” (28 respondentai; 20 proc.). Vis
deélto, nemaza dalis (21 respondentas; 15 proc.) respondenty atsake, kad skaityti Brailio
rastu nepaskatinty niekas. Mananciy, kad skaityti Brailio rastu paskatinty placiau
taikomas skaitmeninis Brailio rastas arba mokymai, yra dar maziau (atitinkamai 17 (12
proc.) ir 13 (9 proc.) respondenty).

50

45

w w +
o u o

Atsakymuy dalis, proc.
S
(@]

20
15
10
5
0
Daznesnis Didesnis Niekas PlaCiau Kita Brailio rasto
informacijos leidiniy nepaskatinty  taikomas mokymai
pateikimas  pasirinkimas skaitmeninis
Brailiorastu Brailiorastu Brailio rastas

15 pav. Priemonés, kurios paskatinty dazniau skaityti Brailio rastu (atsakymy dalis
procentais).
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Atsakydami j klausimg ,Jei kitos priezastys paskatinty dazniau skaityti Brailio rastu,
nurodykite kokios"”, tyrimo dalyviai patikslino, kad juos paskatinty Brailio rastu
leidziamos radijo ir televizijos programos (nurodé 2 respondentai). Kalbant apie
leidinius, respondentus skatinty kokybiskos, populiarios knygos (3 respondentai), kurios
baty iSleidziamos pirmiau Brailio rastu nei garsiniu formatu (teigé vienas respondentas).
Vienas asmuo nurodé, kad svarbi ir temy jvairové Zurnale ,Masy zodis". Kitas
respondentas pabréZia, kad svarbu gauti pozityvig informacijg apie Brailio rasto
galimybes. Taip pat svarbus iSmaniyjy jrenginiy pritaikymas (1 respondentas), Brailio
eilutés buvimas (1 respondentas). Kai kurie respondentai paminéjo, kad kitos
informacijos gavimo priemonés (iSmaniyjy telefony programéleés, kurios jgarsina teksta,
garsinis knygy formatas) yra patogesneés (3 respondentai). Dalis respondenty pabrézia,
kad Brailio rastu skaityti negali ir negalés dél sveikatos problemy nulemty apribojimy (2
respondentai). Apie tai, kad svarbus kokybiSkas Brailio rastas (didesni tarpai, taskai)
nurodé 2 respondentai.

Anketos pabaigoje respondentai iSsake, jog tikisi, kad prireikus bus sudaryta
galimybé iSmokti Brailio rastg (2 respondentai) ir naudotis Brailio eilute (1
respondentas). Vienas respondentas teigia, jog blty gerai, kad LAB darbuotojai,
aptarnaujantys vartotojus, geriau iSmanyty Brailio rastg - tai skatinty ir vartotojus rinktis
leidinius Brailio rastu. Viena iS iSsakyty minciy: ,knygas Brailio rastu bdtina leisti
pastoviai, net jeigu jas skaityty vos keli skaitytojai”, kita: ,viskg galima tvarkytis
skaitmeniniu bldu, Brailio rastas praranda prasme.” Vienas respondentas nurodé, kad
traksta ,uzrasy Brailio rastu ant jvairiy maisto pakuociy, pvz., konservuoty produkty
dézuciy”. Vienas respondentas teigé, kad ,galimybé knygas skaityti audio formatu labai
sumazino skaitytojy norg skaityti knygas Brailio rastu”.
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Priemoniy, kurios paskatinty dazniau skaityti Brailio rastu, pasirinkimo tarp skirtingy
LAB padaliniy respondenty analizé rodo, kad Vilniaus, Kauno, Siauliy, PanevéZio
padaliniy vartotojai mano, kad daZniau naudotis Brailio rastu paskatinty platesnis
informacijos pateikimas aplinkoje ir ant pakuociy (atitinkamai 29 proc., 67 proc., 40
proc., 50 proc.) (16 pav.). Klaipédos padalinio vartotojai linke manyti, kad paskatinty
didesnis leidiniy pasirinkimas (30 proc.).

Vilnius

o)
=

Siauliai
Panevézys 50%

Kita

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Atsakymuy dalis, proc.
Brailio rastu paskatinty naudotis:
M Brailio rasto mokymai
B Daznesnis informacijos pateikimas Brailio rastu
M Didesnis leidiniy pasirinkimas Brailio rastu
Kita
B Niekas nepaskatinty
M Plagiau taikomas skaitmeninis Brailio rastas

16 pav. Priemoniy, kurios paskatinty dazniau skaityti Brailio rastu, pasirinkimas LAB
padaliniuose (dalis procentais kiekvienam padaliniui atskirai).
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Nagrinéjant atsakymy pasiskirstymg skirtingose amziaus grupése, aiskéja, kad
daznesnis informacijos pateikimas Brailio rastu, kaip priemoné skatinanti juo dazniau
skaityti, efektyvi atrodo 19-69 mety amziaus asmenims (tarp 19-35 mety respondenty
taip mananciy yra 29 proc., 3650 mety - 23 proc., 5159 mety - 31 proc.); kad didesnis
leidiniy pasirinkimas - 1935 mety (39 proc.) ir 51-69 mety (32 proc.) amziaus grupéms
(17 pav.). Niekas nepaskatinty daugiausiai 70 mety ir vyresniy asmeny (43 proc.). Placiau
taikomas skaitmeninis Brailio rastas labiausiai aktualus pasirodé 19-35 mety Zmonéms
(71 proc.), o Brailio rasto mokymai - 51-69 mety (46 proc.) skaitytojams.

Daznesnis Amzius:
informacijos B kil8m
pateikimas B 19-35m.
Brailio rastu M 36-50 m.
Didesnis B 51-69m.
leidiniy E>70m.

pasirinkimas
Brailio rastu

Niekas
nepaskatinty

Placiau
taikomas
skaitmeninis
Brailio rastas

Brailio rasto
mokymai

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Atsakymy dalis, proc.

17 pav. Priemoniy, kurios paskatinty dazniau skaityti Brailio rastu, pasirinkimas
skirtingose amziaus grupeése (amziaus grupiy dalis procentais kiekvienam atsakymui
atskirai).
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Tarp Brailio rasto nemokanciy, pusé (50 proc.) mano, kad juo pradéti skaityti jy
nepaskatinty niekas, kas trecias (32 proc.) - kad paskatinty mokymai (18 pav.). Zmonés,
kurie Brailio rastu skaito epizodiskai, mano, kad efektyvios priemoneés, skatinancios
skaityti dazniau - daznesnis informacijos pateikimas aplinkoje, ant produkty pakuociy ir
kt. (47 proc.). Skaitanciy aktyviai nuomone, Brailio rasto populiarumg galima padidini
daznesniu informacijos pateikimu (38 proc.) ir didesniu leidiniy pasirinkimu (34 proc.).

Brailio ragto

nemoku 2

Mokéjau,
taciau dabar
skaityti juo
negaléciau

17%

Skaito /raso

aktyviai 11%

Skaito/ rago

epizodiskai 10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Atsakymuy dalis, proc.

Brailio rastu paskatintuy naudotis:
B Brailio rasto mokymai
B DaZnesnis informacijos pateikimas Brailio rastu
M Didesnis leidiniy pasirinkimas Brailio rastu
M Placiau taikomas skaitmeninis Brailio rastas
B Niekas nepaskatinty
Kita

18 pav. Priemoniy, kurios paskatinty dazniau skaityti Brailio rastu, pasirinkimas
pagal Brailio rasto naudojimo daznumg (dalis procentais kiekvienam variantui).
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Besilankantys LAB labai daznai, kartg per savaite ar dazniau, labiau, nei kiti, linke
manyti, kad Brailio rastu naudotis paskatinty didesnis leidiniy pasirinkimas (31 proc.).

Kiti respondentai mano, kad Brailio rastu naudotis paskatinty daznesnis informacijos
pateikimas (25-52 proc.) (19 pav.).

Kartg per
savaite ar

19%
daZniau

Vieng - tris
kartus per

12%
meénes)

MaZdaug 1
kartg per 3
men.

17%

1-2 kartus per
metus

Aptarnaujamas
namuaose pagal
poreik]

0% 20% 40% 60% 80%

100%
Atsakymuy dalis, proc.
Brailio rastu paskatinty naudotis:
M Brailio rasto mokymai
B Daznesnis informacijos pateikimas Brailio rastu
M Didesnis leidiniy pasirinkimas Brailio rastu
M Plagiau taikomas skaitmeninis Brailio rastas
B Niekas nepaskatinty
Kita

19 pav. Priemoniy, kurios paskatinty dazniau skaityti Brailio rastu, pasirinkimas
pagal lankymosi LAB daznumga (dalis procentais kiekvienam lankymosi dazniui)
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Kitame klausime respondenty buvo teiraujamasi: ,Kokio pobddzio knygy Brailio
rastu labiausiai pasigendate?”. | klausimg atsakeé 101 respondentas (84 proc.) (20 pav.).
Dauguma pazymeéjo, kad nepasigenda, nes Brailio rastu neskaito (37 respondentai;
28 proc.), arba, kad pasidla tenkina (29 respondentai; 22 proc.). Likusieji pazymeéjo, jog
pasigenda laisvalaikio ir pazintinés literatdros (24 respondentai; 18 proc.), populiariy
grozinés literatlros naujieny (23 respondentai; 17 proc.). Kiek mazesné respondenty
dalis nurodé, jog traksta akademinés literatdros, leidiniy studijoms (10 respondenty; 8
proc.). Jaunimo literatdros pasigenda tik 4 proc. (6 respondentai).

25%
20%

15%

Atsakymuy dalis, proc.

10%

5%

0%

Nepasigendu, Nepasigendu Laisvalaikioir Populiariy,  Akademinés Jaunimo Kita
nes neskaitau jokiy, pasitila  paZintinés grozineés literatdros, literatliros
Brailiorastu manetenkina literatliros literatliros leidiniy

naujieny studijoms

20 pav. Literatdra Brailio rastu, kurios pasigenda respondentai (atsakymy dalis
procentais)

Vartotojai teigia, jog Brailio rastas bdna labai suspaustas: eilutés labai suglaustos (2
respondentai), mazi tasSkai (3 respondentai)) mazi tarpai (2 respondentai). Dalis
respondenty nurodo, kad jaucia nerimg dél Brailio rasto pokyciy (2 respondentai):
prasoma rasto nekeisti (5 respondentai) arba prieS keiCiant tartis su vartotojais
(1 respondentas). Vienas vartotojas iSreiSké pastaba, kad nauju Brailio rastu turéjo bati
leidZiamos visos knygos nuo 2021 mety, kitas, kad naujas Brailio rastas su didZiosiomis
raidémis yra batinas, nes ,aklieji, naudodamiesi kompiuteriu, pamirsta, kad tekste yra
rasomos ir didziosios raidés”.
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Lyginant skirtingo amziaus grupes (21 pav.), galima matyti, kad laisvalaikio ir
pazintinés literatdros, kaip ir populiariosios bei naujos grozinés literatdros labiausiai
pasigenda 51-69 mety amziaus Zzmonés (atitinkamai 38 proc. ir 39 proc.). Akademinés
literatQros ir leidiniy studijoms trakumg labiausiai jaucia 19-35 mety asmenys (60 proc.).
Pastarieji labiausiai jaucia ir jaunimo literataros stygiy (50 proc.).

AmzZius
Nepasigendu N kil18m
jokiy, pasitla W 19-35m.
mane tenkina M 36-50m.

B 51-69m.

M Daugiau nei 70 m.
Laisvalaikio ir

paZintinés
literatliros

Populiariy,
grozZinés
literatliros

naujieny

Akademineés
literatdros,
leidiniy
studijoms

Jaunimo
literatdros

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Atsakymuy dalis, proc.

21 pav. Trakstama literatdra Brailio rastu skirtingoms amziaus grupéms (amziaus
grupés dalis procentais kiekvienam atsakymui).
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Labiausiai literattros Brailio rastu pasigenda respondentai, kurie LAB lankosi vieng-
tris kartus per ménesj (22 pav.): populiariy grozinés literatdros naujieny - 35 proc.,
laisvalaikio ir pazintinés literatdros - 38 proc., jaunimo literatdros - 33 proc., akademinés
literatlros - 40 proc. Populiariy grozinés literatlros naujieny pasigenda ir vartotojai,
aptarnaujami namie (35 proc.). Akademinés ir jaunimo literatdros trikumg jaucia ir tie,
kurie LAB apsilanko 1-2 kartus per metus (atitinkamai 40 proc. ir 33 proc.).

Nepasigendu jokiy,
pasilla mane
tenkina

Laisvalaikio ir
pazintinés
literataros

Populiariy, grozinés
literat@iros naujieny

Akademinés
literatdros, leidiniy
studijoms

Jaunimo literatdros

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Atsakymuy dalis, proc.
Kaip daznai lankotés Lietuvos akluju bibliotekoje ar jos paslaugu punkte?
B Kartg per savaite ar dazniau
M Viena - tris kartus per ménesj
B Mazdaug 1 kartg per 3 mén.
0 1-2 kartus per metus
B Esuaptarnaujamas namuose pagal poreik]

22 pav. Literatdros Brailio rastu trakumas pagal lankymosi LAB daznumg (dalis
procentais kiekvienam variantui atskirai).
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Kitame klausime respondentai turéjo galimybe papildyti atsakymg, kokios literatdros
Brailio rastu pasigenda. Vienas asmuo nurodé, kad pasigenda leidiniy sportine tematika
(apie bégimga, Sachmatus), kiti mano, jog trdksta maisto ir gérimy recepty (2
respondentai), taip pat kryziazodziy, galvosikiy knygy (1 respondentas), ,Auksinio
proto” serijos knygy (1 respondentas). Po vieng respondentg paminéjo Siy leidiniy
trokumg: matematikos, medicinos, istoriniy, tiflologiniy, knygy uZsienio kalba (pvz.,
rusy), Zurnaly, poezijos, muzikos naty. Vienas asmuo pabréZia, kad knygas, spausdintas
Brailio rastu, naudoti bty patogiau uz garsines.

Anketos pabaigoje prie iSsakyty pastaby buvo prasoma iSleisti naujy knygy (8
respondentai) ir zurnaly (2 respondentai) Brailio rastu, taip pat ir garsiniy leidiniy
(4 respondentai): iSleisti daugiau knygy apie Lietuvos istorijg, Balio Sruogos knygg , Dievy
miskas” (1 respondentas), vokieciy kalbos vadoveliy (1 respondentas), leidiniy sporto
tema (1 respondentas), moksliniy teksty (1 respondentas), fantastinés literatdros
(1 respondentas), televizijos programg (3 respondentai), Irmos LauZikaités knygg ,Nelly
Paltiniené. Tu ateik j pasimatymga” (3 vartotojai).

1 respondentas sidlo, kad jeigu bibliotekai nepavyksta gauti knygos PDF formatu, ji
galéty bati skenuojama pagal skaitytojy poreikj; taip pat nurodo, kad , baty jdomu matyti
zmoniy sidlomy knygy sgrasg ir bibliotekos sudéliotg eiliSkumg pagal jgarsinimo /
skaitmeninimo grafikg, uztekty, kad bdty nurodyta ketvirCiais metuose, kas kada
planuojama ir formatas”. Vienas asmuo taip pat nurode, kad domina galimybeé , jtakoti”
leidZziamy Brailio knygy pasirinkimg. Trys vartotojai iSsaké pastabg dél knygy jriSimo,
akcentuodami, kad ,seniau buvo geresnis”, vienas pastebéjo, kad knygos labai
susidévéjusios. Vartotojus domina galimybeé iSsinuomoti Brailio eilutes (1 respondentas).
1 respondentas rasé apie garsiniy knygy kokybe: ,Bdtina tobulinti garsiniy knygy
kokybe, skaitovy profesionalumg, atidziau atrinkti skaitovus savanorius, o véliau ir
tobulinti jy skaitymo, tarties ir balso kultdra.”

Vienas vartotojas iSreiskeé pastabg, kad j jo pasidlymus jau keli metai nereaguojama.
8 respondentai (14 proc. iSsakiusiy pastabas) nurodé, kad juos LAB paslaugos tenkina.
Tai, kad esamos literattros uztenka, nurodé 1 respondentas.
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Dauguma respondenty, jaucianciy literatdros Brailio rastu tradkumg, lankosi Vilniaus
padalinyje (23 pav.) Tarp jaucianciy akademinés literataros, leidiniy studijoms traokuma,
Vilniaus padalinio vartotojy - 90 proc., tarp nurodanciy populiariosios grozinés
literatdros bei jos naujieny trdkumg - 48 proc., tarp akcentuojanciy laisvalaikio ir
pazintinés literatdros tradkumg - 42 proc. Jaunimo literatdros labiausiai pasigenda
respondentai, kurie lankosi Klaipédos padalinyje (50 proc.). Tai, kad pasidla tenkina,
daugiausiai nurodé LAB Kauno padalinio vartotojai (28 proc.).

LAB padalinys
Vilniuje

B Sjauliuose

W Paneveézyje

B Klaipédoje

B Kita

B Kaune

Nepasigendu
jokiy, pasitla
mane
tenkina

14%

Laisvalaikio
ir pazintinés 42%
literatliros

Populiariy,
grozineés
literatlros
naujieny

Akademineés
literatdros,
leidiniy
studijoms

Jaunimo

. 33%
literatros

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Atsakymuy dalis, proc.

23 pav. Literatdros Brailio rastu trdkumas tarp respondenty, besilankanciy
skirtinguose LAB padaliniuose (dalis procentais kiekvienam padaliniui atskirai).
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Respondentai, kurie Brailio rastu dazniausiai skaito knygas, daugiausiai nurodé, kad
pasigenda populiariy grozinés literattros naujieny (37 proc.) bei laisvalaikio ir pazintinés
literatros (33 proc.) (24 pav.).

30%

20%

Atsakymuy dalis, proc.

10%

0%

Populiariy, groZinés Laisvalaikio ir Nepasigendu jokiy, Jaunimo literatfros Akademinés
literatOros naujieny pazintinés pasitla mane literatUros, leidiniy
literatdros tenkina studijoms

24 pav. DaZniausiai Brailio rastu skaitanciy knygas nurodomas literatdros trakumas
(atsakymy dalis procentais).
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Lyginant Brailio raStu skaitanciy aktyviai ir skaitanciy epizodiSkai nurodomg
literatGros trdkumg, matyti, kad skaitantys aktyviai jvairios literattros pasigenda labiau
(50-80 proc.), nei skaitantys tik epizodiSkai (20-50 proc.) (25 pav.). TaCiau akademiniy
leidiniy abi grupés pasigenda vienodai (po 50 proc.).

Ar mokate Brailio rasta ir ar jj naudojate?
M Skaito/raSo epizodidkai
I Skaito/raso aktyviai

Nepasigendu
jokiy, pasitla
mane
tenkina

Populiariy,
grozinés
literattros
naujieny

Laisvalaikio
ir pazintinés
literatdros

Jaunimo
literatdros

Akademinés
literatdros,
leidiniy
studijoms

0

% 20% 40% 60% 80% 1009%
Atsakymu dalis, proc.

25 pav. Brailio rastu skaitanciy aktyviai ir epizodiSkai nurodomas literatdros
trokumas (dalis procentais kiekvienam variantui atskirai).
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3.6. Brailio eilutés naudojimas

Apklausos rezultatai rodo, kad tik 5 iS 120 respondenty (4 proc.) naudojasi Brailio
eilute (26 pav.). Dél to, kad respondenty, besinaudojanciy Brailio eilute, imtis maza,

detalesnis Sios imties charakteristiky nagrinéjimas gali neatspindéti visos populiacijos ir
apibadina tik Sig konkrecig imtj.

0%

20% 40% 60% 80% 100%

Atsakymuy dalis, proc.

26 pav. Respondenty naudojimasis Brailio eilute (atsakymy dalis procentais).

Didzioji dalis respondenty (80 proc.) (27 pav.), kurie atsaké, jog naudojasi Brailio

eilute, skaito ir raso Brailio rastu aktyviai. Vis délto, nemaza dalis aktyviai skaitanciy
Brailio eilute nesinaudoja (23 proc.).

Taip

20%

40% 60%

Atsakymuy dalis, proc.

80% 100%

Ar mokate Brailio rastg ir ar jj naudojate?
7 Skaito/raso aktyviai
B Skaito/raSo epizodiskai

B Mokéjau, taciau dabar skaityti juo negaléciau
M Brailio rasto nemoku

27 pav. Brailio rasto naudojimas tarp ty, kurie naudoja Brailio eilute, ir ty, kurie ja
nesinaudoja (dalis procentais kiekvienam variantui atskirai).
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ISanalizavus, kokio amZiaus asmenys (28 pav.) naudojasi Brailio eilute, paaiskéja, kad
tai daugiausia 19-35 mety Zmonés (60 proc.). Be jy, Brailio eilute dar naudojasi 18 ir
maziau mety (20 proc.) ir 36-50 mety (20 proc.) respondentai.

Naudoiasi

Nesinaudoija

0% 20%

40% 60% 80% 100%
Atsakymuy dalis, proc.

Jasy amzZius:

B kil8m

B 19-35m.
 36-50m.

B 51-69m.

= Daugiau nei 70 m.

28 pav. Brailio eilutés naudotojy ir ty, kurie ja nesinaudoja, amZzius (amZiaus grupés
dalis kiekvienam variantui).

Brailio eilute naudojasi daugiausiai tie, kurie Brailio rastg naudoja skaityti knygas (60
proc.) (29 pav.). Tai daugiausiai yra LAB Vilniaus padalinio vartotojai (60 proc.) (30 pav.).

Naudojasi

Nesinaudoja

0% 20% 40%

60% 80% 100%
Atsakymuy dalis, proc.
B Skaito knygas

B Knygy neskaito

9 pav. Brailio eilutés naudotojy ir ty, kurie ja nesinaudoja, knygy skaitymas (dalis
procentais kiekvienam variantui).
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60%
Vilniuje

. . 34%
NesmaUdOJa o _

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Atsakymy dalis, proc.

Naudoijasi

Kuriame LAB padalinyje lankotés ir naudojatés bibliotekos paslaugomis:
Vilniuje

B Kaune

B Klaipédoje

B Siauliuose

H Panevezyje

B Kita

30 pav. Brailio eilutés naudotojy ir ty, kurie ja nesinaudoja, lankomas LAB padalinys
(dalis procentais kiekvienam padaliniui).

Dalis (40 proc.) vartotojy, kurie naudojasi Brailio eilute, aptarnaujami namie (31 pav.).

Naudojasi

e _

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Atsakymy dalis, proc.

B Karta per savaite ar dazniau

B Vieng - tris kartus per ménesj

B MaZdaug 1 karta per 3 mén.

B 1-2 kartus per metus

M Esu aptarnaujamas namuose pagal poreikj

31 pav. Brailio eilutés naudotojy ir ty, kurie ja nesinaudoja, lankymasis LAB (dalis
procentais kiekvienam variantui).

39



] klausimg ,Kas paskatinty dazniau naudotis Brailio eilute?” 67 respondentai (56
proc.) atsaké (26 pav.), jog niekas nepaskatinty. 20 (17 proc.) atsaké, jog padety
patogesnis Brailio eilutés prieinamumas (32 pav.).

60%

50%

40%

Atsakymy dalis, proc.
w
o
=

20%

10%

0%
Niekas nepaskatintu, Patogesnis prieinamumas
neaktualu ja naudotis (mazesné Brailio eilutés kaina,

patogesnis susisiekimas su L.

Individuali konsultacija

Kita

Mokymai grupéje

32 pav. Respondenty atsakymai j klausima, kas paskatinty naudotis Brailio eilute

(atsakymy dalis procentais).
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Vieno respondento teigimu, jj paskatinty dazniau naudotis Brailio eilute galimybé jg
iSsinuomoti. 5 respondentai papildomai pabrézé, kad Brailio eilute bet kuriuo atveju
nesinaudoty. Patys Brailio eilutés naudotojai mano, jog Brailio eilute paskatinty naudotis
patogesnis prieinamumas (60 proc.) (33 pav.).

Taip

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% /0% 80% 90% 100%
Atsakymuy dalis, proc.

Kas paskatinty dazniau naudotis Brailio eilute?
B Niekas nepaskatinty, neaktualu ja naudotis
B Patogesnis prieinamumas

& Individuali konsultacija

B Kita

B Mokymai grupéje

33 pav. Brailio eilutés naudotojy ir ty, kurie ja nesinaudoja, atsakymai j klausima, kas
paskatinty naudotis Brailio eilute (dalis procentais kiekvienam variantui).
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Tai, kad Brailio eilute paskatinty naudotis patogesnis prieinamumas, daugiausiai
mano LAB Vilniaus padalinio vartotojai (65 proc.); kad individuali konsultacija, - Siauliy ir
Klaipédos padaliniy vartotojai (po 33 proc.); mokymai grupéje - Siauliy padalinio
vartotojai (33 proc.) (34 pav.).

65%

Patogesnis prieinamumas .
g P Vilniuje

22%
Individuali konsultacija A
Vilniuje
. 33%
Kita A Fe

17%

Mokymai grupéje IR =

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Atsakymy dalis, proc.

LAB padalinys
Vilniuje

B Kaune

B Sjauliuose

B Klaipédoje

W Panevezyje

M Kita

34 pav. Respondenty atsakymuy j klausimg, kas paskatinty naudotis Brailio eilute,

pasiskirstymas pagal LAB padalinj, kuriame lankosi (dalis procentais kiekvienam
padaliniui).
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Analizuojat atsakymy pasiskirstymg tarp skirtingy amziaus grupiy, aiskéja, kad
patogesnis prieinamumas Brailio eilute labiausiai paskatinty naudotis 19-35 mety
vartotojus (50 proc.), individuali konsultacija - 51-69 mety (44 proc.), mokymai grupéje
- 35-50 mety (33 proc.) ir 51-69 mety (33 proc.) respondentus. Niekas nepaskatinty
dalies 51-59 mety grupés vartotojy (34 proc.)

AmzZius:
iy
Patogesnis - Ill; 1385m
prieinamumas =2 m.
M 36-50 m.
B 51-69m.
W Daugiau nei 70 m.
Individuali
konsultacija

Kita

Mokymai
grupéje

Niekas
nepaskatinty

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Atsakymuy dalis, proc.

35 pav. Respondenty atsakymy j klausimg, kas paskatinty naudotis Brailio eilute,

pasiskirstymas pagal amZziaus grupes (amziaus grupés dalis procentais kiekvienam
variantui).

3.5. Respondenty pastabos ir sidlymai
Anketos pabaigoje respondentai turéjo galimybe iSsakyti savo pastabas ir sidlymus.

Juos iSsaké 56 respondentai (47 proc. tyrimo dalyviy). Pastaby turinys pateikiamas
auksciau, prie atitinkamy temu.
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4. REZULTATY APIBENDRINIMAS

Sio tyrimo tikslas - i3siaiskinti leidiniy ir kity paslaugy, susijusiy su Brailio rastu,
poreikj. Siekiant Sio tikslo, buvo apklausta 120 Zmoniy, turinCiy regos negalig, apie jy
gebéjimus naudotis Brailio rastu bei skaitymo jprocius. Laikant, kad neregiy populiacijg
Lietuvoje sudaro 749 asmenys, esant 95 proc. patikimumui, galima Sios apklausos
rezultaty paklaida - iki 8,2 proc.”® Dauguma respondenty buvo 19-70 mety ir vyresni (99
proc.), daugiausiai  besilankantys Vilniaus, Klaipédos, Siauliy arba Kauno LAB
padaliniuose (84 proc.). LAB Panevézio padalinio vartotojy (6 proc.) bei 18 ir maziau mety
sulaukusiy asmeny (1 proc.) imtys yra labai mazos, todél jy atsakymai nebus jtraukiami
j kai kuriy rezultaty aptarimg. Kiekvieng LAB padalinj Siame tyrime reprezentuoja
skirtingos tiriamuyjy imtys. Zemiau pateikiami respondenty, besilankanciy Vilniaus,
Siauliy, Kauno ir Klaipédos padaliniuose, portretai.

Didziausia tyrime apklausty respondenty dalis - LAB Vilniaus padalinio vartotojai.
Apklausos duomenys rodo, kad dauguma jy - 19-50 mety amziaus. Dalis respondenty
LAB lankosi retai - reCiau nei vieng kartg per puse mety (tai badinga apskritai 19-35
mety respondentams), dalis lankosi daznai - vieng-tris kartus per ménesj (labiau
badinga 35-50 mety asmenims). Dauguma Brailio rastg moka, taciau didZioji dalis
naudoja jj epizodiskai. Brailio rastu skaito knygas, vadoveélius ir informacijg aplinkoje.
Sio padalinio vartotojai mano, kad labiau naudotis Brailio rastu paskatinty daznesnis
informacijos pateikimas aplinkoje ir platesnis leidiniy pasirinkimas. Vilniaus padalinio
vartotojai Brailio rastu pasigenda jvairios literataros: laisvalaikio, grozinés, akademinés
ir skirtos jaunimui. Akademinés ir skirtos jaunimui literatdros Brailio rastu daugiausiai
pasigenda 19-35 mety respondentai. Respondentai i$ Vilniaus mano, kad naudotis
Brailio eilute paskatinty patogesnis prieinamumas (nuomoneé baddinga 19-35 mety
vartotojams), kai kurie nurodé, kad individualios konsultacijos ir mokymai grupése (abu
atsakymai buadingi 36-50 mety vartotojams). Pazymeétina, kad dauguma tyrime
dalyvavusiy Brailio eilutés naudotojy - LAB Vilniaus padalinio vartotojai.

Remiantis Siais rezultatais, galima daryti iSvadg, kad Vilniaus padaliniui reikéty
praplésti leidiniy Brailio rastu fondg, ypac akademiniais leidiniais, kurie aktualds jaunam
vartotojui, skaitanciam Brailio rastu. Kadangi 19-35 mety vartotojai lankosi retai, verta
atlikti daugiau tyrimy, kokios priezastys tai lemia: nepatraukli siiloma veikla (renginiai),
nepritaikyta aplinka (pvz. darbui skaitykloje), paciy vartotojy uzimtumas, Sio amziaus
Zmoniy su regos negalia maZas skaicius ar kt. Taip pat verta atkreipti démes;j ir j kitos
didelés Vilniaus padalinio vartotojy grupés poreikius: organizuoti mokymus ir
konsultacijas, kaip naudotis Brailio eilute, papildyti leidiniy Brailio rastu fonda, vykdyti
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platesne informacine sklaidg apie knygy spausdinimo pagal poreikj paslaugg. Taip pat
iSsiaiskinti, kodél jauc€iamas informacijos Brailio rastu trdkumas, kur konkreciai su tuo
susiduriama bei vykdyti visuomenés Svietimg apie informacijos Brailio rastu pateikimo
svarbag.

Antra pagal dydj respondenty grupé - Siauliy padalinio vartotojai. Jy dauguma
sudaro 51-69 mety asmenys. Gauti rezultatai atitinka badingus Siai amzZiaus grupei
rezultatus. |prastai LAB lankosi 1-3 kartus per ménesj arba yra aptarnaujami namie.
Dauguma Brailio rastg moka, taciau pusé jy naudoja jj epizodiskai, skaito knygas, Zurnalg
.Masy zodis", informacijg ant produkty pakuociy ir aplinkoje. Mano, kad naudoty Brailio
rastg dazniau, jei jis baty placiau taikomas aplinkoje. Nedidelé dalis pasigenda grozineés
ir laisvalaikio literatdros. Yra besinaudojanciy Brailio eilute. Mano, kad ja naudotysi
daugiau Zmoniy, jei baty konsultuojama individualiai arba vykty mokymai grupése.
Norint populiarinti Brailio rasta Siauliy padalinio vartotojams, rekomenduojama
papildyti knygy Brailio rastu fondus groZine ir laisvalaikio literattra bei vykdyti mokymus
ir individualias konsultacijas kaip naudotis Brailio eilute. Taip pat svarbu iSsiaiskinti,
kodél jauCiamas informacijos trikumas Brailio rastu aplinkoje bei vykdyti visuomeneés
Svietimg apie Brailio rasto svarbg. Rekomenduojama atkreipti démesj ir placiau
iSanalizuoti, kodel lankosi maziau jauno amziaus vartotojy, nei kituose padaliniuose.

Klaipédos LAB padalinio vartotojai LAB lankosi daznai, nuo karto per savaite iki karto
per meénesj. Dauguma - 51-69 mety amziaus. Gauti rezultatai atitinka badingus Siai
amziaus grupei rezultatus. Brailio rastu dauguma skaito epizodiskai; dauguma skaito
knygas. DaZniau skaityti paskatinty didesnis leidiniy pasirinkimas. Labiausiai pasigenda
laisvalaikio, grozinés ir jaunimui skirtos literatdros. Brailio eilute nesinaudoja, paskatinty
naudotis individualios konsultacijos. Batina plésti leidiniy Brailio rastu pasirinkimo
galimybes. Taip pat svarbi informaciné sklaida, kokias galimybes suteikia Brailio eiluté
bei konsultuoti Sia tema individualiai. Sidloma issiaiskinti, kodél mazai jauno amziaus
vartotojy.

Kauno padalinyje daznai besilankanciy respondenty maziausiai: tipinis vartotojas,
skaitantis Brailio rastu, lankosi 1-2 kartus per metus. Yra 19-35 mety amziaus
respondenty. Daugiausiai skaito Zurnalg ,MUsy zodis" (tai yra nebddinga 19-35 mety
amziaus grupei) ir jvairig informacijg aplinkoje. Brailio rastu skaito epizodiSkai. Mano,
kad skaityty daugiau, jeigu informacija aplinkoje bei ant pakuociy bdty dazniau
pateikiama Brailio raStu. Literatdros Brailio rastu nepasigenda. Brailio eilute
nesinaudoja, ja paskatinty naudotis patogesnis prieinamumas (btdingas atsakymas 19-
35 mety asmenims) ir mokymai grupése. Rekomenduojama issiaiskinti, kodél jauciamas
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informacijos trdkumas Brailio rastu aplinkoje bei vykdyti visuomenés Svietimg apie
informacijos Brailio rastu teikimo reikSme. ISanalizuoti, kaip baty galima pagerinti Brailio
eilutés prieinamuma, ir vykdyti mokymus kaip ja naudotis.

Kalbant apie bendrg situacijg Lietuvoje, matyti, kad didZioji dalis apklaustyjy Brailio
rastg moka, taciau dauguma jj naudoja tik epizodiskai. Aktyviai Brailio rastu skaito
daugiausiai 51-59 mety zmonés, epizodiskai - 19-35 mety asmenys. Brailio rasto
mokéjimas yra susijes su daznesniu lankymusi LAB - reciau besilankantys Brailio rastu
arba neskaito, arba juo skaito tik epizodiskai. Aktyvas skaitytojai daugiau skaito knygas,
vadovélius, zurnalg ,Masy Zodis", naudoja Brailio eilute. Aktyvis skaitytojai labiau nei kiti
iSreiSkia nuomone, kad Brailio rasto naudojimg didinty platesnis leidiniy pasirinkimas,
skaitantys knygas ypac pasigenda grozinés ir laisvalaikio literatdros. Skaitantys
epizodiskai labiau linke laikytis nuomoneés, kad skaityti Brailio rastu skatinty platesnis
informacijos pateikimas (muziejuose, ant produkty pakuociy ir kt.), o iS leidiniy
pasigenda akademinés literatdros. Taigi, skaitymas Brailio rastu teigiamai susijes ir su
lankymosi LAB daznumu, ir su knyguy, kity leidiniy skaitymu bei Brailio eilutés naudojimu.

Analizuojant atsakymus papildancCias pastabas aiSkéja, kad didele svarbg turi
informacija pateikiama vieSose erdvése ant stendy, taip pat ant produkty pakuodiy ir
kita didZiajai visuomenes daliai prieinama tekstiné informacija (pvz. rinkimy medZziaga).
Taip pat, triksta leidiniy Brailio rastu, kurie arba negali bati jgarsinti, arba jgarsinti
praranda savo funkcine paskirtj - vykdyti juose paieSkg, galimybe juos naudoti laikant
rankose, vartyti. Tai yra leidiniai su instrukcijomis (pvz. receptai, mokomosios knygos,
leidiniai apie sportg), tvarkarasCiais (pvz. televizijos programos), uzduotimis (pvz.
matematikos vadovéliai, galvosukiai). Kita dalis vartotojy pasigenda grozinés populiarios
literatOros. Akcentuojama, kad svarbi Brailio rasto kokybeé - nuoggstaujama, kad kai kuri
informacija yra sunkiai jskaitoma dél per mazy tarpy, tasky ir pan. Taip pat pabréziama
rastingumo Brailio rastu neregiams svarba ir supratimo apie tai ugdymas regintiems
Zzmoneéms. Respondentai siGlo j sprendimy priémimo procesus, pvz. renkantis knygas
leidybai Brailio rastu ar keiciant Brailio rastg, aktyviau jtraukti ir juos. Vis deélto, kai kurie
respondentai paminéjo, kad kitos informacijos gavimo priemonés (iSmaniyjy telefony
programeéleés, kurios jgarsina tekstg, garsinis knygy formatas) yra patogesnes, o Brailio
rastas praranda svarbg. Galima daryti iSvadg, kad neregiai, turi labai skirtingus pozidrius
j Brailio rastg bei jo populiarumo mazéjimo situacijg. Taip pat labai skiriasi nurodomi
trakstami leidiniai - jie apima labai jvairius Zanrus. Tai rodo, kad neregiy bendruomené
yra labai heterogeniska ir siGlomi sprendimai turi bati kuo labiau individualizuoti.
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Brailio eilute naudojasi tik 5 tyrime dalyvave asmenys, t. y., 4 proc. respondenty. Tai
- daugiausiai aktyviai skaitantys Brailio rastu, 19-35 metuy, Vilniaus padalinio vartotojai.
Didzioji jy dalis Brailio eilute naudoja ir knygoms skaityti. DidZioji dauguma likusiy
respondenty mano, kad jy naudotis Brailio eilute nepaskatinty niekas; like, - kad padeéty
didesnis prieinamumas (mazesné kaina, geresnis susisiekimas su LAB) bei individualios
konsultacijos. Patogesnj prieinamumg, kaip skatinancig priemone, daugiausiai nurodé
LAB Vilniaus padalinio vartotojai, individualias konsultacijas - Siauliy ir Klaipédos
vartotojai. Taip mano ir tie, kurie Brailio eilute jau naudojasi.

Anketos pabaigoje respondentai daugiausiai reiSké nuogastavimus dél Brailio rasto
pokyciy - vieni tam prieSinosi, kiti - palaiké. Akivaizdu, tai - daug emocijy kelianti tema.
Todél batinas neregiy bendruomeneés Svietimas apie pokyciy prasme ir nauda.
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5. ISVADOS

Visame pasaulyje regos negalig turintys Zmonés susiduria su daugybe
sunkumy, siekdami jsitvirtinti Siuolaikinéje informacinéje visuomenéje. Todél
neregiy rastingumas - viena i$ svarbiausiy kompetencijy kiekvieno asmens
darnaus gyvenimo badui. Vis délto, nepaisant akivaizdzZios Brailio rasto naudos,
tyrimai rodo, kad pastaruoju metu mokanciy Brailio rastg nuolat mazéja. Kita
vertus, Brailio rasto standartas néra privalomas ir informacija Brailio rastu daznai
pateikiama netinkamai. Visuomeneés supratimas apie Zmoniy su negalia poreikius
yra pirmasis zingsnis siekiant suprasti, kas nutinka, kai socialinéje ir fizinéje
aplinkoje atsizvelgiama ne | visus visuomenés narius. Todeél, vykdydama
visuomenés Svietimg ir asmeny, negalinciy skaityti jprasto spausdinto teksto,
informavimg socialinés jtraukties klausimais bei asmeny, negalinCiy skaityti
jprasto spausdinto teksto, kultariniy ir informaciniy kompetencijy bei rastingumo
ugdymo(si) veikly plétojima, LAB sieké iSsiaisSkinti leidiniy ir kity paslaugu,
susijusiy su Brailio rastu, poreik;.

Didzioji dalis apklaustujy neregiy Brailio rastg moka, taciau dauguma jj
naudoja tik epizodisSkai - ypaC 19-35 mety amziaus Zmoneés. DaZniausiai
epizodiSkai Brailio rastu skaitoma informacija, pateikta ant prekiy pakuociy,
uzrasai muziejuose ir kt. Aktyviai Brailio rastu skaito daugiausiai 51-59 mety
respondentai. Brailio rasto mokéjimas yra susijes su daznesniu lankymusi LAB,
knygy bei Zurnalo ,Masy Zodis" skaitymu, taip pat Brailio eilutés naudojimu.
Respondentai mano, jog juos dazniau Brailio rastu skaityti skatinty platesnis
informacijos pateikimas ir didesnis leidiniy pasirinkimas. Brailio rastu
pasigendama jvairios literatdros (laisvalaikio, paZintinés, akademinés) - Sig
informacijg dazniau nurodo aktyviai skaitantys Brailio rastu. Brailio eilutes
naudojimas néra populiarus. Vartotojai teigia, kad naudotis ja paskatinty
patogesnis prieinamumas ir individualios konsultacijos.

Apklausos duomenys atskleidzia, kad neregiy bendruomené yra labai
heterogeniska - kiekvienas asmuo turi savo individualy supratimg apie Brailio
rasta, jo pokycius, taip pat skirtingus literatGros ir paslaugy, susijusiy su Brailio
rastu, poreikius. Tai priklauso ir nuo amziaus, ir nuo miesto, kuriame gyvenama.
Todél Lietuvos aklyjy bibliotekai svarbu uztikrinti paslaugy, susijusiy su Brailio
rastu, individualy pritaikyma, atsizvelgiant j kiekvieno vartotojo poreikius.
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Priedas 1

Gerbiamas respondente,

Siuo metu atliekamas tyrimas, kurio tikslas - issiaiskinti leidiniy ir kity paslaugy,
susijusiy su Brailio rastu, poreik|. Sio tyrimo rezultatai padés Lietuvos aklyjy bibliotekai
(LAB) jvertinti savo stiprigsias ir silpngsias puses, geriau suprasti vartotojy poreikius bei
j juos atsizvelgus, tobulinti savo veiklg. Jums pateikta anketa yra anoniminé ir
konfidenciali, apibendrinti atsakymai bus naudojami LAB veiklos analizei. Tinkama
atsakymg pazymékite.

1. Kuriame LAB padalinyje ar jam priklausaniame paslaugy punkte lankoteés ir
naudojatés bibliotekos paslaugomis:

e Vilniuje
e Kaune
e Klaipédoje

o Siauliuose
e Panevézyje
e Ukmergéje
o Kita:

2. JOsy amZzius:
e |ki18m
e 19-35 mety
e 36-50 mety
e 51-69m.
e Daugiau nei 70 mety

3. Kaip daznai lankotés Lietuvos aklyjy bibliotekoje ar jos paslaugy punkte?
e Kartg per savaite ar daZzniau
e Vieng - tris kartus per ménesj
e Mazdaug 1 kartg per 3 meén.
e 1-2 kartus per metus

4. Ar mokate Brailio rastg ir ar jj naudojate?
e Moku ir aktyviai skaitau / rasau
e Moku, taciau skaitau ar rasau Brailio rastu tik epizodiskai
e Mokéjau, taCiau dabar skaityti juo negaléciau
e Brailio rasto nemoku
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5. Jei skaitote Brailio rastu, nurodykite, kokig informacijg dazniausiai (galimi keli

atsakymo variantai):

Vadovélius

Knygas

Zurnalg ,Masy Zodis"

Informacijg, pateiktg ant prekiy pakuociy, Brailio uzrasus muziejuose ir pan.
Kita:

6. Kas paskatinty dazniau skaityti Brailio rastu?

Didesnis leidiniy pasirinkimas Brailio rastu

Daznesnis informacijos pateikimas (ant vaisty ir maisto pakuociy,
muziejuose, taktiliniuose zemélapiuose) Brailio rastu

Mokymai, kurie lavinty gebéjima skaityti Brailio rastu

Placiau taikomas skaitmeninis Brailio rastas

Kita:

7. Kokio pobadzio knygy Brailio rastu labiausiai pasigendate?

Populiariy grozines literatdros naujieny
Laisvalaikio ir pazintinés literatdros
Jaunimo literatdros

Kita:

8. Ar naudojatés Brailio eilute?

Taip
Ne

9. Ar Zinote, kad LAB padaliniuose galite pasinaudoti Brailio eilute?

Taip
Ne

10. Kas paskatinty daZzniau naudotis Brailio eilute?

Mokymai grupéje

Individuali konsultacija

Patogesnis prieinamumas (mazesné Brailio eilutés kaina, patogesnis
susisiekimas su LAB, kt.)

Kita:

11. JGsy pastabos ir pasitlymai dél LAB knyguy, leidZziamy Brailio rastu bei kity LAB

teikiamy paslauguy:




