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1 JZanga

Biblioteka ELVIS pradéjo veikti 2012 m. — prie$ 12 mety. Teisiskai, jau nuo 2016 m., pasikeitus LAB
nuostatams?, ELVIS vartotojais gali tapti visi negalintys skaityti jprastai, nepriklausomai nuo
konkrecios negalios ar sutrikimo, jskaitant ir vaikus su mokymosi sutrikimais. Taciau iki 2020 mety
beveik visi vartotojai ELVIS naudojosi dél turimy regos sunkumy. Buvo tik pavieniai vartotojai,
negalintys skaityti jprastai dél kity sutrikimy. Situacija pradéjo keistis 2020 m., LAB pradéjus aktyviai
siekti skirtingy auditorijy jtraukties. Ypa¢ daug démesio buvo skiriama skaitymo sutrikimams
(disleksijai): organizuojami renginiai, mokymai disleksijos tema, Lietuvoje inicijuota disleksijos
pazinimo savaité, j leidybos planus jtraukiama daugiau knygy vaikams bei rekomenduojamos
mokyklinés literatlros, prasidéjo aktyvus darbas su pedagogine psichologine tarnyba (PPT) ir
ugdymo jstaigomis. 2021 m. rugséjj atnaujinta ELVIS sistema, siekiant jg padaryti patogesne ir
patrauklesne skirtingoms vartotojy grupéms.

Siy iniciatyvy déka nuo 2021 m. sparéiai auga ELVIS vartotojy, turiniy skaitymo sutrikima, dalis?.
Siandien jie sudaro virs ketvirio visy vartotojy. Tai itin spartus augimas ir kartu naujas i$3akis
bibliotekai, kadangi Si auditorija yra maziau pazjstama. Jg sudaro daugiausiai vaikai, kuriy poreikiai
stipriai skiriasi nuo jau daug mety nekintancios pagrindinés LAB vartotojy grupés — vyresnio amziaus
Zmoniy su regos sutrikimais — poreikiy.

Vaiky garsiniy knygy naudojimo bidai, jy pomégiai ir likesciai néra gerai paZinti ir iSanalizuoti, todél
Siuo tyrimu siekiama tikslingai jsigilinti j Sios auditorijos patirtis naudojantis biblioteka ELVIS. Itin
svarbi yra ir tévy rolé — tiek registruojant, tiek skatinant garsiniy knygy naudojima — todél tyrime
atsizvelgiama ir j jy indélj bei perspektyva.

Pastabos dél terminologijos:

Skaitymo gebéjimai (ir sunkumai) sudaro spektrg, kurj nulemia daugialypiai
genetiniai bei aplinkos faktoriai, daZnai susije su gretutiniais neurologiniais,
emociniais ir kitais vaiko ypatumais®. Néra vieno universalaus kriterijaus, pagal kurj
blty nustatoma disleksijos diagnozé, todél Sioje ataskaitoje terminai , disleksija“,
»skaitymo sutrikimas® ir ,,skaitymo sunkumai“ yra naudojami kaip sinonimai,
pabréziantys kiek skirtingus aspektus:

- Skaitymo sunkumai: Iétesnis ir maziau sklandus teksto skaitymas (lyginant su
bendraamziais), kai jo priezastis néra vien nepakankamas lavinimas. Placiausia
sgvoka, apimanti tiek formaliai diagnozuotus atvejus, tiek jauc¢iamus ir / ar
numanomus atvejus, bei pabrézZianti Zmogaus patirt;.

- Skaitymo sutrikimas: ryskis skaitymo sunkumai, kurie atitinka Svietimo ar kity
institucijy naudojamus diagnostinius kriterijus. Sqvoka naudojama kalbant apie
statistika, klasifikavimg, diagnozes ir pan.

- Disleksija: mokymosi sutrikimas, pasireiSkiantis kaip skaitymo sunkumai, bet
daznai susijes ir su kitais gebéjimais (pvz., rasymu, atmintimi). Sgvoka
naudojama pabréziant Sio ypatumo daugialypisSkuma, kalbant apie tarptautinj
konteksta, akcentuojant disleksijos bendruomene ir identiteta.

1 https://e-seimas.lIrs.It/portal/legalAct/It/TAD/3af0db30924911e68adcdalbb2f432d1?jfwid=-19syzx23tg
2 Plaiau $is pokytis apradytas 2022 m. ELVIS vartotojy tyrimo ataskaitoje.

3 Pladiau: ,,Skaitymo sunkumai ir intelektas: kaip keiciasi disleksijos apibréZimas 21-ame amZiuje”
http://disleksija.labiblioteka.lt/2023/06/19/skaitymo-sunkumai-ir-intelektas-kaip-keiciasi-disleksijos-
apibrezimas-21-ame-amziuje/
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2 Tyrimo tikslai ir metodai

Tiksliné grupé: Mokyklinio amziaus (7-18 m.) ELVIS vartotojai, turintys skaitymo sutrikima, ir jy tévai.
Tyrimo tikslai:

1. Apibadinti ELVIS vartotojy, turinciy skaitymo sutrikimg, segmenta.
2. Suprasti mokyklinio amzZiaus ELVIS vartotojy patirtis bei poreikius naudojant ELVIS platforma,
garsines knygas ir prieinamo formato leidinius.

Tyrimo uzdaviniai:

Tyrimu siekiama geriau paZinti tyrimo tiksline grupe (TG) ir suprasti Siuos aspektus:

demografines savybes;

ELVIS platformos ir fondo naudojimo ypatumus;

patirtis ir poreikius skaitant garsines knygas;

garsiniy knygiy paieskos ir atrankos bidus;

klausymui ir skaitymui naudojamus jrenginius;

(tévy) Zinias apie pagalbines priemones, padedancias skaityti, ir jy naudojimg;
(vaiky ir tévy) prieinamy mokymosi priemoniy poreikj ir naudojima;

bidus kaip atrandama ELVIS biblioteka, vartotojo , kelione”.

2.1 Tyrimo duomenys ir metodai
Tyrimo empiriniai duomenys susideda i$ dviejy daliy: kiekybiniy (ELVIS vartotojy statistika) ir
kokybiniy (interviu su tévais).

2.1.1 Kiekybiniai duomenys (ELVIS statistika)

ELVIS vartotojy, turinciy skaitymo sutrikimg, demografiniai bei aktyvumo statistiniai duomenys ir
ELVIS leidiniy katalogo duomenys is ELVIS duomeny bazés. Naudojami duomenys iki 2023 m.
pabaigos (2023-12-31).

2.1.2 Kokybiniai duomenys (interviu)
11 pusiau struktdruoty interviu su vaiky tévais, atlikti 2023 m. gruodj — 2024 m. kova. Vidutiné
interviu trukmé: 45 min., bendra trukmé: 8 val. 14 min.

Imtis ir atranka: interviu dalyviai buvo atrinkti patogumo bidu: 4 buvo Zinomi LAB tyréjams i$
anksciau, kiti — atsiliepé j internetinj kvietima dalyvauti tyrime (2 — iSplatintame per naujienlaiskj, 5 —
iSplatintame Facebook grupéje , Disleksija tévams”). Dvejuose interviu kartu su tévais dalj laiko
dalyvavo ir vaikai. Tévai buvo informuoti apie tyrimo tikslus, anonimiskumo uztikrinimg bei duomeny
panaudojima ir davé savo Zodinj sutikima.

Analizés metodai: Interviu buvo jradyti, transkribuoti, koduojami, o véliau atliekama teminé analizé*
pagal tyrimo uZdavinius. Respondentus identifikuojanti medZiaga buvo anonimizuota, ataskaitoje
naudojami respondenty vardai yra pseudonimai, sukeistos kai kuriy respondenty lytys. Tiesioginés
citatos pateiktos originalia kalba su minimaliomis korekcijomis (panaikinti Snekamosios kalbos
elementai, pasikartojimai, suderinti linksniai ir kiti smulkis gramatiniai pakeitimai).

2 priede (p. 53) pateikiamas naudotas interviu gidas (klausimynas). Dalis klausimy buvo skirti
temoms, nesusijusioms su Siuo tyrimu, todél atsakymai j juos néra apzvelgiami Sioje ataskaitoje.

4 Braun ir Clarke, Thematic Analysis.



3 Auditorijos apzvalga: zvilgsnis is toli

Remiantis ELVIS statistiniais duomenimis, pradZioje apzvelgiame vartotojy, turinciy skaitymo
sutrikimg, bendrg auditorijos sandarg ir ypatumus.

3.1 Trumpai: pagrindiniai faktai
Pagrindiniai (statistiniai) faktai apie ELVIS vartotojus, turincius skaitymo sutrikima:

- Nauji: atsiranda ELVIS vartotojy gretose tik nuo 2020 m.

- Augantis segmentas: 2023 metais ELVIS leidinius naudojo beveik 850 Zmoniy, turinéiy
disleksijg — ketvirtis visy 2023 m. aktyviy ELVIS vartotojy.

- Jauni: 95 10 yra mokyklinio amZiaus, pusé — 11-14 mety (5-8 kl.). Dazniausiai tampa ELVIS
vartotojais pradinése arba vidurinése klasése.

- Neatrasti: mazZiau nei 5% Lietuvos mokiniy, turin¢iy skaitymo sutrikimg, naudojasi ELVIS.

- Miestieciai: dauguma yra iS didmiesciy, virs pusés yra is Vilniaus.

- Skaitantys maziau: vidutinis skaityty leidiniy skaicius tris kartus mazesnis nei kity ELVIS
vartotojy.

- Technologiski: daug labiau linke klausytis leidiniy tiesiogiai per ELVIS puslapj nei kiti
vartotojai, naudoja daugiau skirtingy jrenginiy, dazniau naudojasi iSmaniaisiais telefonais.

- Savarankiski: beveik visiSkai nesinaudoja bibliotekininky teikiama leidiniy iSdavimo paslauga.

- )vairiy literatdriniy poreikiy: vaikams augant, sparciai keiciasi ir jy literatdriniai poreikiai,
todél skaitomos knygos ir jy Zanrai stipriai priklauso nuo amziaus.

3.2 Disleksija Lietuvoje — jverciai ir situacija

Jvertinti mokiniy, kurie turi skaitymo sutrikimg, skaiciy Lietuvoje yra sudétinga, kadangi néra
tinkamos oficialiosios statistikos. Duomenis apie mokinius, turincius specialiyjy ugdymosi poreikiy
(SUP), renka ir teikia Nacionaliné $vietimo agentiira (NSA) per Svietimo valdymo informacine sistema
(SVIS) °. Siuose duomenyse ,,Skaitymo sutrikimai“ yra viena i$ SUP subkategorijy tarp , Specifiniy
mokymosi sutrikimy”. Pagal Sig subkategorijg, skaitymo sutrikimas 2023 m. buvo diagnozuotas tik 75
mokiniams, t. y. mazdaug 1 iS 5000 mokiniy bendrojo ugdymo mokyklose. Lyginant su moksliniais
tyrimais®, kurie daZniausiai disleksijos paplitimg vertina tarp 3% ir 10%, skaitymo sutrikimy
paplitimas Lietuvoje pagal NSA statistikg (0.02%) yra (netgi pagal konservatyviausius vertinimus)
bent 100 karty per maZzas.

Tai, jog oficialioji statistika neatspindi realaus vaiky su skaitymo sunkumais skaiciaus, sufleruoja ir
kita NSA SUP kategorija. 2023 m. 19 178 mokiniams bendrojo ugdymo mokyklose buvo diagnozuoti
kalbéjimo arba kalbos sutrikimai — tai sudaro 5.5% visy mokiniy. Fonetinis ir fonologinis kalbos
nepakankamumas daZnai yra faktorius, lemiantis ir skaitymo sunkumus’. Skirtingi tyrimai vertina®,
jog tarp 20 ir 70% vaiky, susidurianciy su kalbos raidos problemomis, turi ir skaitymo sunkumuy.
Remiantis Siomis jZzvalgomis, tarp kalbos sutrikimus turinc¢iy mokiniy gali bati nuo 400 iki 13 000
vaiky su skaitymo sutrikimais — bent 5 arba beveik 200 karty daugiau, nei dabar indikuoja NSA
oficialioji statistika. Siuos neatitikimus lemia ne tik tai, jog vietoje skaitymo sutrikimo gali bti
diagnozuojamas kitas (daZniausiai ,,platesnis”) sutrikimas, bet ir tai, jog dauguma disleksijos atvejy
lieka nediagnozuoti.

5> Specialiyjy ugdymosi poreikiy turintys mokiniai bendrojo ugdymo mokykly bendrosiose klasése 2023-2024 m.
Svietimo valdymo informaciné sistema. https://svis.emokykla.lt/1-mokykla/

6 Wagner ir kt., , The Prevalence of Dyslexia“.

7 Labaniené, ,,Skaitymo sunkumy prognostiniai veiksniai ikimokykliniame amZiuje“.

8 Adlof ir Hogan, ,,Understanding Dyslexia in the Context of Developmental Language Disorders”.



https://svis.emokykla.lt/1-mokykla/

Tikslios vaiky, turinciy skaitymo sutrikimus, dalies nustatymas néra vien Lietuvos problema.
Skirtingose ES 3alyse vertinimai svyruoja nuo maZiau nei 1% iki daugiau nei 15%° netgi tos pacios
Salis viduje, priklausomai nuo naudojamos metodologijos ir kriterijy. Stokojant tikslesniy duomenuy,
Sio tyrimo kontekste vertiname, jog Lietuvoje esanti vaiky, turinciy skaitymo sutrikima, dalis
neturéty stipriai skirtis nuo ES vidurkio — 7%, atitinkancio akademinéje literatliroje randamus jvercius
ir maZesnio, nei Europos disleksijos asociacijos jvertis (9—12%)°. Pagal 7% disleksijos paplitimo
vertinima, Lietuvos bendrojo ugdymo mokyklose turéty buti mazdaug 24 tikst. vaiky, susidurianciy
su skaitymo sunkumais, o i viso Lietuvoje — apie 200 tlkst. gyventojy.

3.3 ELVIS vartotojy, turinCiy skaitymo sutrikimg, augimas

ELVIS vartotojy skaicius pagal registracijos metus
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1 pav. ELVIS vartotojy skaicius pagal registracijos metus.

Kaip minéta jZangoje, vartotojai, turintys skaitymo sutrikimg, yra sparciai auganti ELVIS vartotojy
dalis. 2021 ir 2022 m. vartotojy, turinciy skaitymo sutrikima, registracijos sudaré net 40% visy naujy
registracijy. 2023 m. $i dalis sumazéjo iki 24%, bet isliko auksta. Procentinj sumaZzéjima i$ dalies
nulémé itin aktyvi ,Klausytis knygy paprasta® kampanija'l, dél kurios padidéjo bendras registracijy
skaicius ir kurios tiksliné grupé — vyresnio amZiaus Zmonés. 2023 m. pabaigoje beveik 3 i§ 10 ELVIS
vartotojy buvo su skaitymo sutrikimais — viso 1157 vartotojai. Tai didZiulis pokytis, jvykes per labai
trumpa laika.

9 ,National Dyslexia Measurements Across Europe: Report”, Dyslexia Compass.
10 What is dyslexia“, European Dyslexia Association: https://eda-info.eu/what-is-dyslexia/
11 pladiau: https://elvislab.lt/elvis-autobusas
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ELVIS vartotojy pasiskirstymas pagal sutrikimo tipg
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2 pav. ELVIS vartotojy pasiskirstymas pagal sutrikimo tipa.

3.4 Demografiné statistika

3.4.1 Amzius

ELVIS vartotojy, turin€iy skaitymo sutrikimg, amziaus pasiskirstymas
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3 pav. ELVIS vartotojy, turinciy skaitymo sutrikimg, amziaus pasiskirstymas.

Dauguma ELVIS vartotojy, turinciy skaitymo sutrikima, yra mokyklinio amZiaus — vaikai tarp 7 ir 18 m.
sudaro net 91% Sios grupés. Vyriausiam skaitymo sutrikima turin¢iam vartotojui — 76 m., vidutinis
vartotojy, turinciy skaitymo sutrikimg, amzius (mediana) — 13 m. Palyginimui, kity ELVIS vartotojy

amZiaus mediana yra net 6 kartus didesné — 73 metai.



Vartotojy, turin€iy skaitymo sutrikima, pasiskirstymas pagal mokykliniy klasiy kategorijas
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4 pav. Vartotojy, turiniy skaitymo sutrikima, pasiskirstymas pagal mokykliniy klasiy kategorijas.

Daugiausiai yra viduriniy klasiy (11-14 m.) ELVIS vartotojy, turinciy skaitymo sutrikimg — net 51%.
Vartotojy pradinése klasése dalis yra gan Zema (13%) — Sis aspektas pla¢iau nagrinéjamas kitame
skyriuje. Maziausiai yra ikimokyklinio amziaus ELVIS vartotojy, turinciy skaitymo sutrikimg — vos 4
(0.3%), todél tolimesnéje analizéje Si grupé dazniausiai neatvaizduojama.

Remiantis auksciau aptartu Lietuvos mokiniy, turinciy skaitymo sutrikimus, vertinimu (Zr. skyriy 3.2),
mokyklinio amZiaus ELVIS vartotojai (1055) sudaryty tik apie 4.3% visy Lietuvos mokiniy, galimai
turinciy skaitymo sutrikima. Viduriniy klasiy (11-14 m.) ELVIS skaitytojai (587) sudaryty Siek tiek
daugiau — apie 7% 5-8 klasiy mokiniy bendrojo ugdymo mokyklose, turinciy skaitymo sutrikima. Tai
aiskiai rodo, jog Siai ELVIS vartotojy grupei dar yra daug erdvés augti.

3.4.2 Amzius registracijos j ELVIS metu

Vaikams augant, itin sparciai keiciasi skaitymo galimybés ir poreikiai, todél svarbu Zinoti, kokio
amziaus jie tampa ELVIS skaitytojais. Tai galima nustatyti pagal vartotojy amZiy registracijos j ELVIS
metu (pvz., jei Siandien vartotojui 13 mety ir jis uZsiregistravo pries du metus, tai jo amzius
registracijos metu yra 11 mety).

AmfZiaus registracijos metu pasiskirstymas rodo, jog pusé ELVIS vartotojy, turinciy skaitymo
sutrikima, prisiregistruoja buadami vidurinése klasése, o 28% registruojasi blidami pradinése klasése.
Kadangi skaitymo sutrikimai daZnai tampa akivaizdus 1-2 klaséje, kuomet vaikai intensyviai pradeda
mokytis skaityti ir rasyti, Si statistika gali indikuoti, jog sutrikimai yra diagnozuojami per vélai arba
tévai véliau gauna informacijg apie ELVIS. Tarp 2023 m. uZregistravusiy vartotojy, turinciy skaitymo
sutrikima, pradiniy klasiy procentiné dalis dar mazesné (20%), todél nepanasu, kad si tendencija
gerety.



Vartotojy, turin€iy skaitymo sutrikimg, pasiskirstymas pagal mokykliniy klasiy kategorijas registracijos metu
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5 pav. Vartotojy, turiniy skaitymo sutrikima, pasiskirstymas pagal mokykliniy klasiy kategorijas
registracijos metu.

3.4.3 Lytis

Tarp vartotojy, turinciy skaitymo sutrikima, vyry (berniuky) yra beveik dvigubai daugiau nei motery
(mergaiciy). Tarp likusiy ELVIS vartotojy Sis pasiskirstymas beveik atvirkstinis: 64% motery ir 36%
vyry. Kaip aptarta 2022 m. ELVIS vartotojy tyrimo ataskaitoje, tai atitinka dvi tendencijas:
berniukams 2—3 kartus dazniau diagnozuojama disleksija, o bendroje Lietuvos populiacijoje, tarp
pensinio amzZiaus Zmoniy motery yra beveik dvigubai daugiau nei vyry.

Vartotojy grupiy pasiskirstymas pagal lytj
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6 pav. Vartotojy grupiy pasiskirstymas pagal lytj.

3.4.4 Gyvenama vieta

Daugiau nei pusé (51%) ELVIS vartotojy, turinciy skaitymo sutrikima, gyvena Vilniaus mieste. Tai itin
skiriasi nuo kity ELVIS vartotojy, is kuriy tik 19% gyvena Vilniuje. Kituose didZiuosiuose miestuose
vartotojy, turin¢iy skaitymo sutrikima, pasiskirstymas panasus (Klaipéda, Siauliai) arba maZesnis
(Kaunas, Panevézys). Stipriai skiriasi ne didZiuosiuose miestuose gyvenanciy dalis — Cia vartotojy,
turinciy skaitymo sutrikimg, yra beveik 30%, o kity ELVIS vartotojy — vir$ pusés (52%). Apibendrinant,
beveik 70% vartotojy, turinciy skaitymo sutrikima, yra i$ didmiesciy ir net 51% — i$ Vilniaus.



Vartotojy grupiy pasiskirstymas tarp miesty

52%
50% 51% Vartotojo grupé °
B Skaitymo sutrikimas
Kiti sutrikimai
40%
2
©
2. 30% 29%
3
s}
=
£ 20% 19%
12%
10%
° 7% 6% 6% o7 6%
4%
(o]
Vilnius Kaunas Klaipéda Siauliai  Panevézys Kitos

gyvenvietés

7 pav. Vartotojy grupiy pasiskirstymas tarp miesty.

3.5 Skaitymo aktyvumas

3.5.1 Bendras aktyvumas

Aktyvils vartotojai — tai vartotojai, kurie per 2023 m. klausési bent vieno ELVIS leidinio. 73% visy
registruoty vartotojy, turinciy skaitymo sutrikimg, buvo aktyvis — viso 848 Zmonés (tai sudaro 25%
visy 2023 m. aktyviy ELVIS vartotojy). Palyginimui, vartotojy su kitais sutrikimais aktyvi dalis truputj
didesné — 81%. Egzistuojantj skirtumg sunku interpretuoti, nes nemaza dalis kity vartotojy yra
ilgameciai LAB skaitytojai, tuo tarpu vartotojai, turintys skaitymo sutrikimga, naudojasi ELVIS tik keletg
mety. ELVIS duomeny bazéje taip pat néra saugomi vartotojai, nebuve aktyvis per paskutinius 2
metus, todél tai iSkreipia ilgesnio laikotarpio statistika.

Tarp vartotojy, turinciy skaitymo sutrikima, amziaus grupiy dideliy aktyvumo skirtumy néra:
aktyviausi pradiniy klasiy skaitytojai (77%), maziausiai aktyvis — po mokyklinio amzZiaus (70%).

3.5.2 Skaityty leidiniy kiekis

ELVIS vartotojai, turintys skaitymo sutrikima, skaito maziau nei kiti vartotojai: 2023 metais vidutinis
vartotojas, turintis skaitymo sutrikima, skaité 5 leidinius (mediana), tuo tarpu kiti vartotojai tris
kartus daugiau — 16 leidiniy. Taip pat stipriai skiriasi skaityty leidiniy skai¢iaus dispersijos (variacijos
koeficientai atitinkamai CV=1.76 ir CV=2.14).
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Vartotojy pasiskirstymas pagal 2023 metais skaityty leidiniy skai€iy
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8 pav. Vartotojy pasiskirstymas pagal 2023 metais skaityty leidiniy skaiciy.

Vartotojy, turinciy skaitymo sutrikimg, skaitymo intensyvumas tarp skirtingy amZiaus grupiy yra gan
panasus: skaityty leidiniy skaiciaus mediana yra 4—6 leidiniai tarp visy grupiy, o 75% vartotojy visose
grupése per 2023 m. skaité ne daugiau nei 11-14 leidiniy. Taciau visose grupése yra ir itin aktyviy
skaitytojy, skaiciusiy po 100 ar daugiau leidiniy.

Va;t(%g))'q, turin€iy skaitymo sutrikimag, dalis, skaiciusi N leidiniy arba daugiau, pagal amziaus grupes
(o)

Amziaus grupé
—— Pradinés klasés (7-10 m.)
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—— Gimnazinés klasés (15-18 m.)
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9 pav. Vartotojy, turinciy skaitymo sutrikima, dalis, skaiCiusi N leidiniy arba daugiau, pagal
amziaus grupes.

3.5.3 Skaitomy leidiniy kategorijos

Siame skyriuje trumpai aptariame tyrimo tikslinés grupés skaitomy leidiniy kategorijas. Skaitoma
literatGrra ir ELVIS leidiniy klasifikavimo niuansai placiau aptariami priede apie skaitymo pomeégius (1
priedas, p. 46).
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Vaiky, turingiy skaitymo sutrikima, skaitomus leidinius labiausiai nulemia jy amZius. Si grupé net 7
kartus dazniau skaito literatlirg vaikams (37% panaudos), nei kiti vartotojai (5% panaudos).
Atitinkamai literatdra jaunimui yra skaitoma 4 kartus dazniau (13% panaudos) nei kity vartotojy (3%
panaudos).

Zvelgiant pagal amzZiaus grupes (10 pav.), matosi kryptingas judéjimas nuo literatiiros vaikams iki
suaugusiyjy literatdros: tarp pradiniy klasiy vartotojy dauguma (58% panaudos) skaitomy leidiniy
yra literatlra vaikams, o tarp gimnaziniy klasiy dauguma (62% panaudos) skaitomy leidiniy jau yra
literatlira suaugusiems. Svarbu pastebéti, jog Sig statistikg dalinai iSkreipia ELVIS leidiniy
katalogavimo budas.
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10 pav. Panauda pagal leidinio kategorijg tarp skirtingy vartotojy, turin€iy skaitymo sutrikima,
amZiaus grupiy.

3.5.4 Aktyvumo apibendrinimas
- 73% (848) registruoty vartotojy, turinciy skaitymo sutrikimg, buvo aktyvis (skaité leidinius)
2023 m.
- Vidutinis vartotojas, turintis skaitymo sutrikimg, per 2023 m. skaité 5 leidinius.
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- Vartotojai, turintys skaitymo sutrikima, skaito gerokai maZziau nei kiti (vidutinis skaityty
leidiniy skaicius yra 3 kartus mazesnis).

- Tarp amziaus grupiy dideliy aktyvumo skirtumy néra, taciau stipriai skiriasi skaitomy leidiniy
kategorijos.

3.6 Skaitymo budai

3.6.1 Leidiniy gavimo budai

Populiariausias leidiniy gavimo bidas tarp vartotojy, turinciy skaitymo sutrikima — tiesioginé
perklausa puslapyje per ELVIS grotuva. Tokj blidg renkasi net 88% vartotojy (palyginimui, kiti
vartotojai — 50%). ISdavimas — reciausiai naudojama paslauga, tik 6% vartotojy naudojo jg 2023 m.
(palyginimui, kiti vartotojai — 48%). Tiek vartotojai, turintys skaitymo sutrikima, tiek kiti vartotojai
gana daznai leidinius parsisiuncia (atitinkamai 73% ir 77%).

Leidiniy gavimo baddai (vartotojy dalis)

Skaitymo sutrikimas
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11 pav. Naudojami leidiniy gavimo bidai skirtingose vartotojy grupése.

Zvelgiant j leidiniy gavimo bidus pagal visa leidiniy panauda, $ie skirtumai dar ryskesni — leidinius
tiesiogiai narsykléje vartotojai, turintys skaitymo sutrikima, klausosi tris kartus dazniau, nei kiti
vartotojai, o siunciasi — gerokai reciau.
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Leidiniy gavimo badai (pagal leid. panaudg)
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12 pav. Leidiniy gavimo bidai (nuo visos leid. panaudos) skirtingose vartotojy grupése.

3.6.2 Naudojami jrenginiai?

Beveik visi aktyvis vartotojai (98%), turintys skaitymo sutrikimg, savarankiskai klausési arba siunteési
leidinius ELVIS platformoje per bent vieng jrenginj. Palyginimui, tarp kity vartotojy net 17%
savarankiskai nesiklauseé ir nesisiunté leidiniy ELVIS platformoje — tai uzZ juos visada daré ELVIS
administratoriai (t. y. leidiniai buvo iSduoti j laikmeng). Beveik pusé (49%) vartotojy, turinciy
skaitymo sutrikimg, naudojosi dviem arba daugiau jrenginiy (ir / ar narsyklémis). Tarp kity vartotojy
dviem arba daugiau jrenginiy naudojosi tik 30%.

Aktyviy vartotojy pasiskirstymas pagal naudojamy jrenginiy skai€iy
Skaitymo sutrikimas
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13 pav. Aktyviy vartotojy pasiskirstymas pagal naudojamy jrenginiy skaiciy.

12 Irenginiy identifikavimui naudojamos nar$yklés UserAgent atributo dalys, pagal kurias jmanoma tik
apytiksliai nustatyti jrenginj. Unikalus jrenginiy skaicius gautas pagal nustatytg operacine sistemg, jrenginio
tipg ir jrenginio modelj (kai prieinamas).
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ELVIS vartotojai, turintys skaitymo sutrikimg, skaitymui dvigubai dazniau (68%) naudoja iSmaniuosius
telefonus nei kiti vartotojai (34%) ir Siek tiek reciau naudojasi kompiuteriais (atitinkamai 60% ir 69%).

Vartotojy naudojami jrenginiy tipai
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14 pav. Vartotojy grupiy naudojami jrenginiy tipai.

3.6.3 Skaitymo biidai: apibendrinimas
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Vartotojai, turintys skaitymo sutrikimg, labiausiai linke leidinius klausytis tiesiogiai per ELVIS
grotuva (59% visos leidiniy panaudos) net 3 kartus dazniau nei kiti.

Beveik visi (98%) aktyvis vartotojai, turintys skaitymo sutrikima, leidinius per ELVIS gauna
savarankiskai ir nesinaudoja leidiniy iSdavimo paslauga.

Populiariausi jrenginiai — iSmanieji telefonai, juos naudoja daugiau nei 2 i$ 3 vartotojy, turinciy
skaitymo sutrikimg — dvigubai dazniau nei kiti.

Vartotojai, turintys skaitymo sutrikimg, naudoja daugiau skirtingy jrenginiy.



4 Mokyklinio amziaus ELVIS vartotojy, turinciy
disleksija, patirtys ir poreikiai

Remiantis 11 giluminiy interviu, Sioje dalyje siekiama detaliau atskleisti ELVIS vartotojy, turinciy
skaitymo sutrikimga, patirtis ir poreikius.

4.1 Interviu respondenty apzvalga

Interviu dalyvavo 10 vaiky mamuy ir 1 tétis. Dvejuose interviu prisijungé ir vaikai, taciau dazniausiai
vaiky nuomone atstovavo tik tévai. Zemiau apzvelgiami bendri vaiky, kuriy tévai buvo kalbinami,
bruozai.

Amtius. Beveik visi (9 i$ 11) vaikai buvo 10-13 m. (4-7 kl.), like du buvo 9 m. (3 kL.) ir 19 m. (12 kL.).
Lytis. Respondenty skaicius lyties atZvilgiu buvo apylygis (berniuky — 6, mergaiciy — 5).

Gyvenvieté. Beveik visi (9 i$ 11) vaikai buvo i$ didmiesciy ar jy rajony, daugiausiai i$ Vilniaus (5) ir
Kauno bei Kauno r. (3). Vienas vaikas gyveno ne Lietuvoje (vakary Europos Salies sostinéje), taciau
mokeési lietuviskoje mokykloje.

Skaitymo sunkumai. Visi tévai jvardino, jog jy vaikas susiduria su tam tikro lygmens skaitymo
sunkumais. Tik vienas vaikas galéjo skaityti ilgesnius tekstus (knygas) ir tg daré savo noru. Beveik visi
(9iS 11) galéjo skaityti spausdintg tekstg, taciau ribotos trukmés ir ribotg laikg, bldami ramioje
aplinkoje, jy skaitymas létesnis nei bendraamziy. Vienas vaikas beveik visiskai negaléjo skaityti
(mechaninis skaitymas be turinio suvokimo).

Gretutiniai ypatumai. Tévai daznai Salia skaitymo sutrikimo jvardino ir didelius démesio sunkumus (5
iS 11 diagnozuotas arba tikétinas ADHD), nerimo bisenas. Trys tévai taip pat minéjo iSstkius
mokantis matematika (diagnozuota arba tikétina diskalkulija), du — platesnius su kalba susijusius
sunkumus.

ELVIS naudojimo pradzia. Dauguma (7 i$ 11) vaiky ELVIS pradéjo naudotis 2 arba 3 klaséje, like
véliau — 4 arba 5 klaséje, vieno vaiko ELVIS naudojimo pradZia neZinoma.

ELVIS naudojimo trukmé. Dauguma (6 i$ 11) ELVIS naudojosi daugiau nei metus. Svarbu pazymeti,
kad nemaza dalis tyrimo metu buvo dalinai arba visiSkai nustoje naudotis ELVIS, nes daugiau
démesio skyreé jprastam skaitymui. 2 respondentai ELVIS naudojosi lygiai metus, 2 — maziau nei
metus. Vieno respondento naudojimosi trukmé néra aiski.

4.2 ELVIS naudojimo priezastys bei pradzia
Siame skyriuje nagrinéjama, kaip vaikai tapo ELVIS vartotojais ir kokios yra garsiniy knygy klausymosi
priezastys.

4.2.1 ELVIS atradimas ir registracija

Visi kalbinti tévai jvardino, jog vaikus j ELVIS jie ,,atvedé” ir uzregistravo patys — tai néra netikéta,
atsizvelgiant j vaiky jaung amziy. Mazdaug puse tévy j ELVIS nukreipé ugdymo specialistai (privatds
logopedai ar spec. pedagogai, mokytojai, PPT darbuotojai). Like apie ELVIS suZinojo is$ jvairiy kity
kanaly: savarankiskai ieSkodami informacijos apie disleksijg internete, Facebook grupéje , Disleksija
tévams” bei per artimuosius. Tik 2 tévai nurode, jog j ELVIS jie uzsiregistravo dél PPT nukreipimo,
nors visi vaikai buvo gave oficialias PPT iSvadas.
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Nemazai tévy jvardino, jog gavus PPT diagnoze, jiems labai triko praktinés informacijos ir naudingy
pagalbiniy jrankiy, tokiy kaip ELVIS (placiau apie pagalbinius jrankius kalbama skyriuje 4.6.2). Ona,
13 m. mergaités mama i$ Vilniaus, savo patirtj nusako itin nemaloniai:

Kai gavom PPT isvadas, as paklausiau, kg man daryti toliau? Man
sako, nu tai jus turite ieskoti pagalbos, o as tada sakau — tai gal pas
jus yra kazkokia pagalba? Ne, sako, yra ,,gtiglas”.

Ona, 13 m. mergaités mama

Onos dukra ELVIS uZsiregistravo praéjus metams po PPT vertinimo, kai jg nukreipé privatus ugdymo
centras. Keletas kity tévy taip pat bty galéje uzregistruoti vaikus j ELVIS kartais netgi keliais metais
anksciau, taciau suzinojo apie tokig galimybe kur kas véliau, nei jy vaikui buvo diagnozuotas skaitymo
sutrikimas, arba turéjo ilgai laukti pacios diagnozés is PPT.

Kita vertus, visi kalbinti tévai buvo gave PPT iSvadas apie savo vaikus ir registracijos procesas j ELVIS
daugumai buvo nesudétingas, kadangi jie jau turéjo reikalingus dokumentus. Sunkumus
registruojantis jvardino tik Simona, vyriausio tyrimo dalyvio — 19 mety berniuko mama, kuriai
nebuvo aisku, kur ir kaip pateikti reikalingus dokumentus: ,,AS skaiciau, kad reikia nufotografuoti
dokumenta, arba nusiysti, arba atsinesti, bet, neaisku, kur nueiti“.

4.2.2 Klausymo priezastys: savo malonumui ar mokyklai?

Pries pradedant §j tyrimg, buvo iSkelta hipotezé, jog mokinius, naudojancius ELVIS, bus galima
suskirstyti j dvi grupes: klausancius garsines knygas savo malonumui ir klausancius dél atsiskaitymo
mokykloje. Atilikti interviu parodé, jog toks skirstymas neatspindi realiy vaiky skaitymo patirciy ir yra
netikslingas bent dél dviejy priezasciy.

Pirma, nors dauguma vaiky buvo pastuméti daugiau skaityti dél uzduociy mokyklai, daznai tai
pavirsdavo ir j vaiky asmeninj norg skaityti kitas knygas arba jsigilinti j knyga, skaitytg pamokose:

Knygq, kuriq [sdnus] surasdavo kaip mokykline, ir paskui skaitydavo.
Tai negali sakyt, kad visa knyga yra kaip mokyklai — jinai tik tas
tarpas, ar ne? Bet pati knyga, jeigu jam patikdavo, gaudavosi jau
kaip savo. Jisai ypatingai sakydavo ,,as jg noriu visq“. Kartais,
pareina is mokyklos, ir sakydavo, as noriu, kad bibliotekoje
pasiimtumeém tq ir tq knygq. UZsikabindavo.

Kristina, 13 m. berniuko mama (gyvena uZsienyje)

[Stinus] pradéjo prasyti ty knygy, biddavo, pavyzdZiui, lietuviy kalbos
vadovéliui kazkokj tekstq jie skaito, istraukqg — jisai uZsikabina ir tada
jau sako, ,,man Sito paieskok”.

Kestas, Simo (10 m.) tétis

Antra, nors mokykloje vaikams uzduodama skaityti knygas (pvz., vasarai) pagal rekomenduojamos
literatliros sgrasus, dazniausiai tévai Siuose sgrasuose ieskodavo knygy, kurios labiausiai dominty jy
vaikus. Anot mamos Monikos, kuri daznai bltent tokiu bldu atrenka ELVIS leidinius, jos 12 m. dukra
Sitaip ,,atrado meile knygoms” ir pati noriai skaito, nors anksciau to nedaré visai. Tinkamai atrinktos
(atitinkancios pomeégius, skaitomos jy draugy ir pan.) knygos jtraukdavo ir paskatindavo respondenty
vaikus skaityti. Keturi tévai jvardino, jog jy vaikai klausosi leidiniy, nesusijusiy su mokymosi
programa, ir tai daro daugiausiai savo malonumui.
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Zinoma, taip yra ne visais atvejais, ir kartais ELVIS garsinés knygos yra pirmiausiai bidas, padedantis
jveikti tekstus mokyklai, atsiskaityti skaitoma literatiirg bei lavinti Zodyng ir kalbg. Dauguma tévy
aktyviai skatina knygy skaityma, stengiasi sukurti kasdiene ELVIS garsiniy knygy klausymo ruting
(placiau zr. skyriy 4.4.2).

Jprastai tai klausydavom kiekvieng dieng, nors trupuciukg, jeigu ir
ten labai susivélinome, bet vis tiek, kad paklausyty butinai.
Siekiamybé yra tokia — paklausyti bent jau valandgq.

Donata, 10 m. berniuko mama

DidZioji dalis respondenty vaiky ELVIS pradéjo naudotis bidami 8-10 m. —amfZiuje, kuris yra kritinis
skaitymo jgdziy lavinimui, todél dauguma tévy zZitréjo j ELVIS kaip j svarby ugdymo jrankj skaitymui,
Zodyno praplétimui ir teksto suvokimui gerinti. Dalis vaiky nustojo naudotis ELVIS po 1-2 m., kadangi
3-4 kl. pradéjo geréti jy skaitymo jghdZiai ir dabar jie renkasi jprastas spausdintas knygas®®.

Apibendrinant, nubrézti aiskia ribg tarp skaitymo ,,savo noru” ir skaitymo, dél tévy ar mokyklos
keliamy reikalavimy, yra sunku, nes interviu dalyvavusiy vaiky skaitymo jprociai bei interesai dar tik
vystosi ir yra persipyne su ugdymo procesais. Mokykla ir tévai daro esmine jtaka skatindami vaikus
skaityti bei klausytis ELVIS knygy, todél vaiky skaitymo pomeégiai néra visiskai nepriklausomi (tik
keletas vaiky klausosi ELVIS knygy savo noru, neraginami tévy). Taciau dauguma vaiky atranda bent
keletg mégstamy knygy ir ,,uzsikabina“ uz garsiniy knygy klausymo. Jei tyrime buty dalyvave daugiau
vyresnio amziaus vaiky, tikétina, jog skirtis tarp skaitymo savo malonumui ir skaitymo mokymuisi
baty Siek tiek ryskesné, kadangi, kaip indikuoja kiekybiné tyrimo dalis (zr. skyriy 3.5.3), vaiky
skaitymo poreikiai itin sparciai keiCiasi jiems augant.

4.3 Leidiniy paieska ir pomégiai
Siame skyriuje nagrinéjami klausimai:

1. Kokiy leidiniy iesko vaikai / tévai? Kaip iesko?
2. Kokie yra vaiky skaitymo / klausymo pomégiai?

4.3.1 Tévy naudojami paiesSkos budai

Kaip aptarta ankstesniame skyriuje, didZiausig jtakg respondenty vaiky skaitymo pomégiams daro
mokykla ir tévai. Dauguma atvejy vaikams literatiirg iSrenka tévai, remdamiesi savo nuozilra arba
mokyklos siGlomais sgrasais.

Interviu metu tévai minéjo, jog rinkdami leidinius vaikams i$ ELVIS katalogo, iesko knygy, kurias patys
skaité vaikystéje, draugy ir mokytojy rekomendacijy, Siuolaikinés literattros vaikams, isleistos
jprastu spausdintu formatu.

Turbdt labiau is ty patirciy ir rekomendacijy, bina kartais su
draugais kokiais pasisnekam, <..>, biina, kad mokytojai
rekomenduoja.

Kestas, Simo (10 m.) tétis

Tévai retai nurodé naudojantys ELVIS katalogg naujy knygy paieskai — dazniausiai jie j ELVIS puslapj
ateidavo ieSkodami konkrecios knygos. Keletas tévy paminéjo knygos trukme ir diktoriaus balsg®4,

13 Sunku pasakyti, ar vaiky pasirinkimas naudoti jprastas knygas yra nulemtas tévy raginimy rinktis spausdintg
tekstg, ar jy savanoriskas pasirinkimas, nes interviu metu Sis klausimas nebuvo placiau nagrinétas.
14 Apie jgarsinimo svarba placiau Zr. skyriuje 4.3.3.
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kaip svarbus kriterijus atsirenkant garsines knygas (,,trukmé gal pirmoj vietoj, antroje, Zinokit,
jgarsintojas”, Donata).

Dauguma tévy jvardino esantys perkrauti darbais ir ripesciais, todél dalis jy, taupydami laikg, ELVIS
platformoje ieSko mokyklinés literatliros, nes tuomet vaikai gali savarankiskai klausytis mokyklai
reikalingy garsiniy knyguy:

Mes pradéjom tikrai nuo [literatiros pamokoms reikalingy] knygy,
nes as jau buvau ,,oute”, pavargusi jau visiskai nuo skaitymo [sinui].
Kristina, 13 m. berniuko mama

Naudojantis rekomenduojamos literatliros sgrasais tévams taip pat nereikia sukti galvos, kg savo
vaikams pasidlyti skaitymui, ir susitaupo jiems brangus laikas:

Kadangi nesam tokie, kad labai daug laiko [turim], tai as turiu
mokytojos literatiros sqrasq ir stengiuosi ieskoti, kad bdty is Sity
pirmiausia.

Donata, 10 m. berniuko mama

4.3.2 Vaiky pomeégiai ir knygy atradimai

Kai kurie jaunieji skaitytojai renkasi knygas ir savo nuozitra. Vaikams po truputj atrandant knygas,
mazdaug pusé jy pradeéjo prasyti tévy konkreciy knygy arba ieskoti jy ELVIS kataloge patys (, pradZioj
mes [sdnui] parinkdavom knygas, o dabar jisai pats papraso, ko jam reikia“, Kestas).

Kaip minéta ankstesniame skyriuje apie klausymo priezastis (Zr. skyriy 4.2.2), vaikai taip pat susidomi
konkreciomis knygomis skaitydami jas mokykloje. Be tévy ir mokyklos, vaiky pasirinkimams daro
jtaka tai, kg skaito jy aplinkoje esantis vaikai — klasés draugai, broliai ir sesés, draugai — bei
populiaras filmai ar Zaidimai.

Kadangi sesés didesnés skaité tokig vieng knygq ir filmas matytas —
nu ir jinai tada ,ir as noriu Sitq knygq [skaityti]“.
Jolanta, 9 m. mergaités mama

Tarp mégstamy knygy buvo paminéta klasikiné literatlra vaikams (pvz., Astrid Lindgren kdriniai,
,Plégikas Hocenplocas®), populiaris tarp jaunimo leidiniai (,,Haris Poteris“, ,Ziedy valdovas®, ,,Sibiro
haiku“), taciau taip pat ir labiau individuals skoniai. Keletas tévy minéjo, jog jy vaikus domina
knygos apie vaikus, issiskiriancius i$ kity (pvz., ,, Ypatingy vaiky namai”, , Lukas®, , 13 dalyky, kuriuos
daro stipris vaikai“). Monikos dukrai tokios knygos — tai bldas geriau paZzinti save, ieskoti savo
tapatybés. Dalis tévy taip pat jvardino, jog jy vaikams aktualls specifiniai Zanrai arba tematika:
detektyvai, fantastika, psichologinés knygos ir pan. ELVIS esanciais vadovéliais naudojosi tik Kristinos
sunus.

Skirtingai negu tévai, keletas vaiky naujy skaitiniy iesko tiesiogiai ELVIS kataloge. Ula, 10 m. Laimos
dukra, naudojanti ELVIS jau vir$ mety, leidiniy ieSko narSydama skyriy ,,Vaikams ir paaugliams”.
Rinkdamasi kirinius, Ula pradZioje atkreipia démesj j leidinio pavadinima ir virselj, o tuomet skaito
leidinio aprasyma, klausosi jo istraukos:
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Kartais tiesiog jsijungiu puse ten gal kokig paskaitau, paklausau
tenai, kaZkiek tai pradZios ir tada pagalvoju, ar man patinka, ar
nepatinka?

Ula (10 m.), Laimos dukra

Apibendrinant, dauguma vaiky apie dominancius leidinius suZino i$ aplinkiniy. Galima teigti, jog dél
jauno tyrime dalyvavusiy vaiky amZiaus jy literatidrinis skonis dar tik vystosi, greitai keiciasi poreikiai.
Savarankiskai naujy knygy iesko tik mazoji dalis, taciau dalis respondenty vaiky jau turéjo specifinius
teminius ar Zanrinius interesus, o keletas ELVIS katalogg nar$é nuo ankstyvo amziaus, bidami 8-9
mety.

4.3.3 Diktoriai ir (migdantis) jgarsinimas

Diktoriy balso tembras, skaitymo maniera ir jgarsinimo kokybé yra itin svarbis garsinés knygos
elementai, kurie yra neatsiejami nuo leidinio turinio ir daro didele jtaka skaitymo patiréiai®®.
Dazniausiai pasikartojes tévy komentaras apie ELVIS knygy jgarsinima — tai, jog dalies knygy
jgarsinimas vaikams buvo ,migdantis” arba ,nuobodus”:

[Dukra] sakydavo, ,man cia ji [diktoré] nuobodZiai Sneka”.
Gitana, 10 m. mergaités mama

Migdymo ar nuobodumo aspektg paminéjo beveik visi tévai, dazniausiai tai paaiSkindami diktoriy
skaitymo manieros monotoniskumu:

[Dukrai] nepatinka, kai labai monotoniskai skaito, nes tada, matyt,
labai miegas ima... Ir galbut, kai néra kaZkokiy intonacijy ir taip
toliau, tai, matyt, yra tiesiog labai nuobodu klausyti.

Ona, 13 m. mergaités mama

[Ji] sako ,tas balsas skaito labai monotoniskai“: ten kazkokia scena is

knygos [monotiniskai] ,ir tada jisai pridéjo peilj prie gerklés”

[juokiasi]. Nera emocijos, kad cia dabar baisu, ¢ia dabar bus kazZkas.
Jolanta, 9 m. mergaités mama

Tévai noréty, jog jskaitant diktoriai akcentuoty emocijas, naudoty daugiau intonacijy (,,kad biski
linksmiau ten nuskaityty, ar ta intonacija kazkokia kitokia bity”, Gitana), tokiu bldu jrasus ir istorijas
padarydami labiau jtraukianciais:

[..] kad neuzmigty tas vaikas, tos vaidybos daugiau, ne vien kad
atskaityti automatiskai, o ta intonacija tai, aisku, vaikuciams labiau
gal uzkrecia.

Donata, 10 m. berniuko mama

Kestas, kurio j 4 klase einantis siinus Simas jau du metus yra aktyvus ELVIS klausytojas, jvardino, jog
Simas pastebi skirtumus tarp savanoriy ir profesionaliy diktoriy jgarsinimo bady:

15 Have ir Pedersen, ,,Conceptualising the Audiobook Experience”.
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AS suprantu, kad profesionalus diktorius — jisai turi jgarsinti taip, kad
nu ten savo emocijy nereiksti, bet vis tiek — vaikam — jiem reikia ty
emocijy, reikia intonacijy tam tikry. Tai jam savanoriy jgarsinimas
patinka labiau.

Kestas, Simo (10 m.) tétis

Keletas i$ respondenty taip pat minéjo, jog vaikams nepatinka konkreciy diktoriy balsai ir jie vengia
klausytis leidiniy, kurie yra jy jgarsinti:

Jai [dukrai] kaZkuris ten moteriskas balsas nepatikdavo, tas, ir turi
ieskot, kad vyras garsinty.
Ona, 13 m. mergaités mama

Atkreipiu [démesj j balsq], jo, visada. Bina kartais moteriskas balsas
— nu toks, labai toks plonas balsas, tai ten kaZkaip atrodo baisiai.
Ula (10 m.), Laimos dukra

Balso (ne)patikimas yra labai subjektyvus aspektas, kuris daznai aptariamas ne tik tarp vaiky, bet ir
tarp visy ELVIS skaitytojy, todél sunku i$ Siy komentary daryti konkrecias iSvadas. Verta pastebeéti,
kad 2023 m. atliktoje LAB vartotojy pasitenkinimo apklausoje?® tarp amZiaus grupiy nebuvo
statistiSkai reikSmingy skirtumy leidiniy jgarsinimo kokybes vertinime. Apklausos dalyviai iki 19 m.
jgarsinimg bendrai vertino netgi auksc¢iau nei kitos grupés, taciau komentaruose taip pat neigiamai
nuobodus monotoniskas balsas“). Atsizvelgiant j tyrimy atgarsius bei respondenty amziy, galima
teigti, jog jaunesniems skaitytojams labiausiai triksta leidiniy su ekspresyvesniu jgarsinimu,
padedanciu jsijausti j turinj.

4.4 Garsiniy knygy klausymo kontekstai

Interviu metu i$ryskéjo platus spektras ELVIS garsiniy knygy naudojimo bidy ir konteksty. Siame
skyriuje aptariami daugiausiai socialiniai aspektai, o techniniai aspektai (pvz., naudojami jrenginiai)
aptariami véliau (Zr. skyriy 4.5).

4.4.1 Savarankiskai ar su tévais?

Labai stipriai skyrési vaiky garsiniy knygy klausymo savarankiskumo lygiai. Keletas vaiky ELVIS
platforma naudojosi visiSkai savarankiskai — naudodami savo asmeninj telefong ar plansete, patys
jsijungdami leidinius ir klausydami jy atskirai nuo tévy. Dalis vaiky yra , pusiau” savarankiski, pvz.,
Kesto slinus Simas daZniausiai klausosi leidiniy vienas mokykloje, daznai netgi juos pats iSsirenka,
taciau juos parsiuncia ir jraso tétis. Daug respondenty taip pat jvardino, jog vaiky savarankiskumas
didéjo geriau susipazjstant su ELVIS platforma ir vaikams augant.

Nemaza dalis vaiky ELVIS naudojosi visada arba beveik visada tik kartu su tévais. Kartais tai
sglygodavo tévy noras apriboti vaiky praleidziama laikg prie ,ekrany” (iSmaniy jrenginiy), todél
garsiniy knygy jie klausydavo tik gave galimybe pasinaudoti tévy telefonu ar kompiuteriu. Kalbinant
tévus susidaré jspudis, jog ELVIS sgsaja yra pakankami patogi ir suprantama vaikams tam, jog jie
galéty naudotis ELVIS grotuvu savarankiskai, todél vaiky (ne)mokéjimas naudotis neatrodé kaip

16 LAB vartotojy pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis tyrimas (2023 m.):
https://labiblioteka.lt/veiklos-tyrimai/vartotoju-pasitenkinimo-teikiamomis-paslaugomis-tyrimas-
2023-m./954
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pagrindiné klidtis. DazZniausiai tévy dalyvavimas bldavo reikalingas tam, jog vaikai geriau susikaupty
ir garsiniy knygy klausyty pastoviai (pvz. kiekvieng vakarg).

4.4.2 Klausymo rutina: laikas, trukmé, daznumas ir vieta
Kaip ir savarankiSskumas, garsiniy knygy klausymo rutinos tarp respondenty vaiky buvo labai
skirtingos — nuo besiklausanciy kasdien valandg ar daugiau iki per metus klausiusiy tik keletg knygy.

Daug tévy jvairiais budais stengiasi iSugdyti vaikams jprotj nuolatos klausytis garsiniy knygy, sukurti
tam salygas ir jvairiai motyvuoti vaikus:

Stengiameés kasdien, sakau [dukrai] — uZsistatyk sau pavyzdZiui kokj
laikrodj, kad uz pusvalandZio tau, vat, jau , okey“— dabar tu
Siandienos normgq perklausei.

Jolanta, 9 m. mergaités mama

DaZniausiai kasdienis rutininis klausymas vyksta namie (po pamoky, pries miegg) arba masinoje
(pvz., Kristinos stinus dazniausiai knygy klausési vaZiuojant j ir iS mokyklos). Klausymas namie buvo
minimas kaip ritualas pries einant miegoti, bldas nusiraminti:

[Dukra] loveléj susirango ir, ZodZiu, klauso, nu ir ten jau tas skyrius
tai nezinia, kaip baigési... [juokiasi].
Ona, 13 m. mergaités mama

Mes turim tokj kaip laikq sau vakare — paklausyti pries miegq — labai
greitai nusiramina, nurimsta nuo ty kompiuteriy, nuo ty Zaidimy
visy.

Donata, 10 m. berniuko mama

Klausymo daznumas ir trukmé stipriai priklauso nuo pacio vaiko susidoméjimo, gebéjimo susikaupti.
Sunkumai islaikant démesj neretai yra vienas i$ disleksijos bruozy, todél ir Siame tyrime nemazai tévy
taip pat minéjo §j iss0kj:

Kai [dukrai] jau atsibosdavo, tai atsirasdavo 100 prieZasciy, 200
prieZasciy [kodél nenori skaityti]: tai jai kojas skauda séedét, tai jai
nejdomu pasidaro, tai jai nuobodu, tai jau vél... 100 prieZasciy
atsiranda, dél ko nesédeét ir neklausyt.

Gitana, 10 m. mergaités mama

Klausymo trukmeés taip pat buvo labai skirtingos. Dalis vaiky vienu kartu galédavo isklausyti ne
daugiau nei 15—-20 minuciy, tuo tarpu kiti vaikai, ypac jsitrauke j skaityma, gali klausytis itin ilgg laikg
— pvz., Monikos dukra savaitgaliais garsiniy knygy klausosi net po 2—3 valandas.

Dauguma tévy minéjo, jog tolimos kelionés masina ar traukiniu padeda vaikams susikaupti ir sudaro
tinkamas sglygas klausytis knygy ilgesnj laikg. Kesto stinus Simas klausosi ELVIS knygy beveik kasdien
mokykloje, nes jos padeda jam nusiraminti — jprastai jam pavyksta susikaupti ne ilgiau nei
pusvalandziui, taciau kelionéje gali klausytis ir tris valandas:
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Knygos ,Mergaité, su kuria draudZiama draugauti” klausem
praktiskai visq kelig nuo Kauno iki Nidos ir jisai [Simas] su
susiZzavejimu klauseé, juokéesi — jam patiko.

Kestas, Simo (10 m.) tétis

Tiek Kestas, tiek keletas kity tévy minéjo, jog namuose po pamoky vaikai nesiklauso knygy dél jvairiy
priezasCiy: nebeturi laiko arba energijos po mokyklos ir bireliy, tévai skatina skirti tg laikg jprastam
skaitymui arba mazinti laika, praleidziama prie ,,ekrany” (i§maniujy jrenginiy). Sie pavyzdZiai rodo,
jog namai ne visada yra pagrindiné aplinka, kurioje vaikai naudojasi biblioteka ELVIS.

Galiausiai, dalis vaiky klausosi jvairiausiu metu ir jvairiausiose vietose, kaip kad Jolantos dukra:

... po mokyklos, pries miegq, vaZiuojant masina klausom, ten va,
tarkim, savaitgalj, iSsiruosSe pas mociute, ilgoj kelionéj — visos dukros
su ausiném, tai ir jinai knygq tada paklauso.

Jolanta, 9 m. mergaités mama

4.4.3 Klausymas ir / ar skaitymas?

Kaip minéta respondenty apzvalgoje (zr. skyriy 4.1), beveik visi vaikai bent i$ dalies gali skaityti
jprastai, dauguma gali nesunkiai jveikti trumpus tekstus (1—2 pastraipos), o kai kurie — net ir ilgesnius
(1-2 puslapiai). Tad ELVIS garsiniy knygy klausymas yra tik vienas i$ skaitymo metody, kuriuos
naudoja vaikai.

Asmenuy, turinciy disleksijg, skaitymas daznai yra apibldinamas kaip ,mechaninis” — reikalaujantis
daugiau pastangy ir susikaupimo nei kitiems. Toks skaitymas greiciau iSsekina vaikus, todél nemazai
tévy minéjo, jog jy vaikams jau po 10—15 min. skaitymo pasireikia, Ulos mamos Laimos ZodZiais
tariant, ,,skaitymo nuovargis”. Tai atliepia ir kity tévy patirtys:

Skaitant, jai [dukrai] atsiranda, toks, nu, matosi, grynai nuovargis.
Ta prasme, vat, skaité, skaité — iki Cia, dabar tas 10 minuciy skaité
normaliai, o paskui prasideda — atrodo ant kiekvieno ZodZio, ten
kaZkokie ne taip sudélioti tie skiemenys.

Jolanta, 9 m. mergaités mama

Siekdami padéti vaikams, visi tévai bando sumaZinti jiems tenkantj skaitymo kravj, skaitydami uz juos
arba kartu su jais —,,pamainomis“:

Sutartinis dalykas: vieng puslapj jinai [dukra], vieng puslapj as — taip
va, pamainom, kad nors kiek skaityty.

Laima, Ulos (10 m.) mama

Toks skaitymo bidas reikalauja nuolatinio tévy dalyvavimo, todél néra jiems patogus, taciau tévai
supranta, jog daznai tai yra vienintelis bidas jveikti ilgesnius tekstus:
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Dabar net jisai [stnus] turi tq jorotj —,,Mama, ateik man paskaityti“,
nes jis ne tai, kad tingi, bet, nu, su kitu tai [skaityti] yra lengviau — ir
sakau, , gerai, tu perskaityk, kiek puslapiy perskaitai — as tau
padauginu”.

Kristina, 13 m. berniuko mama

,,Skaitymo nuovargis“ tai pat priklauso nuo to, kaip pateiktas tekstas. Dauguma tévy minéjo, jog jy
vaikams yra lengviau skaityti didesniu Sriftu (placiau zr. vélesnj skyriy 4.6):

Skaitymas tai gali bati iki — lapas, panasiai, nu — puslapis knygos.
Zidrint, kokiu yra $riftu parasyta. Jeigu tai yra didesnis Sriftas, tai
reiskia, kad maZiau pavargs, jeigu yra labai smulkus — tai tada
greiCiau pavargs.

Ona, 13 m. mergaités mama

Nepaisant skaitymo sutrikimo diagnozés, daug tévy , pakaitomis” bei kitais bidais skatina vaikus
skaityti jprastai, siekdami lavinti §j jgd] tiek patys namie, tiek su logopedy pagalba. Keletui vaiky,
nuo tada kai pradéjo naudotis ELVIS, pavyko stipriai pagerinti savo skaitymo jgidZius, todél Siai
dienai jie ELVIS naudojasi maZiau arba visiSkai nebesinaudoja.

Tévai peréjima nuo garsiniy prie spausdinty knygy interpretuoja jvairiai: kaip vaiko asmenine
preferencija (,,jai [dukrai] paciai kazkaip dabar jau pradéjo patikti daugiau [jprastas skaitymas]“,
Gitana), tévy postlimj (,mes jj skatiname, kad jisai bandyty pats paskaityti“, Kestas), o kartais — netgi
klausymo ribojima (,,klausomos [knygos] as jau [namie] neleisdavau, [..] spaudém Lukg [stny], kad
jisai skaityty [jprastai] pagal tam tikrg sistemg”, Kristina).

Nors dalies vaiky skaitymas yra (arba tapo) pakankamai geras, kad jie galéty skaityti savarankiskai,
tarp respondenty nebuvo nei vieno vaiko, kurio jprastg skaityma tévai jvardinty kaip visiskai sklandy,
nereikalaujantj papildomy pastangy ar atitinkantj bendraklasiy lygj. Tiek tévai, tiek patys vaikai iesko
spausdinty leidiniy, kuriuos bity , patogu” skaityti — trumpesniy, turinciy daugiau iliustracijy
(,rinkdavosi daugiau komiksus, kur yra daug ten paveiksléliy ir mazai teksto”, Jolanta), didesniu
sriftu.

Net ir pageréjus jgudZiams, skaitymas nebatinai tampa malonumu. Tévai daznai uzsiminé, jog turi
aktyviai raginti vaikus skaityti:

Ragint reikia, jinai skaito jau tas ten pasakas, bet ragint reikia,
reikia. Jinai pati tai Zino, kad reikia skaityti, bet kol jai nejkisi knygos j
rankas, tol neskaitys

Gitana, 10 m. mergaités mama

Kadangi interviu buvo imti tik i$ tévy, sunku pasakyti, ar geriau pramoke skaityti vaikai i$ tiesy nori
skaityti jprastai ir mieliau renkasi spausdintas, o ne garsines knygas, ir jeigu taip — kodél? Netgi
pagereéjus skaitymo jglidZziams, vaikai gali toliau noréti naudoti garsines knygas kaip pagalbines
priemones. Tai gerai iliustruoja Lukos 13 m. sinus, kuris skaito didelés apimties knygas (pvz., i$ Hario
Poterio serijos), taciau ELVIS ,,iesko [Siy knygy] audio [versijy], kaip pagalbinés priemonés”:
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Jis miksuoja su skaitymu — dalj skaito, dalj klauso. KaZkokia buvo
pagal privalomg programgq [knyga], kuriy ten nieks nemégsta, tai irgi
— jis dalj paskaito, dalj [paklauso], tada jis pasiveja. Dabar ,Zuvelé
medyje“ irgi jis dalj klausé, dalj skaité, jam kartais — taip, kartais —
taip bus lengviau. [..] Tiesiog jisai kartais arba paklauso, arba
paskaito. PavyzdZiui, vieng vakarq uZplaukia, tai jis klausos.

Luka, 13 m. berniuko mama

Si patirciy jvairove sufleruoja, jog j garsiniy knygy klausyma ir ELVIS naudojima turime ZiGréti
bendrame skaitymo kontekste, jskaitant ir jprastai pateikto teksto skaityma. Tiek tévai, tiek vaikai
naviguoja tarp disleksijos sukelty sunkumuy ir aplinkos sglygy, siekdami rasti patogiausius
alternatyvius bidus informacijai gauti bei mokytis, tokius kaip garsinés knygos. Tuo pat metu
respondentai bando prisitaikyti ir prie bendry ugdymo procesy ir metody — palaikydami ir lavindami
skaitymga jprastai. Nors skaitymas ir klausymas gali bati naudojami kartu, esant ribotam laikui, tévai ir
vaikai daZnai daugiau démesio gali skirti tik vienam is Siy metody, todél susidaro tam tikra jtampa
tarp skaitymo jprastai ir skaitymo klausant — ypac etape, kuomet vaiky skaitymo jgldzZiai spardiai
vystosi.

4.5 ELVIS naudotojo s3saja ir jos funkcionalumas

Siame skyriuje nagrinéjami praktiniai ir techniniai ELVIS platformos naudojimo aspektai: kaip
skaitytojai randa, gauna bei klauso leidiniy, kokius jrenginius, kokias papildomas ELVIS funkcijas
naudoja bei su kokiais keblumais susiduria.

4.5.1 Naudojami jrenginiai

Kaip minéta anksciau (zr. skyriy 3.6.2), vartotojai, turintys skaitymo sutrikimg, naudoja daugiau
skirtingy jrenginiy garsiniy knygy klausymui negu kiti ELVIS vartotojai. Interviu dalyviy patirtys taip
pat atspindi Sig jvairove.

Visi interviu respondentai ELVIS platforma naudojasi savarankiSkai — leidinius parsiuncia ir paleidzia
tévai arba patys vaikai, jie nesinaudoja bibliotekininko ar kito ELVIS administratoriaus pagalba.
Atitinkamai, visi respondentai naudojasi kompiuteriu, iSmaniuoju telefonu arba plansete tam, jog
atsidaryty arba parsisiysty leidinj. Daug respondenty naudoja kelis jrenginius, pvz., Onos dukra
renkasi pagal tai, kas jai patogiausiai tuo metu:

Jinai turi savo kompiuterj, bet jinai klauso vakare, tai jai tiesiog yra
patogiau planseté arba telefonas [..]. Kaip jai patogiau, kaip jai
atrodo tuo metu, kad geriau bus.

Ona, 13 m. mergaités mama

ELVIS leidiniy parsisiuntimui ir klausymui ne visada naudojami tie patys jrenginiai. Tik dalis vaiky
ELVIS klausési per asmeninj telefong, kiti vaikai neturéjo asmeninio telefono arba tévai ribodavo jo
naudojimg, todél leidinius parsiysdavo j kitg jrenginj arba laikinai paskolindavo vaikams savo
telefona.

Kai kurie vaikai garsinéms knygoms klausyti iSvis nenaudoja iSmaniy jrenginiy. Kesto stinus Simas
leidiniy klausosi tik per paprastg neSiojamg MP3 grotuvg, kuris neturi nei interneto, nei ekrano ir j
kurj leidinius jam jkeldavo mama. Toks grotuvas padeda Simui susikaupti, mazinti laikg, praleidZziamg
prie ,ekrany“:
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Mes turéjom tq ,,androidinj” [Smany] grotuvgq ir turéjome paprastq —
tai mes pasirinkome paprastqg dél to, kad jame nieko daugiau néra —
jokiy Zaidimuky, jokiy filmuky — nieko. Jisai tiesiog knygy klausymui.
Nes kitu atveju tai patapty Zaidimo priemone, o ne priemone
klausytis.

Kestas, Simo (10 m.) tétis

4.5.2 Klausymo budai: tiesiogiai internetu ar parsisiunciant?

Tévai bei vaikai renkasi skirtingus bidus klausytis ELVIS garsiniy knygy — tiesiogiai per ELVIS
puslapyje esantj grotuvg arba parsisiunciant. Du respondentai leidinius klausymui visada
parsisiuncia, du — visada klausosi tiesiogiai internetu, likusi dauguma — naudoja abu btdus. Pvz., nors
Monikos dukra jprastai naudojasi ELVIS puslapyje esanciu grotuvu, pries kelione Monika parsiuncia
jai knygy, Zinodama, kad gali nebati interneto. Lukos slinus pats atsisiuncia knygas j telefong, kad
nereikéty naudoti kity programéliy:

Kai [vazZiuojam] masina, Zino, kad ilga kelioné, baigsis telefony
limitai, tai, kad reik kazkq dar turéti, Zino, kad [klausytis] leisiu, tai
tada pasistengia [pasirapinti].

Luka, 13 m. berniuko mama

Keletas tévy nebuvo iSbande skirtingy klausymo biady privalumy. Pavyzdziui, Donata su sinum ELVIS
knygy klausydavo tik tiesiogiai per ELVIS puslapyje esantj grotuvg, o kai neturédavo interneto —
nesiklausydavo iSvis, nes nebuvo pagalvojusi apie parsisiuntimo galimybe. Jie taip pat neiSbandé kity
jrenginiy ir, kadangi dazZniausiai klausydavo knygy prie$ miega, visada , jsineS[davo] kompiuterj lovg“.
Tuo tarpu mama Ona, atvirksciai, niekada nesinaudodavo ELVIS puslapyje esanciu grotuvu, nes
neZinojo, jog jis ,prisimena“, iki kurios vietos perklausytas leidinys ir leidZia pratesti klausima. Sie ir
véliau aptariami pavyzdziai rodo, jog tévams ne visada pakanka informacijos apie ELVIS
funkcionaluma, skirtingas klausymo galimybes.

4.5.3 Bendras ELVIS naudotojo sgsajos patogumas
Dauguma tévy teigiamai atsiliepé apie bendrg ELVIS naudojimo patirtj. ELVIS puslapis jiems yra
,patogus”, ,paprastas” ir ,nesudétingas”:

ELVIS tai yra viskas labai paprasta: ateini, iSsirenki, kq tau reikia,
viskas paprasta, viskas matoma. Yra puslapiy, kur viskas paslépta ir
neaisku, kur ieskot, tai ELVIS ne prie Sity.

Ona, 13 m. mergaités mama

Tévai taip pat vertino tai, jog ELVIS puslapis pakankamai intuityvus ir juo gali naudotis net ir jy jauno
amZiaus vaikai, kaip kad Laimos dukra Ula:

Man tai atrodo, kad [ELVIS] labai lengva naudotis, nesudétinga:
jeigu ir vaikai pradinukai patys prisijungia, ir moka, ir nebereikia
tévam padeéti, tai man atrodo [ELVIS platformos] labai geras
funkcionalumas.

Laima, Ulos (10 m.) mama

Keletas tévy minéjo, jog nepatogumy kelia tai, jog néra mobilios ELVIS programélés, todél sunkiau
naviguoti, negalima uzdéti atskiry apribojimy:
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Apsunkina tai, kad tik tinklapis [yra] — ta prasme, kad jie knygas
klauso, pavyzdZiui, vaZiuoja j mokyklq, kaZkur ilgesne kelione, tai ne
is kompiuterio — is telefono. O telefone tas navigavimas toksai... nu
ne toks patogus kaip su programéle.

Luka, 13 m. berniuko mama

Programeéleé baty visai smagu, kadangi ant vaiko ty telefony yra
uzdeti vis tiek ribojimai — as turiu uZdéjus, kad nepriZitréty YouTube
visq kiaurq dienq. Tai tada as turiu nuimti jai [dukrai] ribojimus nuo
narsykleés, nes, tarkim, jeigu klauso ilgiau negu pusvalandj —
iSsinaudoja limitai.

Jolanta, 9 m. mergaités mama

Sunkumy tévams ir vaikams daugiausiai kildavo su dviem ELVIS sgsajos komponentais: ELVIS grotuvu
(pratesiant klausymg, randant kur baigé klausyti, naviguojant per skyrius) ir ELVIS paieskos sistema.
Sie aspektai aptariami toliau.

4.5.4 ELVIS grotuvas: keblumai pratesiant klausyma

Pagrindinis keblumas, su kuriuo susiddré interviu dalyviai, naudojantys ELVIS grotuva, buvo tai, jog
jiems daznai sunku pratesti anksciau pradeétg klausyti knyga, rasti paskutine klausytg vietg, skyriy ar
netgi pacig knyga.

Nors ELVIS grotuvas teoriskai visada turéty iSsaugoti vieta, kurioje naudotojas sustabdé klausymg,
bent trys respondentai minéjo, jog Sis funkcionalumas jiems daZnai neveikia:

Taip, kai kada bina [issaugo], kai kada ne — pastebéjau. [Reikia]
maZdaug prisimint, kurioje minutéj sustojai tada.
Ula (10 m.), Laimos dukra

Jeigu neuZsidéjai skirtuko, jis [ELVIS grotuvas] neZino, kur tu pabaigei
— reikia paciam susirasti tq vietq, kur klausei — bent jau taip dukra
sake.

Jolanta, 9 m. mergaités mama

Anot respondenty, grotuvas , kartais persSokdavo atgal bei j priekj“ (Kristina), o kartais netgi visiskai
,uzstringa” ir klausymo pratesti nejmanoma i$ naujo neprisijungus prie ELVIS puslapio:

Jo, kartais bana uZstringa ir reikia vél jeiti j tenai, kur prisijungimai, ir
tada prisijungt is naujo, ir tada vél jeiti, ir tada ieskoti jau knygos.
Ula (10 m.), Laimos dukra

Jolantos dukra apeina Sias problemas naudodama kitg ELVIS grotuvo funkcijg — skirtukus, kuriuos ji
WVisq laikg uZsideda [..], jeigu ten vidury skyriaus [sustoja], tai uZsideda skirtukq ir tada klauso jau
kitg dieng nuo tos vietos”. Respondentai taip pat bando rasti paskutine klausytg vietg pagal leidinio
skirsnius, bet tai irgi kelia sunkumy, kadangi ELVIS garsiniy knygy skirsniai nesutampa su knygos
skyriais, néra pakankamai smulkdis (taip pat zr. skyriy 4.6.4).
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Sie keblumai sukuria nemalonig frikcija klausymo procese — respondentai jausdavo frustracija
negalédami greitai rasti vietos, kurioje baigé klausyti anksciau. Dél to krenta jy motyvacija ir kartais
jie ,numesta“ netgi labai patikusias knygas:

Ula (10 m.): [Klausiau] ,,Berniukas, vardu Lukas" [K. Brooks ,,Lukas”]
— tenai siaip paaugliams, bet man Ziauriai patinka tokios knygos ir
tiesiog... nu, tenai labai dramatiska, tokia romantiska istorija ir man
labai patiko, bet as tiesiog nebeisklausiau visos knygos, nes man
pastoviai, visada niekaip neuZsifiksavo [paskutiné klausyta vieta] ir
man reikédavo puse knygos praleidinéti tada, ir as dél to numeciau.
Laima (mama): Bet tu gal net norétum pabaigt, paklausyt?

Ula: Jo, Ziauriai.

Tokie keblumai kelty susierzinimg kiekvienam vartotojui, taciau jie ypac problematiski Sio tyrimo
tikslinei grupei. Kaip minéta ankstesniuose skyriuose (Zr. 4.1 ir 4.4.2), daugeliui respondenty ir,
apskritai, disleksijg turinciy vaiky sunku islaikyti démesj, islikti motyvuotiems skaitant knygas, todél
netgi salyginai nezymios frikcijos, tokios kaip $i, gali bati faktoriai, nulemiantys, ar vaikas naudosis
garsinémis knygomis bei ELVIS platforma, ar ne.

4.5.5 ELVIS paieska

Kita respondenty jvardinta problema — sunkumai naudojantis ELVIS paieskos sistema, neaiskumai,
kokius paie$kos terminus naudoti, graZinami ne visi rezultatai. Sie aspektai lie¢ia ne tik tyrimo grupe,
bet visus ELVIS vartotojus — problemos su paieSka buvo labai daznai paminétos ir 2023 m. atliktoje
LAB vartotojy pasitenkinimo apklausoje.

Kadangi problema yra gerai Zinoma LAB komandai, Zemiau pateikiama tik keletas papildomy jZvalgy
i$ Sio tyrimo:

- Respondentams nebuvo aiSku, kokie paieskos terminai grazZina pilniausius ir tiksliausius
rezultatus: autoriaus vardas, pilnas leidinio pavadinimas, leidinio pavadinimo dalis ar pilnas
pavadinimas su autoriaus vardu; ar reikia naudoti kabutes — ,néra taip, kad keli ZodZiai i$
pavadinimo ir man jau suras” (Donata).

- Tévai daZnai iSbando skirtingus paieskos terminus ir jy kombinacijas, bandydami rasti bent
vienu bidu, ir pasigenda nuoseklumo paieskos rezultatuose: ,Kartais, Zinokit, as per 3 kartg, per
3 bida randu knygg ir galvoju — kodél man isSkart neiSmeté jos pagal autoriy?“ (Donata)

- Dél paieskos problemy tévams sunkiau sekasi rasti rekomenduojama mokykline literatiirg, jie
turi ieSkoti knygy uz savo vaikus, nes vaikams nepavyksta rasti patiems.

4.5.6 Kitas ELVIS funkcionalumas
Zemiau pateikiami kiti ELVIS sasajos niuansai ir pageidaujamas papildomas grotuvo funkcionalumas,
kuriuos taip pat minéjo respondentai:

- Keletas tévy minéjo, jog turéjo sunkumy prisijungiant prie savo ELVIS profilio, pvz. dél to, jog
,buvo nusimuses slaptaZzodis” (Kristina) ir jiems nepavyko jo atstatyti, taciau jie negaléjo
prisiminti / paaiskinti detaliau, kodél.

- Vartotojai, naudojantys kelis jrenginius, privalo kiekvieng karta prisijungti prie ELVIS puslapio
i$ naujo, kai pakeicia jrenginj, kas sukelia nepatogumy, jei néra iSsaugotas slaptazodis arba
vaikas jo neZino.

- Viena mama atkreipé démesj j tai, jog ELVIS grotuvas turi tik vieng sulétinimo lygj (50%, du kart
|étesnis grojimas), kuris yra labai didelis ir netinkamas: ,,jeigu palétini, kiek ten eina palétint, tai
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yra jau per |létai, nebenatdraliai skamba — disleksikams gal faina baty, kad jie galéty, tarkim, sekti
tg knyga tekste, nu, jeigu tas garsas biity létas, normaliai létas” (Jolanta).

- Vaikams ELVIS grotuve truksta galimybés pamatyti, kiek dar liko laiko klausytis visos knygos
arba kiek procenty visos knygos jau perklausyta — dabar pateikiama tik informacija apie
klausomo skirsnio laika.

- Ne visiems vartotojams yra aisku, jog ELVIS puslapyje esanti prieinamumo nustatymy ikona
(perbraukta ,,akis” — (®)) leidZia reguliuoti $rifto dydj, kuris jiems kartais per mazas (,,aprasai bdna
labai, nu, maZzom raidém parasyta ir kartais nelabai jskaitau”, Ula) ir jie neino, jog yra galimybé
Sriftg pasididinti.

4.6 Prieinamy formaty Zinios ir poreikiai

Siame skyriuje aptariamos papildomos skaitymo priemoneés, kurias naudoja vaikai, respondenty
Zinios apie (skaitmeninius) prieinamus formatus bei iSsakyti poreikiai, kurie néra susije vien su
garsinio formato leidiniais.

4.6.1 Skaitymas jprastai, Srifto dydis ir analoginés pagalbinés priemonés

Visi kalbinti tévai ieskojo ir iSbandé jvairius metodus ir analogines priemones, kurie galéty padéti jy
vaikams skaityti jprastg spausdintg tekstg. Tévy paminétos priemonés itin jvairios — nuo gan
standartiniy vaikams, turintiems skaitymo sutrikimg, skirty priemoniy (pvz., skaitymo juosteliy,
kontrastiniy filtry) iki paciy tévy sugalvoty bei sukurty jrankiy:

Pacioj pradZioj, kg as dariau — Cia dar pirmoj klaséj kai buvo — tai
tiesiog lapelyje popieriaus kirpau skylute, kad tilpty raidZiy kaZkiek
tai ir kad dengti viskq aplinkui, kad matyty, fiksuoty tik tq vieng
skiemenj.

Kestas, Simo (10 m.) tétis

Dazniausiai minima problema su tiek spausdinto, tiek skaitmeninio teksto (vadovéliuose, knygose)
pateikimu buvo per mazas Srifto dydis:

Taip, sunku [naudotis vadovéliais], ten biina kartais tie Sriftai
smulkéja, pavyzdZiui, lietuviy kalbos literatira — tai jau dabar
septintoj [klaséj] jos yra daug, Sriftas yra toks jau gan smulkus.

Luka, 13 m. berniuko mama

Kaip jau minéta anksciau (Zr. 4.4.3), tévai teigé, jog maZesnis Sriftas labiau vargina jy vaikus ir jie
skaito léciau, o didesnis Sriftas — palengvina (,,kuo didesnis [knygos] Sriftas, tuo lengviau skaito ir
maziau pasimeta — maziau ir susinervina tada“, Laima). Dél Siy prieZasciy, vaikai vengia rinktis
leidinius smulkiu tekstu (, tikrai neims is$ lentynos storos knygos su daug raidziy, tikrai tokios neims*,
Kestas).

Daug respondenty minéjo, jog vaikams lengviau skaityti leidinius, kuriuose yra iliustracijy,
paveiksléliy ir maZiau teksto, keletas vaiky nurodé mégstantys skaityti komiksus ir Zurnalus:
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Kai jinai pati skaitydavo tai, aisku, tada rinkdavosi daugiau
komiksus, kur yra daug paveiksléliy ir maZai teksto, ir yra puslapiy
skaicius [maZesnis].

Jolanta, 9 m. mergaités mama

Vaikames, turintiems disleksijg, daznai sunkiau sekti turinj, nes jy pastangos yra nukreiptos j Zodziy
dekodavima, o ne teksto prasmés suvokima®’. Tyrimai rodo, jog disleksijg turintys vaikai skaitydami
labiau remiasi kontekstine informacija (pvz., vizualia), nei jprastai skaitantys®®.

Neturédami alternatyvy, tévai patys adaptuodavo ir perspausdindavo netinkamai pateiktg
mokomajg medziagg taip, kad jg bty patogiau skaityti jy vaikui:

Po logopedeés konsultacijos, mes atradom akiy streso filtrus taip
vadinamus, kad sumazZinti kontrastq, ir mes atsirinkom su logopedés
pagalba, kad [vaikui] geriausiai tinka mélynas fonas. Ir mes
pradéjom jam tekstus tiesiog kopijuoti arba spausdinti ant mélyno
fono.

Kestas, Simo (10 m.) tétis

[...] per kopijavimo aparatq — pirmiausia uZdengiu visus
paveiksliukus, kiek jy jmanoma, atsisviecCiu tq tekstq arba tq eilérastj,
ir tada ,,zoominu”, didinu ir tada nesu mokytojai lapg. PavyzdZiui,
eilérastis is 2 stulpeliy, tai tie 2 stulpeliai per visq A4 formato lapq ir
bina [isdidinti]. Jinai [dukra] kitaip nepaskaitys, nes [..] vadovéliai
yra margi, o jai turi bati iSeliminuota kuo daugiau spalvy ir
paveiksléliy, ir tekstas [didesnio Srifto]

Laima, Ulos (10 m.) mama

Kaip rodo Laimos pavyzdys, iliustracijos ir papildomi (dekoratyvus) grafiniai elementai taip pat ne
visada yra naudingi — kartais jy iSdéstymas teksto atzvilgiu gali trukdyti skaitymui.

4.6.2 Naudojami skaitmeniniai formatai ir pagalbinés priemonés

nei su spausdinta medZiaga ir garsinémis knygomis. Nepaisant to, visi respondentai naudoja iSmanius
jrenginius kasdienybéje, todél yra Siek tiek susipaZine su skaitmeniniais formatais ir jy privalumais
bei trukumais.

Kalbant apie ELVIS leidinius, i$ esmés visi respondentai naudojasi tik garsinémis knygomis MP3
formatu. Dauguma net nebuvo girdéje apie ELVIS esancius skaitmeninio formato (EPUB, DAISY, PDF)
leidinius, juo labiau juos iSbande, nors keletas tévy uzsiminé apie tai, jog noréty rasti ELVIS ir
skaitmeninio formato leidiniy (placiau Zr. skyriy 4.6.4). Kristina su siinumi vieninteliai iS respondenty
naudojosi ELVIS esanciu geografijos vadoveéliu, kuris yra isleistas tiek MP3, tiek DAISY formatu, taciau
jie vadovélio visada klausési masinoje ir tekstinés dalies nenaudojo.

17 Snowling ir kt., ,Dyslexia and Developmental Language Disorder”; de Oliveira ir kt., ,Reading Component
Skills in Dyslexia“.
18 Nation ir Snowling, , Individual Differences in Contextual Facilitation”.
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Keletas vaiky buvo naudoje skaitmeninius leidinius kitose platformose (EDUKA, Amazon Kindle),
taciau jose galéjo naudotis tik daliniu prieinamumo funkcionalumu — dazniausiai galimybe prisiartinti
vaizdg, kuris daznai iSkraipo turinio atvaizdavimg ir yra nepatogus:

[EDUKA uZduotyse] yra, tarkim yra kaZkokie elementai, kuriuos tu
turi sujungti, ar ten pakeisti vietom ir panasiai, tai aisku, jau
isdidinus tqg narsykle [priartinus], bus ten kas nors pabége. Tai
pasididini, perskaitai, vél pasidarai normaly dydj — taip.

Jolanta, 9 m. mergaités mama

Jeigu jkeli PDF‘q [..], tai irgi — , Kindlas“ tq PDF'q priima, bet jisai
raidzZiy nepadidina... Tik tiek, kad nu akiy taip nekabina kaip is
telefono, bet tai néra labai patogus formatas.

Kestas, Simo (10 m.) tétis

Skaitmenines pagalbines priemones taip pat naudojo mazai respondenty. Dauguma tévy nebuvo
iSbande nei balso sintezés (TTS), nei jvesties balsu, nors keletas i$ jy buvo girdéje apie tokias
galimybes. Taciau dalis respondenty vaiky bandé arba nuolatos naudojosi jvairiais skaitmeniniais
jrankiais teksto skaitymui palengvinti — ypa¢ imaniuose telefonuose. Pvz., Laimos dukra Ula naudoja
savo telefono kamerg tam, jog galéty pasididinti spausdintg tekstg jos mégstamuose Zurnaluose:

Jinai paima telefongq ir nusifotkina tam Zurnaliuke tekstq, tada jinai
issididina ekrane, kad jai baty lengviau ir didesnés raides.
Laima, Ulos (10 m.) mama

Keletg vaiky tévai buvo iSmoke naudotis balso jvestimi, teksto atpazinimu (angl. Optical Charecter
Recognition, OCR) ir sinteze per ,,Google Lens” programeéle. Dalis jy Sias priemones naudoja paieskai,
rasyti Zinutéms bei spausdinty vadovéliy ,jsigarsinimui®, taciau Sios priemonés patogios ir
patrauklios ne visiems vaikams:

Tas roboto balsas tai, kaip ir is bédos galima naudoti, bet neteisingai
skaito. Ir kitas dalykas, kad negali didesnio jkelti teksto. Tarkim, jeigu
issikeli gabaliukg, tai turi Zinoti, kur jis pasibaigia, ir gaunasi per
sudetinga disleksiskam vaikui.

Ona, 13 m. mergaités mama

Apskritai, daug tévy minéjo, kad jiems triksta koncentruotos informacijos apie praktinius jrankius,
galincius padéti vaikams lengviau skaityti. Tévai jautési gave nepakankamai patarimy is PPT ir
esantys priversti pagalbiniy priemoniy ieskoti patys, kas yra painu dél informacijos pertekliaus ir
labai imlu laikui bei finansiskai:

AS Zinau, kad yra daug jvairiy tokiy priemoniy, visko, visko, kurios
neatsiranda ant tokio [turincio disleksijg] vaiko stalo — ta informacija
netgi iki manes neateina.

Luka, 13 m. berniuko mama
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[Sunkiausia], kad néra tokios normalios pagalbos ir realiai ta
pagalba, kurig mes sukdrém savo vaikui, tai yra tiesiog, na masy
ieskojimy ir misy kazkokiy piniginiy galimybiy [déka].

Ona, 13 m. mergaités mama

4.6.3 Teksto ir garso derinimas

Daug respondenty vaiky yra iSbande arba noréty iSbandyti knygos skaityma ir klausyma vienu metu.
Dabar tam jie naudoja jprastg spausdintg knygg, kurig skaito kartu su ELVIS garsine knyga. Tévai
tikéjosi, jog toks bldas galéty palengvinti skaityma ir netgi jj lavinti, taciau daugumai iSbandziusiy
respondenty Sis bludas nepasirodé greitesnis ar patogesnis:

Bandeé jinai [dukra] ir skaityti, ir klausyti. Tai aiSku, pagal jos
skaitymo tempgq gaunasi taip, kad... pasakotojas skaito geriau. Tai
turbdt tas skaitymas jos pacios truputélj nukencia labiau, bet man
atrodo, kad toks gal eksperimentas bus jai naudingas ateityje.

Ona, 13 m. mergaités mama

Mes bandém Sitq [skaitymo ir klausymo] momentq taip irgi iSnaudot
—galvojom, gal jeigu jisai klausyty ir tada su pirstu sekty... bet jam
kaZkaip matyt kantrybés tam reikalui neuZteko.

Kestas, Simo (10 m.) tétis

Kaip kitus sunkumus, bandant derinti jprastg spausdintg ir garsine knyga, tévai taip pat jvardina
skirtumus tarp spausdinto ir garsinio (ELVIS) leidimo, sunkumus randant reikiamg leidinio vietg
skirtinguose formatuose ir papildomas vaiko pastangas atliekant du veiksmus vienu metu. Tyrimai
rodo, jog paskutinis aspektas gali netgi apsunkinti skaityma, ypa¢ — teksto suvokima?®. Taciau kartais
Sis metodas labai veiksmingas — Simonos sinui, kuriam jprastas skaitymas reikalauja itin daug
pastangy, garsinés knygos padeda suvokti popierinéje knygoje skaitomo teksto prasme:

[Stinus] naudojosi jrasytomis knygoms, kad klausytis [..] ir sekti tq
tekstq popierinés [knygos], vienu metu, todél, kad jeigu [tik] skaito —
nesuvokia apie kq, [o] jeigu girdi ir Ziari — tada suvokia teksto
prasme.

Simona, 19 m. vaikino mama

Niekas i$ respondenty nebuvo bande skaitmeniniy leidiniy su sinchronizuotu garsu ir tekstu (DAISY
ar EPUB) i$ ELVIS, todél néra aisku, ar toks formatas bty buves jiems patogesnis. Taciau jdomu tai,
jog daug tévy, net nezinodami apie konkrecius formatus, isreiské poreikj skaitmeniniams leidiniams,
kuriuose bity paryskinamas skaitomas tekstas, arba paciy tévy Zodziais tariant:

- ,rodyty, kuris Zodis yra jgarsinamas — kad tas Zodis, kuris yra skaitomas, kad jis iSsiskirty is
bendro teksto” (Simona)
,matosi ir tie Zodziai, kur sako audio, pavyzdziui, [skaito] ,as" ir jisai padidéja“ (Donata)
,blty smagu, kad jisai [stnus] [..] su pirStuku veda ir jam ten uZgeltonuoja toj vietoj” (Kestas)

1% Moore ir Cahill, ,Audiobooks”; Wood ir kt., ,,Does Use of Text-to-Speech and Related Read-Aloud Tools
Improve Reading Comprehension for Students With Reading Disabilities?“
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4.6.4 Lukesciai ELVIS fondui ir leidiniy formatams

Kaip minéta anksciau, visi respondentai tyrimo metu ELVIS naudojosi tik garsinio formato leidiniais.
Taciau tai atspindi pasitlg (esamg ELVIS leidiniy fondg), o ne paklausa, kadangi respondentai taip pat
iSsaké daug nory ir poreikiy leidiniy pasirinkimo ir formaty klausimais.

Garsinio formato leidiniuose respondentams labiausiai triko patogesnés galimybes naviguoti, ypac
klausant ne per ELVIS grotuvg, o per kitas programas bei jrenginius. Tiek tévai, tiek vaikai
susidurdavo su sunkumais ieSkodami reikiamo skyriaus ar (ypac) reikiamo puslapio, dél ko kartais
negalédavo pratesti anksc¢iau nutraukto klausymo (kaip minéta skyriuje 4.5.4).

ELVIS leidiniy padalinimas skirsniais neatitinka knygos skyriy, todél skirsniai neturi pavadinimuy,
daZnai néra pakankamai smulks ir kelia respondentams nepasitenkinimg (,,Labai, Zinot, kas
nepatikdavo, kaip ten bldavo su tais skyriais, ten ty puslapiy negalédavau rast”, Kristina). Toks
skirstymas ir navigacija yra ypac nepatogis Lukos stnui, kuris ELVIS leidiniy klausosi parsisiysdamas
juos j telefona:

Jeigu pameti sekq, tai... Vaikai irgi néra kruopstas, rasiuvodami
visokius failus, pavyzdZiui, jeigu tu siandien skaitei, o paskui po
savaités ir vél atsiverti, ir nezinai, kur ten skaitei — daug failiuky,
daug gabaliuky buna.

Luka, 13 m. berniuko mama

Garsiniy leidiniy navigacijoje Kristina su sinumi taip pat pasigedo galimybés praleisti garsinj
vaizdavimag, kuris vaikui néra aktualus, kuomet $alia naudojama ir spausdinta knyga.

Daug kity respondenty nory vienija poreikis ELVIS fonde rasti (daugiau) skaitmeniniy tekstiniy
leidiniy, skirty vaikams — nepriklausomai nuo to, koks bty jy formatas. Tekstinio formato leidiniy
tévai ir vaikai noréty dél jvairiy priezasciy. Kestas, pvz., noréty, kad jo slinus galéty pakaitomis
klausyti ir skaityti tg patj leidinj:

Jeigu yra [ELVIS] knyga MP3 formatu, as noréciau jg gauti ir PDF
arba ,,book reader‘io” [MOBI / EPUB] formatu, nes kartais,
pavyzdZiui, kaZkur skrendam léktuvu — nepatogu knygq ten temptis,
o tu Zinai, kad galbit ausinémis irgi ne visq laikq norésis ausis
uzgoZzti. [..] [Bdty gerai] susieti, pilnai, kad baty jau toks
interaktyvumas, nes ne visada gali nueiti j bibliotekg paieskoti ten
[iprastos spausdintos knygos].

Kestas, Simo (10 m.) tétis

Kiti respondentai noréty skaitmeniniy leidiniy tam, jog galéty skaityti tekstg padidintu Sriftu arba
tam, jog garsinj turinj papildyty iliustracijos, vaizdiné medZiaga. Respondentai minéjo, jog vaikams
ELVIS leidiniuose labai truksta vaizdinés medziagos, kuri labiau jtraukty, padéty islaikyti démes;j ir
ilgiau skaityti, kas yra ypac aktualu atsiZzvelgiant j daugumos respondenty amziy registracijos j ELVIS
metu (8—10 m.).

Kaip aptarta anksciau (Zr. skyriy 4.4.3), daug vaiky jprastam skaitymui yra labiau linke rinktis leidinius
su maziau teksto ir daugiau iliustracijy, tokius kaip komiksus arba Zurnalus (pvz., Laimos, Jolantos ir
Kesto vaikai). Tévai taip pat minéjo, jog net ir klausant garsiniy knygy (be teksto), vaikams padeda jas
papildanti vaizdiné medziaga, pvz., animacijos forma:
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PavyzdZiui, [kai] skaitom padavimus arba ,[Eglé] ZalCiy karaliené”,
kad [sdnus] isSlaikyty ilgiau [démesj], as Salia atsidarau ,,Google” ir
paleidziu ,, Zal¢iy karalienés” video [..]. Dabar juk jie vaizdiniai vaikai,
ten su tais Zaidimais.... vaizdo, vaizdo, vaizdo.

Donata, 10 m. berniuko mama

Idealiu atveju skaitmeniniai leidiniai turéty ir teksta, ir sinchronizuotg garsinj takelj. Skaitmeniniai
leidiniai EPUB formatu suteikty galimybe ne tik skaitykléje vartotojui paryskinti jraSe skaitomga teksto
vietg, bet ir papildyti garsines knygas vaizdine medziaga bei geresne turinio navigacija, todél iSpildyty
daug auksciau minéty vartotojy nory.

4.6.5 Garsiniy arba skaitmeniniy vadovéliy poreikis

Vadovéliai ir mokomoji medziaga yra vieni geidziamiausiy leidiniy, kuriuos tévai noréty gauti ELVIS
(arba kitur) prieinamu formatu. Sis poreikis, gerai Zinomas LAB, daznai pabréztas 2023 m. vartotojy
pasitenkinimo apklausos atsakymuose?, taip pat atsispindéjo ir io tyrimo interviu metu.

Tyrimo respondentai dazniausiai naudojasi jprastais spausdintais vadovéliais, kadangi jiems tiesiog
néra alternatyvos. Daznai tai reiskia, jog (priklausomai nuo vaiko skaitymo gebéjimy) mokytojai arba
tévai turi skaityti vadovélio dalis uz vaikus, kartu su jais dirbti mokykloje ir namie:

AS arba vyras, arba sesé, nu, kas tuo metu yra namuose —
perskaitom, stengiamés perskaityti, kartais ir daugiau perskaitom
tam, kad jinai [dukra] nuéjusi j mokyklg kitg dieng Zinoty, kas ten yra
parasyta.

Ona, 13 m. mergaités mama

Tévai noréty, jog jy vaikai galéty naudoti prieinamo formato vadovélius ir tokiu badu savarankiskai
dirbti su mokomaja medziaga — tai sumazinty kravj tiek tévams, tiek mokytojams. Daug respondenty
ieskojo vadovéliy ELVIS arba isreiské norg, jog buty galimybé gauti prieinamus leidinius i$ mokyklos:

[..] bdty visiems is tikryjy lengviau, jeigu bdty daugiau supratimo ir
integracijos, galimybiy — jgarsinty vadovéliy, pritaikyty.
Ona, 13 m. mergaités mama

Nors prieinamy mokymosi priemoniy poreikis yra labai akivaizdus, LAB néra Svietimo lauke dirbanti
organizacija, todél j leidybos planus jtraukti vadovéliy ir kitos mokomosios medziagos negali. Siai
problemai spresti reikalingas Sio poreikio komunikavimas ir tikslingas bendradarbiavimas tarp
Svietimo jstaigy bei vadovéliy leidéjy.

4.7 Pagrindinés jzvalgos — santrauka

Bendros jZvalgos

Tyrimo grupés amziaus specifika. Kadangi dauguma respondenty buvo panasaus amziaus ir ELVIS
pradéjo naudotis biddami 8—10 m., daug jZvalgy yra specifinés pradiniy klasiy moksleiviy patirciai, j
kg svarbu atsizvelgti vertinant tyrimo rezultatus. Kita vertus, tai gan kritinis amZius vaiko skaitymo
raidoje, todél §i amzZiaus grupé labai svarbi. Ji taip pat sudaro mazdaug ketvirtj visy ELVIS vartotojy,
turinciy skaitymo sutrikima.

20 7r. 2023 m. LAB vartotojy pasitenkinimo apklausos skyriy ,3.3.3 Leidiniy pasiilos vertinimas”.
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UZdelsta registracija, (ne)nukreipimas j ELVIS. Tik 2 vaikus tévai uzregistravo j ELVIS dél PPT
specialisty nukreipimo. Dauguma apie ELVIS suzinojo i$ kitur, kartais praéjus metams ar daugiau po
diagnozeés.

Praktinés informacijos trikumas. Daugeliui tévy triko praktiniy Ziniy, kaip palengvinti skaityma
savo vaikui, ypac pradzioje. Tik keletas tyrimo dalyviy naudojo teksto sinteze, jvestj balsu ir panaSius
jrankius.

Skaitymas, literatura, pomeégiai ir aplinka
Vaikai skaito jprastai nepaisant patiriamy issukiy, tik daro tai |éCiau ir tai reikalauja daugiau
pastangy, apsunkina turinio suvokima. Jprastg skaitymg palengvina didesnis Sriftas, tinkamas teksto

pateikimas, vaizdiné medziaga.

Skaitymas neatsiejamas nuo mokymosi. Vaikai atranda leidinius pamoky metu, klausosi knygy pagal
mokyklos rekomenduojamus sgrasus — tai formuoja jy literattiros pomégius, jkvepia vaikus skaityti.

Bendras, ribotas skaitymo ir klausymo laikas. ELVIS leidiniy klausymas kartais , konkuruoja“ su
jprastu skaitymu. Sprendima klausytis ar skaityti vaikai priima tiek pagal savo poreikius, tiek pagal
tévy arba mokyklos keliamus reikalavimus. Pageréjus skaitymo gebéjimams, vaikai kartais nustoja
klausytis garsiniy knygy.

Literatiiros pomégius formuoja vaiky aplinka. Tévai, mokykla, artimieji ir draugai daro didZiausig
jtaka vaiky knygy pasirinkimams. Vaikai daznai renkasi tévy rekomenduojamas, populiarias ir draugy
skaitomas knygas.

ELVIS katalogas retai naudojamas naujy leidiniy atradimams. Respondentai daZniausiai eina j ELVIS
paieSka jau Zinodami, kokios knygos jiems reikia.

Klausymo patirtys

Garsinés knygos jgarsintos ,,migdanciai” ir ,monotoniskai“. Leidiniy vaikams jgarsinime
respondentams triksta ekspresyvumo, intonacijy, kurie padéty jsijausti j skaitoma turinj, islaikyti
démes;.

Skirtingos kasdienés klausymo rutinos. Dauguma tévy skatina vaikus klausytis kasdien, taciau
stipriai skiriasi daznumas ir trukmé. Dalis vaiky klausosi ne daugiau 15—20 min., bet yra klausanciy ir
po keleta valandy per diena.

Klausymas namie, kelionése, mokykloje. Vaikai ir tévai iSnaudoja galimybe klausytis knygy visur.
Daznai klausymas vyksta namie, taciau dalis respondenty klausosi (tik) masinoje, traukinyje,
mokykloje ar kitur.

Klausymo budai ir ELVIS funkcionalumas

Naudojamuy jrenginiy jvairové, internetas. Respondentai klausymui naudoja visg spektra jrenginiy —
nuo nesiojamo kompiuterio iki neiSmanaus MP3 grotuvo, daznai daugiau nei vieng. Dalis
respondenty naudojasi tik tiesioginiu klausymu per ELVIS svetaine, dalis — siunciasi ir klausosi
nenaudodami interneto, o like — naudoja abu badus.

ELVIS svetainés, sasajos, grotuvo patogumas. Daug tévy teigiamai atsiliepé apie ELVIS svetaing, jos
paprastumga ir patoguma, bei itin vertina tai, jog vaikai sugeba naudotis ELVIS savarankiskai.

Keblumai pratesiant klausymg buvo viena dazniausiai paminéty problemy. Anot respondenty, ELVIS
grotuvas dazZnai neiSsaugo klausytos vietos, kartais uzstringa, todél vaikams blina sunku pratesti
klausyma ir jie nepabaigia leidiniy, dingsta motyvacija.
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Sunkumai su paieska ir kitas triikstamas ELVIS funkcionalumas. Daug respondenty nebuvo aisku,
kaip tinkamai suvesti paieSkos raktazodZius. Respondentai nurodé galimus ELVIS grotuvo, leidiniy
navigacijos ir kitus sgsajos patobulinimus.

Skaitmeniniy prieinamy formaty naudojimas ir fondo poreikiai

Respondentai nenaudoja skaitmeniniy tekstinio formato leidiniy, kadangi ELVIS beveik néra tokiy
leidiniy, skirty vaikams. Dalis skaito skaitmeninj tekstinj turinj kitose platformose, taciau jose ne
visada tinkamai veikia prieinamumo funkcijos.

Teksto ir garso sinchronizacija, tekstiniai skaitmeniniai leidiniai yra paklausis tarp respondenty, jie
noréty derinti skaityma ir klausymg, patogiau naviguoti, pasirinkti tinkama Srifto dydj ir teksto
pateikimo bldg. Vadovéliai yra vieni dazniausiai minimy leidiniy, kuriuos respondentai noréty gauti
prieinamu formatu.

Vaizdinés medziagos ELVIS leidiniuose trikumas. Dalis vaiky mégsta skaityti iliustruotus leidinius
(komiksus, Zurnalus ir pan.) ir ELVIS pasigenda tokio formato leidiniy. Vaizdiné medziaga padeda
vaikams geriau jsijausti, suprasti turin;.

36



5 Apibendrinimas ir rekomendacijos
5.1 Apibendrinimas

ELVIS disleksijos auditorija Siandien — tai mokyklinio amziaus vaikai, kurie naudojasi garsinémis
knygomis tiek mokymosi kontekste, tiek savo malonumui. Kiekybiné tyrimo dalis atskleidZia bendrus
Sios vartotojy grupés bruoZus.

Palyginus su kitais ELVIS vartotojais, vidutinis vartotojas, turintis skaitymo sutrikima, iSsiskiria savo
jaunu amziumi (13 m.), gyvenama vieta (beveik 70% i$ didmiesciy) ir netgi lytimi (2 i$ 3 berniukai).
Jaunieji skaitytojai, turintys skaitymo sutrikima, taip pat yra technologiskesni, renkasi jvairesnes
klausymo priemones ir bldus. Nepaisant to, vartotojai, turintys skaitymo sutrikima, vidutiniskai
skaito triskart mazesnj kiekj leidiniy, nei kiti ELVIS naudotojai.

Giluminiai interviu ir kokybiné tyrimo dalis leidzia geriau suprasti itin svarby Sios auditorijos amziaus
tarpsnj — mokymosi pradzig pradinése klasése ir keletg mety po jy. Tai etapas, kuomet isryskeéja ir
(dazniausiai) yra nustatomi mokymosi sunkumai, todél yra reikalinga visapusé pagalba tiek is tévy,
tiek i$ mokymosi aplinkos. Dél vaiky amZiaus, jy tapimas ELVIS vartotojais ir pirmi Zingsniai
naudojantis garsinémis knygomis yra visiskai sglygojami tinkamy specialisty rekomendacijy ir
aktyvaus tévy jsitraukimo. Todél galvodami apie jaunuosius ELVIS vartotojus, visada turime
atsizvelgti ir j juos palaikancig aplinkg. Namuose sukuriamos galimybés nulemia, kaip vaikas naudosis
ELVIS, o iSsukiai, su kuriais susiduria tévai, daznai jtakoja ELVIS naudojimo priezastis ir pobud,j.

Tiek kiekybiniuose, tiek kokybiniuose duomenyse ryski skaitytojy jvairové, o ypac — spartus poreikiy
kismas vaikams brestant. Pradinése klasése vaikai dazniausiai priversti tiek plésti jprasto skaitymo
jgudzius, tiek atrasti knygas garsinéje formoje. Kartais Sios dvi uzduotys papildo viena kitg, o kartais
dél vienos tenka atsisakyti kitos. Siame tarpsnyje vaiky literatdriniai pomégiai dar tik formuojasi ir
greitai keiciasi, todél reikalingas platus spektras leidiniy formaty, Zanry ir temuy.

Nors bendri respondenty atsiliepimai apie ELVIS biblioteka yra teigiami, taciau tai technologiskai
jvairi ir (daZnai) paZengusi auditorija, kuri turi aukstus reikalavimus. Tiek tévai, tiek vaikai nori
naudotis visomis ELVIS funkcijomis, skaityti skirtingo formato leidinius ir prisitaikyti priemones pagal
savo poreikius. Kartais tai iSryskina spragas ir nepatogumus ELVIS platformoje bei leidiniuose,
kuriuos galima tobulinti. Siy problemy i$taisymas yra itin svarbus tyrimo auditorijai, kadangi daug
vaiky stokoja motyvacijos arba démesio (garsiniy ir ne tik) knygy skaitymui, o tévams daznai triksta
laiko gilintis j neaiskumus. Todél net nedideli papildomi trukdziai gali reiksti, jog vartotojas nustos
naudotis ELVIS biblioteka.

Daug tyrimo dalyviy iSsakyty sunkumy ir neispildyty poreikiy susije su platesnémis problemomis
Lietuvos Svietimo sistemoje. Tai prieinamos mokomosios medZiagos trikumas, vélyvas skaitymo
sutrikimo diagnozavimas, netinkamos arba nepilnos specialisty rekomendacijos ir kiti vaiky bei tévy
padétj apsunkinantys faktoriai. LAB negali iSspresti Siy problemy, taciau jos daro didZiule jtakg tiek
vartotojy kelionei iki registracijos j ELVIS bibliotekg, tiek jy patirciai jau tapus ELVIS vartotojais.

Lietuvoje apie disleksijg placiau pradéta diskutuoti dar visai neseniai, taciau vaiky, susidurianciy su
skaitymo sunkumais, patirtys ir specialisty isStkiai siekiant suteikti geriausig pagalbg yra panasds j
kity 3aliy. 2023 m. atliktame Suomijos prieinamumo bibliotekos ,Celia“ tyrime?, 1-9 kl. mokiniai,
patiriantys jvairius mokymosi sunkumus, pabrézé tinkamo Srifto dydzio svarbg, poreikj iliustracijoms
ir trumpesniems tekstams, skaitymg ,,pakaitomis” su globéjais. Tyrime dalyvavo ir pedagogai, kurie
akcentavo vaiky jvairove ir btinybe atsizvelgti j individualius poreikius bei vaiky motyvacijg, kadangi

21 Teachers' and pupils' experiences of reading aids (2023 m.). Accessibility Library Celia.
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»geriausios [pagalbinés] priemonés yra tos, kuriomis mokiniai nori ir sugeba naudotis” (p. 33,
vertimas is angly k.).

Suomijos mokytojai taip pat jvardino sunkumus islaikant démesj kaip daZniausig problema, susijusig
su skaitymu, o techninius sudétingumus — kaip vieng esminiy kliG¢iy naudojant pagalbines
priemones. Tiek vaikai, tiek mokytojai, dalyvave , Celia“ tyrime, labai pozityviai vertino skaitmeninius
leidinius, derinancius garsg, tekstg ir vaizdg (,multichannel”) bei galimybe klausyti ir skaityti teksta
tuo paciu metu (,,audio-assisted reading”). Nors Suomijoje prieinamy formaty mokomoji medziaga
pradéta kurti gerokai anksciau nei Lietuvoje??, pedagogai pabrézé tokiy leidiniy trakuma kaip vieng
pagrindiniy problemuy.

,Celia” tyrime daug démesio skiriama lengvai suprantamai kalbai® ir tinkamai struktGruotam turiniui
— kognityviniam prieinamumui (angl. ,cognitive accessibility”). Suomijos mokytojai mato tai kaip
vieng svarbiausiy prieinamumo aspekty rengiant mokomajg medziagg ir patraukly groZinj turinj
vaikams, patiriantiems jvairius mokymosi (ypa¢ démesio) sunkumus. Nors masy tyrimo respondentai
taip pat uzsiminé apie tinkamai pateiktg informacija, trumpesnius tekstus ir paprastg turinj,
kognityvinio prieinamumo aspektai lieka mazai iSnagrinéti. LAB veikla iki Siol buvo daugiausiai
orientuota j teksto pateikimo ypatumus jvairiuose formatuose bei j skirtingus skaitymo modalumus
(pvz., lytéjimas, klausymas), taciau tikétina, jog ateityje ir kiti prieinamumo aspektai taps vis labiau
aktualas.

Lietuvoje disleksijos auditorija vis dar yra nauja ir mazai pazjstama — tiek LAB, tiek su ja dirbantiems
ugdymo specialistams, tiek tévams bei platesnei visuomenei. Sparciai keic¢iasi mokymosi aplinka,
kurioje atsiduria vaikai, turintys skaitymo sunkumuy, ir auga nauja karta (vyresniy) ELVIS vartotojy,
skaitanciy savaip. Norint uztikrinti jiems geriausias galimybes, svarbu testi sistemiska darbg su Sia
auditorija, gilintis j jos poreikius ir kurti juos geriausiai atliepiancias paslaugas.

5.2 Rekomendacijos

5.2.1 Bendradarbiavimas su Svietimo sektoriumi

Skaitymo sutrikimai pasireiskia ir dazniausiai yra nustatomi pradinése klasése, todél dauguma vaiky
ir tévy pirmine informacijg apie pagalbinius jrankius bei alternatyvas jprastam skaitymui gauna is$
mokytojy, logopedy ir kity Svietimo specialisty. Beveik visi vaikai, turintys skaitymo sutrikimg, pries
registracijg j ELVIS blna gave PPT vertinima, todél bitent Sios jstaigos yra geriausias kontaktinis
taskas, norint suteikti informacijg tévams apie ELVIS.

Nors LAB jau ne vienerius metus bendradarbiauja su regioninémis PPT, tac¢iau dauguma interviu
dalyviy nebuvo specialisty nukreipti j ELVIS ir ELVIS statistika rodo, jog ganétinai nedaug vartotojy
registruojasi pradinése klasése. Rekomenduojama atnaujinti bei sustiprinti rySius su visomis
regioninémis PPT, suteikti jy specialistams informacine medzZiaga, kuriq jie galéty perduoti tévams.
Regioniné plétra taip pat itin svarbi atsizvelgiant j dabartine vartotojy koncentracijg didmiesciuose.

Kadangi NSA statistika rodo, jog tik maZai daliai vaiky yra diagnozuojamas skaitymo (arba mokymosi)
sutrikimas, svarbu suteikti Zinias PPT darbuotojams, jog ELVIS biblioteka gali naudotis ir vaikai,
turintys kitus sutrikimus (pvz., kalbos, kompleksinius), jeigu jiems pasireiskia ir skaitymo sunkumai.
Taip pat biity naudinga sekti bendradarbiavimo su PPT efektyvumag, pvz., registracijos j ELVIS metu
arba periodinése apklausose identifikuojant, is kur tévai suzinojo apie ELVIS, ar buvo nukreipti PPT
specialisty.

22 Pirma prieinamo formato skaitmeninj vadovélj ,Celia“ i$leido dar 1992 m. Plagiau:
https://www.celia.fi/tietoa-celiasta/organisaatio-ja-arvot/celian-historia/
23 Celia“ ataskaitoje jvardinama kaip , paprasta kalba“ (angl. ,,plain language”).
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Lygiai tiek pat svarbus ir platesnis Svietimo laukas — mokyklos, privatls centrai, universitetai,
ruosSiantys pedagogus, bei valstybinés jstaigos, atsakingos uz Svietimg. Rekomenduojama palaikyti ir
plésti rysius su skirtingomis Svietimo institucijomis, kadangi tévy atsiliepimai indikuoja, jog Zinios
apie skaitymo sutrikimus daZnai yra labai ribotos. Siy jstaigy atstovai taip pat gali nukreipti tévus j
ELVIS.

Vaikai ir tévai ELVIS labai daznai iesko leidiniy, kurie skaitomi literatlros pamokose, bei knygy, kurios
yra mokyklos rekomenduojamos literatiros sgrasuose. Siekiant visada suteikti galimybe Siuos
leidinius skaityti klausant, rekomenduojama koordinuoti leidiniy sgrasus su mokyklomis ir
Nacionaline Svietimo agentiira. Tai padéty uztikrinti, jog, rengiant programinés literatdros sgrasus,
bity atsizvelgiama j leidinio prieinamos kopijos egzistavimg, o LAB galéty jtraukti knygas is Siy sgrasy
j garsinamy leidiniy planus. Siiloma periodiskai perzvelgti Lietuviy kalbos ir literatiiros bendrojoje
programoje?* rekomenduojamus skaitinius.

Vaikams ypac aktuali prieinamo formato mokomoji medziaga — tyrimo respondentai tokios
medziagos Siuo metu negauna ir dazniausiai naudoja jprastus spausdintus vadovélius, pratybas ir
ju vykdytojus bei vadovéliy rengéjus apie jtraukiosios leidybos galimybes, prieinamo formato
vadovéliy privalumus ir naudg vaikams, negalintiems skaityti jprasto spausdinto teksto.

5.2.2 Turinys bei komunikacija, orientuoti j vaikus ir jy tévus

Daug tévy jvardino, kad jy vaikui diagnozavus skaitymo sutrikima, jie jauté praktiniy Ziniy trdkumag,
bet tuo paciu ir pasimetimg dél informacijos pertekliaus internete. Dauguma respondenty taip pat
susidareé su laiko trukumu, kadangi Salia kasdieniy ripesciy atsirado papildomi poreikiai skaitymui ir
mokymuisi. Sie du faktoriai lemia tai, jog tévai ir vaikai ie$ko atrinkto, tikslinio turinio, kuris jiems
suteikia tiesiogine nauda.

Atsizvelgiant j Siuos apribojimus ir is jy kylancius poreikius, labai svarbu, jog tiek vaikai, tiek tévai
galéty lengvai atrasti ELVIS svetainéje reikalingg medZiaga, kuri bty pateikta glaustai, patraukliai ir
atitikty jy interesus. Rekomenduojama perivelgti ELVIS svetainés struktiirg ir turinj, siekiant
sukurti labiau jtraukia patirtj tyrimo tikslinei auditorijai, nukreipti vartotojus j jiems aktualy turinj.
Siuo metu ELVIS svetainés puslapiuose néra nuorody, kurios galéty patraukti vaikus ar tévus; ELVIS
naujieny srauty sudaro daugiausiai suaugusiems ir vyresnio amziaus Zmonéms aktualios temos, néra
galimybés jy atsifiltruoti; leidiniy paieska yra orientuota j vartotoja, kuris i$ anksto Zino ko iesko (taip
pat Zr. skyriy 5.2.5 Zemiau). Beveik visa ELVIS puslapyje esanti informacija yra pateikta tekstiniu
pavidalu, todél néra patraukli vaikams, turintiems skaitymo sunkumuy.

Tévams ir vaikams triksta Ziniy bei jgidZiy naudojantis skaitmeninémis pagalbinémis priemonémis.
Respondentai iSsaké poreikj gauti informacijg apie jrankius, kurie palengvina arba pakeicia skaitymg,
bei apie alternatyvias skaitymo galimybes. Rekomenduojama ELVIS puslapyje talpinti praktinj gida
apie teksto atpazinima (OCR) ir balso sinteze (TTS), jvestj balsu, skaitmeninius formatus (EPUB) ir
teksto-garso sinchronizavimo galimybes bei kitas pagalbines priemones ir prieinamumo
funkcionaluma, pateikiant konkrecios programinés jrangos rekomendacijas ir pavyzdZius.

5.2.3 Leidiniai, atitinkantys vaiky poreikius

Daug vaiky skundési ,migdancia“ diktoriy skaitymo maniera. Atsizvelgiant j tai, rekomenduojama
pradiniy klasiy ir jaunesnio amziaus vaikams skirtus leidinius garsinti iSraiSkingiau, atspindint
kariniy personazus ir teksto emocijg. Tai padéty vaikams suprasti turinj, ilgiau iSlaikyti démes;j ir
pamégti literatura.

2 https://www.emokykla.lt/bendrosios-programos/visos-bendrosios-programos/22
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Vaikai noréty ELVIS platformoje gauti platesne leidiniy tipy jvairove, pvz., Zurnaly ar komiksy.
Apskritai, respondentai noréty, jog garsinius (arba tekstinius) leidinius papildyty vizualiné medziaga,
iliustracijos, netgi animacija. Rekomenduojama j ELVIS fondg jtraukti daugiau skaitmeniniy leidiniy,
kuriuose derinamas tekstas, garsas ir vaizdas jvairioms amZiaus grupéms - iliustruoty pasaky,
komiksy, Zurnaly paaugliams ir pan. Tokie leidiniai leisty vaikams mégautis jy bendraamziy
skaitomu turiniu bei supazindinty juos su jvairiais prieinamais skaitmeniniais formatais.

Vaikai daZniausiai yra skatinami bent truputj skaityti jprastai, bet ilgas jprasto teksto skaitymas juos
vargina, jiems reikalinga galimybé keisti Srifto dydj arba laikinai pakeisti skaityma klausymu.
Skaitmeniniai prieinami formatai, integruojantys tekstg ir garsg, leisty vaikams derinti skaitymga ir
klausyma tame paciame leidinyje, todél rekomenduojama populiariausius vaiky leidinius pateikti
EPUB formatu su sinchronizuotu garso takeliu®.

Daug disleksijg turinciy vaiky sunkiai sutelkia démesj, todél kai kurie i$ jy garsiniy knygy gali klausytis
tik po 15-20 minuciy vienu kartu. ELVIS leidiniai dazniausiai yra padalinti j 30 minuciy ilgio skirsnius,
todél vaikai daznai nustoja klausytis viduryje skirsnio. Rekomenduojama perzvelgti, kaip
suformuojami skirsniai vaikiSkuose leidiniuose, kurie dazniausiai yra trumpesnés apimties nei
suaugusiems skirti leidiniai. Trumpesni, aiskiau susieti su turiniu skirsniai taip pat padéty vaikams
lengviau atsekti, kur jie baigé klausyti paskutinj kartg (taip pat zr. 5.2.4 Zemiau).

5.2.4 ELVIS grotuvo patobulinimai
Atsizvelgiant j respondenty pastabas, rekomenduojama apsvarstyti Siuos ELVIS grotuvo
patobulinimus:

- Galimybé matyti visg likusj garsinio leidinio laika leisty vaikams lengviau suprasti, kiek liko iki
kirrinio pabaigos. Tai galéty buti ir papildomas motyvuojantis faktorius.

- Smulkesnés parinktys (pvz., kas 10%) sulétinant grojimo greitj padéty vaikams, kurie nori
klausytis ir skaityti vienu metu, bet skaitymo tempas yra per greitas, o (dabartinis) 50%
sulétinimo greitis per létas.

- Garso aukscio (angl. pitch) koregavimas, kai yra kei¢iamas grojimo greitis, padéty islaikyti
natdraliau skambantj diktoriaus balsg.?®

- Nustatymas praleisti vaizdinio turinio garsinj vaizdavima bity naudingas, kai vaikai naudoja
skaitmenine leidinio versijg (arba turi spausdintg leidinio kopijq) ir gali matyti iliustracijas.

Respondentai taip pat daznai susidiré su problemomis pratesdami klausyma, sunkiai rasdavo
paskutine klausytg vietg. Rekomenduojama taisyti arba tobulinti bida, pagal kurj ELVIS grotuvas
iSsaugo paskutine klausytg vieta, kadangi daug vartotojy teigia, jog Siuo metu Sis funkcionalumas
ELVIS svetainéje esanCiame grotuve daznai nesuveikia. Vaikai ir tévai kartais pasimesdavo
naviguodami leidinyje, sunkiai rasdavo reikiama skyriy , todél rekomenduojama ELVIS grotuve
detaliau atvaizduoti garsiniy leidiniy struktiirg (pvz., pateikiant skyriy pavadinimus, nuorodas j
klausomg puslapj).

25 Verta pastebéti, jog EPUB formato leidiniuose, tekstas daZniausiai yra sinchronizuojamas pastraipos arba
sakinio lygmeniu — tai nebdtinai pilnai atitikty vartotojy, turinciy skaitymo sutrikimg, likescius, nes jiems gali
bati reikalingas ZodzZio lygmens sinchronizavimas.

26 Moderniose interneto narsyklése jau egzistuoja funkcionalumas garso auk3¢io stabilizavimui keigiant greitj:
https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/API/HTMLMediaElement/preservesPitch

Placiau: https://en.wikipedia.org/wiki/Audio_time_stretching and pitch scaling
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5.2.5 ELVIS paieska ir leidiniy katalogavimas

Daug respondenty nurodé susiduriantys su neaiskumais naudojant ELVIS leidiniy paieskos sistemg,
atkartodami ankstesnius komentarus i 2023 m. LAB vartotojy pasitenkinimo apklausos. Nors
ieSkodavo konkrecios knygos, kartais norimg rezultatg gaudavo tik i$ antro ar tre¢io bandymo.
Rekomenduojama perzvelgti, kaip veikia ELVIS leidiniy paieska ir pataisyti esancias spragas, tokias
kaip: aktualiausi rezultatai ne visada yra pateikiami pirmoje vietoje, kartais tenka ieskoti tik pagal
autoriy arba tik pagal pavadinimg, problemos naudojant spec. Zenklus ir pan.

Respondentai ELVIS sistemoje daZniausiai ieSkodavo konkrecios knygos ir nesinaudodavo ELVIS
svetainéje pateikiamu leidiniy katalogu tam, jog atrasty naujas knygas pagal Zzanrg, tematikg ar
kitaip. Tik keletas tyrimo dalyviy jvardino, jog ieSko kataloge naujy leidiniy, dazniausiai pagal virselj,
pavadinima ir apraSyma. Nors ELVIS puslapyje , Leidiniai“ aiskiai iSskirta literattra ,Vaikams ir
paaugliams®, taciau Sis funkcionalumas ganétinai ribotas, nes néra galimybiy rasiuoti leidiniy pagal
amziaus grupes, narsyti pagal temas. Vaiky literattros filtravimo ir paieskos galimybiy ribotuma taip
pat pabrézé vir$ de$imt 2023 m. atliktos LAB vartotojy pasitenkinimo apklausos dalyviy. Sie faktai
sufleruoja iSvada, jog dabartiné svetainés struktdra neskatina vaiky (arba tévy) atrasti naujas knygas
ELVIS kataloge, o leidiniy paieska nesuteikia tam patogiy bidy.

Rekomenduojama pateikti ELVIS leidiniy katalogg vaikams bei tévams patogesniu ir patrauklesniu
bidu. Tai galéty biti jgyvendinta pasitelkiant daugiau iliustracijy, katalogo sgsajoje aiskiai pasitlant
vartotojui teminius arba Zanrinius pasirinkimus, rekomenduojant populiarius vaikiSkus leidinius ir
kitaip nukreipiant vaikg ar tévus narsyti leidinius pagal jiems aktualius kriterijus. Kaip rodo Sis
tyrimas, vaiky literatlros poreikiai labai sparciai keiciasi jiems augant, todél rekomenduojama
patobulinti ELVIS leidiniy katalogavimo sistema, kad buty galima leidinius atsifiltruoti pagal
smulkesnes vaiky amziaus grupes.

Rasti knygas

|Suaugusieji‘ Jaunas m EE
L4 >, : LL)

-
Misris knygy sqrasai Humoras Fantazija Draugysté
o N o, ©
Komiksai Siaubas Meilé Sportas
" - p
Gyvunai susijaudinimas Istorija Moksliné fantastika
@ LY’ Q
Skaitymas garsiai Serija Lengvas skaitymas Faktai

15 pav. nota.dk leidiniy paieskos puslapio dalis (Google Translate vertimas i$ dany k.).

Kaip gerajj pavyzdj pateikiame Danijos ,Nota“ bibliotekos leidiniy paieskos sistemg (15 pav.). Sioje
paieskos sistemoje vartotojui, nezinan¢iam kg konkrediai ji / jis nori skaityti, suteikiama galimybé
narsyti tarp leidiniy pagal aktualias temas. Temos atvaizduojamos ne tik tekstu, bet ir Zaismingomis
ikonomis. Pasirinkus vieng is temy, pateikiamos smulkesnés potemeés (pvz., ,Istorija“ >, Vaikiskos
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knygos apie vikingus®). ,Nota“ paieskos puslapyje taip pat yra iskeltos dvi amZiaus kategorijos
(,Vaiky“ir ,Jaunimo”), o detalioje paieskoje galima nurodyti ir smulkesnes amziaus grupes (0—4 m.,
5-7 m., 811 m. ir t. t.). Rekomenduojama iSanalizuoti uZsienio bibliotekose naudojamas vaikams
pritaikytas virtualias leidiniy paieskos sistemas ir, remiantis jZvalgomis, atnaujinti ELVIS esancig
leidiniy paieska, padarant jg patrauklesne tiek vaikams, tiek jy tévams.
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1 priedas: Skaitymo pomégiai — statistika

1.1 Leidiniy skaitymas pagal kategorijas

ELVIS leidiniai skirstomi j keturias kategorijas pagal jiems priskirtg , Vartotojy grupe” (,,Vaikams”,
,Jaunimui®, ,,Studentams” ir ,Suaugusiems®). DidZioji dauguma (88%) leidiniy yra kategorijoje
»Suaugusiems”, taciau dalis Siy leidiniy daznai yra skaitomi ir vaiky bei jaunimo, kadangi Sioje
kategorijoje yra nemazai rekomenduojamos mokyklinés literatdros (pvz., , Altoriy Sesélyje“, E. M.
Remarko kdriniai ir pan.). MaZiausia kategorija yra ,Studentams”, tokiy leidiniy yra vos 1%.

ELVIS leidiniy skaicius pagal vartotojy grupes
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16 pav. ELVIS leidiniy skaiCius pagal leidinio kategorijg ,Vartotojo grupé”“.

Vartotojai, turintys skaitymo sutrikimg, 7 kartus dazniau skaito literatlirg vaikams (37%), nei kiti
vartotojai (5%) — tai tiesiog atspindi Sios vartotojy grupés amZiaus pasiskirstyma. Atitinkamai,
literatdra jaunimui vartotojy, turinciy skaitymo sutrikimg, yra skaitoma 4 kartus dazniau (13%) nei
kity vartotojy (3%).
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Leidiniy grupiy populiarumas (pagal panaudg)
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17 pav. Leidiniy grupiy populiarumas tarp vartotojy grupiy (pagal panaudg).

1.2 Leidiniy skaitymas pagal kategorijas ir vartotojy amziaus grupes
Skaitymo pomégiai taip pat skiriasi tarp amziaus grupiy (Zr. 10 pav., 12 p.). Jauniausieji (7—10 m.)
vartotojai labiau linke skaityti literatdrg vaikams (ji sudaro 58% jy leidiniy panaudos), tuo tarpu kuo
vyresni skaitytojai, tuo daugiau literatiros suaugusiems jie skaito (skaitytos literatiiros suaugusiems
dalis auga nuo 35% pradinése klasése iki 75% pomokykliniame amZiuje).

1.3 Leidiniy grupés: groziné, dalykine, vaiky

Toliau apZvelgiame, kokio tipo leidinius — grozZinius, dalykinius ar kitus — daugiausiai skaito ELVIS
vartotojai, turintys disleksijg. Kiekvienas ELVIS leidinys gali bGti priskirtas vienai ar daugiau leidiniy
grupiy. Siuo metu egzistuoja 17 grupiy, 4 pagrindinés i§ jy: , GroZiné literatdra®, ,Dalykiné literatdira®,
»Periodika® bei ,Literatlira vaikams ir paaugliams”. Tolimesnéje analizéje ELVIS leidiniai skirstomi j
kategorijas pagal Sias 4 grupes, o leidiniai, priklausantys kitoms grupéms, priskiriami kategorijai
,Kita“?’.

Daugiausiai yra groZziniy ELVIS leidiniy — jie sudaro net 43% visy leidiniy. Periodika ir dalykiné
literatlira sudaro atitinkamai 28% ir 18%, o literatira vaikams ir paaugliams — 9% ELVIS leidiniy. Kiti
leidiniai sudaro 3%.

27 Jei leidinys priklauso daugiau nei vienai grupei, naudojamas toks algoritmas: jei tarp grupiy yra kategorija
"Vaikams ir paaugliams", tuomet jis priskiriamas Siai kategorijai, kitais atvejais kategorija priskiriama atsitiktiniu
bldu vienai i$ leidinio grupiy.
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paaugliams

Leidinio grupé

18 pav. ELVIS leidiniy pasiskirstymas pagal leidinio grupe.

Tarp vartotojy, turinciy skaitymo sutrikima, populiariausia yra groziné (32%) literatlra bei leidiniai
vaikams ir paaugliams (45%). Palyginus su kitais vartotojais, gerokai maziau skaitoma periodika
(vartotojai, turintys skaitymo sutrikimg — 1%, kiti — 5%).
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Leidiniy grupiy populiarumas (pagal panaudg)
Skaitymo sutrikimas
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19 pav. Leidiniy grupiy populiarumas tarp vartotojy grupiy (pagal panaudg).
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20 pav. Leidiniy grupiy populiarumas (pagal panaudg) tarp amziaus grupiy.

Vyresniy klasiy vartotojy, turin¢iy skaitymo sutrikima, skaitomy leidiniy pasiskirstymas pagal leidiniy
grupes panaséja j kity (neturinciy skaitymo sutrikimo) ELVIS vartotojy — mazéja skaitomos literatdros
vaikams ir paaugliams dalis (nuo 61% iki 19%), didéja dalykinés literatlros (nuo 17% iki 24%) ir
periodikos dalys (nuo 1% iki 3%).
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1.4 Populiariausi leidiniai tarp vartotojy, turinciy skaitymo
sutrikimg — statistinés lentelés

1.4.1 Bendrai

Top 10 populiariausiy leidiniy tarp vartotojy turinciy skaitymo sutrikimg

Leidinio pavadinimas Metai Autorius Skaitytojy skaicius
1 13 dalyky, kuriuos daro stipris vaikai 2023  A. Morin 59
2 Matilda 2022 R. Dahl 47
3 Carlis ir $okolado fabrikas 2022 R.Dahl 46
4 Haris Poteris ir ISminties akmuo. Kn.1 2003 J. K. Rowling 42
5 Tomo Sojerio nuotykiai 2018 M. Twain 39
6 Ronja plésiko dukté 2014 A. Lindgren 39
7 Baltaragio malinas 2018 K. Boruta 37
8 Matzasis princas 2003 A.d. Saint-Exupéry 37
9 Mijo, mano Mijo 2019 A Lindgren 33
10 Altoriy Sesély 2019 V. Mykolaitis-Putinas 33

1.4.2 Pagal skaitytojy amziaus klases

Top 5 populiariausi leidiniai: Pradiniy klasiy (7-10 m.) skaitytojai

Leidinio pavadinimas Metai Autorius Skaitytojy skaicius
1 Matilda 2022 R. Dahl 16
2 Pedingtonas uzsienyje 2023 M. Bond 12
3 Gryby karas 2023 ). Marcinkevicius 12
4 Carlis ir $okolado fabrikas 2022 R.Dahl 11
5 Puokiy istorijos 2023 E. Valter 11

Top 5 populiariausi leidiniai: Viduriniy klasiy (11-14 m.) skaitytojai

Leidinio pavadinimas Metai Autorius Skaitytojy skaicius
1 13 dalyky, kuriuos daro stipris vaikai 2023  A. Morin 44
2 Ronja plésiko dukté 2014 A.Llindgren 33
3 Tomo Sojerio nuotykiai 2018 M. Twain 31
4 Carlis ir $okolado fabrikas 2022 R. Dahl 31
5 Mijo, mano Mijo 2019 A.Lindgren 31
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Top 5 populiariausi leidiniai: Gimnaziniy klasiy (15-18 m.) skaitytojai

Leidinio pavadinimas
1 Baltaragio mallnas
2 Romeo ir DZuljeta
3 Vakary fronte nieko naujo
4 Skerdzius
5 Tarp pilky debesy

Metai Autorius Skaitytojy skaicius
2018 K. Boruta 30
2018 W. Shakespeare 25
2003 E. M. Remarque 17
2018 V. Kréve 14
2012 R. Sepetys 14

Top 5 populiariausi leidiniai: Pomokyklinio amziaus (19+ m.) skaitytojai

Leidinio pavadinimas
1 Dievy miskas
2 Altoriy Sesély
3 Balta drobulé
4 Sename dvare

5 Svetimas; Krytis

Metai
2005
2019
2005
2006
2005

1.4.3 Pagal leidiniy kategorijas

Autorius Skaitytojy skaicius
B. Sruoga 19
V. Mykolaitis-Putinas 18
A. Skéma 15
Satrijos Ragana 13
A. Camus 10

Top 5 populiariausi leidiniai pagal kategorija: Dalykiné

Leidinio pavadinimas
1 Mokytojas
2 JUsy pasgmonés galia
3 Siely kelionés
4 Ko mes norime

5 Tariamas is tamsos

Metai
2023
2010
2017
2023
2008

Autorius Skaitytojy skaicius
K. Klimas 16
J. Murphy 13
M. Newton 13
C. F. Weber 12
V. Juknaité 12

Top 5 populiariausi leidiniai pagal kategorija: Groziné

Leidinio pavadinimas
1 Ronja plésiko dukteé
2 Altoriy Sesély
3 Hobitas, arba Ten ir atgal
4 Dievy miskas

5 Vakary fronte nieko naujo
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Metai
2014
2019
2007
2005
2003

Autorius Skaitytojy skaicius
A. Lindgren 39
V. Mykolaitis-Putinas 33
J. R. R. Tolkien 31
B. Sruoga 27
E. M. Remarque 27



Top 5 populiariausi leidiniai pagal kategorija: Vaikams ir paaugliams

Leidinio pavadinimas Metai  Autorius Skaitytojy skaicius
1 13 dalyky, kuriuos daro stipris vaikai 2023 A. Morin 59
2 Matilda 2022 R. Dahl 47
3 Carlis ir $okolado fabrikas 2022 R.Dahl 46
4 Haris Poteris ir ISminties akmuo. Kn.1 2003 J. K. Rowling 42
5 Tomo Sojerio nuotykiai 2018 M. Twain 39

1.5 Skaitymo pomeégiai: apibendrinimas
- Dél ELVIS leidiniy katalogavimo ypatumuy, sudétinga vienareikSmiskai atskirti leidinius, kurie yra

skirti vaikams, o kurie — ne.
- Vartotojai, turintys disleksijg, mazdaug 6—7 kartus dazniau skaito literatirg vaikams ir
paaugliams nei kiti — tai atspindi Siy vartotojy amziy.
- Bresdami vaikai ima skaityti daugiau literattros suaugusiems, sparciai keiciasi jy pomegiai.
- Vartotojai, turintys skaitymo sutrikima, beveik visiSkai neskaito periodikos.
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2 priedas: Interviu gairés

Jvadiniai klausimai
1. Kaip pradéjote naudotis garsinémis knygomis? Nuo kada?
2. Kaip atradote bibliotekg ELVIS? Kada tai jvyko?
3. Kaip suZinojote, jog jusy vaikas turi skaitymo sunkumy? Kada tai jvyko?
4. Arjisy Seimoje ar artimoje aplinkoje yra daugiau Zmoniy, susidurianciy su disleksija ar
skaitymo sunkumais dél kity priezasciy?

Klausymosi jprociai ir pomégiai
5. Kaip jusy vaikas naudoijasi biblioteka ELVIS?
a. SavarankiSkai? Su tévy pagalba? Su mokyklos ar kitos jstaigos personalo pagalba?
b. Arjis turit skaitymo ruting, ar tai labiau spontaniskas uzsi€émimas?
c. Kaip daznai? Ar tai nuolatinis (kasdienis, kassavaitinis) skaitymas, ar pagal poreikj?
6. [trumpai] Kokio tipo leidiniy klausotés daugiausiai?
a. Groziné literatlira? Pasakos? Kiti?
b. Ar tai mokykliné rekomenduojama / privaloma literatira, ar nebdtinai?
c. Kokiu tikslu klausotés (pvz., savo malonumui, kalbos / skaitymo lavinimas,
literatGrinis iSprusimas)?
7. Kaip issirenkate leidinius, kuriy klausytis?
Kas labiausiai nulemia, ar klausysités leidinio, ar ne?
Ar knygos pasirinkima jtakoja diktoriaus balsas, dikcija, jraso kokybé?
Ar naudojatés ELVIS katalogais, ar dazniausiai iesSkote konkretaus leidinio?
Ar jasy vaikas naudojasi kitomis platformomis skaitymui arba garsiniam turiniui
(pvz., Audioteka, Audible (platformos angly k.), tinklalaidés)?
8. Kokius jrenginius naudojate ELVIS knygy klausymui?
a. ISmanusis telefonas? Planseté? Kita?
b. MP3 grotuvai ir kiti ,,neiSmants” jrenginiai?
c. Arknygas parsisiunciate j jrenginj ar klausotés tiesiogiai per ELVIS puslapj?
d. Aryra funkcijy, kuriy triksta dabartiniame jasy klausymo bade (dél ELVIS trikumuy,
naudojamy jrenginiy, leidiniy formato ar pan.)?

Qo0 oo

Mokymo(si) praktika, vadovéliai ir pagalbinés priemonés
9. Kaip jusy vaikas naudoja vadovélius ir kitg mokomajg medZiaga, kurig reikia skaityti?
a. Papasakokite jprastg vaiko namy darby ruosimo ,,seansg”.
b. Ar namy darbus darote namuose? Kada, kiek tai uztrunka?
c. Arjas ar kazkas kitas padeda darant namy darbus, ruosiantis pamokoms?
10. Kokia mokomaja medziaga naudojasi jlsy vaikas?
a. Ar naudojate jprastus mokyklinius vadovélius? Kaip?
b. Ar mokykla / mokytojai suteikia alternatyvig medziagg (garsines knygas,
internetinius puslapius, video ar kito formato?)
c. Ar patys ieskote alternatyviy medijy / formaty (pvz., SMP, Youtube video)?
d. 18 kur gaunate alternatyviy / prieinamy formaty mokomajg medziagg? Ar gaunate
apskritai?
e. Arnaudojatés ELVIS esanciais (MP3 / DAISY / PDF) vadovéliais?
11. Kg darote, jei ELVIS néra reikiamos knygos ar vadovélio?
a. Pvz., jei mokykloje lietuviy pamokai vaikui uzduoda (per)skaityti knygg, bet néra
garsinio varianto?
b. Kaip skaitéte pries vaikui tampant ELVIS vartotoju?
12. Ar naudojateés kitais jrankiais ar platformomis, kurie padeda skaityti arba mokytis jasy vaikui
(pvz., balso sinteze, simboliy atpaZinimas (OCR))?
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a. Jeitaip —kurie i$ jy efektyviausi, naudingiausi? Jei ne — kodél?
b. Ar vaikas naudoja balso sinteze skaitmeniniam turiniui perklausyti?
c. Ar bty reikalinga, kad Sie jrankiai baty integruoti j ELVIS platforma?

13. Ar derinate garsinj ir tekstinj bei vizualy turinj mokantis bei skaitant?

a. Ar naudojate Salia garsinés knygos popierinés knygos variantg?
b. Ar 3alia teksto reikalingos iliustracijos?

IssSdkiai, lakesciai ir atgalinis rySys

14. Kas Jums, kaip mamai / téciui, yra sudétingiausia, padedant jasy vaikui skaityti ir mokytis?
15. Kas labiausiai padéty / palengvinty skaitymo ir mokymo(si) patirtis jasy vaikui?

16. Ar norétuméte dar kazka svarbaus paminéti? Kg ELVIS komanda, Svietimo atstovai ar kiti

turéty zZinoti?

Bendri klausimai
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[Jei nebuvo atsakyta] Kada vaikui diagnozuoti skaitymo sutrikimai? Ar yra gretutiniy
neurologiniy (arba kitokiy) ypatumy (pvz., diskalkulija, ADHD, autizmas)?

Kiek yra vaiky jusy Seimoje? Kelintas Seimoje yra vaikas, apie kurj kalbéjomés?

[Jei nebuvo atsakyta] Ar Seimoje yra kity vaiky su skaitymo / mokymosi ypatumais?
Kur Siuo metu gyvenate? Ar jusy vaikas eina j privacia, ar j valstybine mokyklg?



